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1. Призначення звіту 
 

Цей звіт складений за наслідками акредитаційної експертизи згаданої вище освітньої 

програми (ОП), що проводилася Національним агентством із забезпечення якості вищої 

освіти. 

 

Акредитація ОП є процедурою зовнішнього забезпечення якості, основною метою якої є 

отримання достовірної інформації про якість освіти за певною ОП, а також надання порад із її 

удосконалення. Процедура акредитації передбачає самооцінювання ОП, її оцінювання 

експертною групою, включаючи відвідування ЗВО, та прийняття рішення щодо акредитації 

Національним агентством. 

 

Процедура акредитації проводиться відповідно до Положення про акредитацію освітніх 

програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, затвердженого наказом 

Міністерства освіти і науки України від 11 липня 2019 р. № 977, зареєстрованого у 

Міністерстві юстиції України 8 серпня 2019 р. за № 880/3385. Для обґрунтування аналізу та 

розуміння змісту критеріїв експерти також ураховують затверджені Національним 

агентством інструктивні документи. 

 

Цей звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є 

систематизація отриманої інформації, її аналіз та безпосереднє оцінювання якості ОП. Звіт 

призначений як безпосередньо для ЗВО, так і для широкої громадськості. Він є публічним 

документом та буде оприлюднений на сайтах Національного агентства і ЗВО. Він також є 

підставою для прийняття подальших рішень галузевою експертною радою та Національним 

агентством. 

 



 

2. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із 

відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з 

підстав, не пов’язаних із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми: 

 

 

відсутні 

 

Обґрунтування (не більше 3000 символів) 

Підстави відмови в акредитації відсутні. 

 

 

 



 

3. Резюме 
 

У цьому розділі експерти викладають свої загальні враження про ОП, найголовніші висновки 

щодо відповідності Критеріям акредитації, підсумок сильних сторін та позитивних 

практик, а також слабких сторін програми і рекомендацій з їх удосконалення. Резюме має у 

конденсованому вигляді відображати зміст звіту; читач повинен бути спроможним 

зрозуміти загальні висновки експертної групи, прочитавши цей розділ. 

 

 

Загальні враження про ОП, найголовніші висновки щодо відповідності Критеріям: 

 

Освітня програма Середня освіта (Українська мова і література). Психологія  відповідає 

критеріям акредитації. Зауваження та рекомендації, висловлені експертною групою,  не є 

суттєвими, а носять лише консультаційний характер. Освітня програма враховує потреби 

всіх стейкхолдерів. Освітній процес відбувається в повному обсязі відповідно до чинного 

законодавства щодо вищої освіти. Підготовка фахівців за освітньою програмою 

максимально враховує регіональний та галузевий контексти, є цілеспрямованою та 

системною. Матеріально-технічне забезпечення ЗВО відповідає освітнім потребам.  У 

Горлівському інституті іноземних мов ДВНЗ «Донбаський державний педагогічний 

університет» сформована стратегія розвитку особливої освітньої та грантової діяльності, 

спрямована на розвиток усіх ланок організації та забезпечення освітнього процесу.  

Викладацький склад має високий рівень кваліфікації. В Інституті створено сприятливу, 

дружню атмосферу, де кожен учасник освітнього процесу виступає партнером, а 

роботодавці всіляко підтримують практичну компоненту програми. 

 

 

Підсумок сильних сторін програми та позитивних практик: 

1. Мета ОП повністю узгоджується з місією та стратегією ЗВО. 

2. ОП створена задля потреб регіону; вона враховує всі його виклики й проблеми. 

3. При розробці ОП враховані як галузевий і регіональний контекст, так і тенденції 

розвитку спеціальності й потреби ринку праці. 

4. ОП забезпечує досягнення всіх результатів навчання, що корелюються з 

дескрипторами національної рамки кваліфікацій для другого (магістерського) рівня 

вищої освіти. 

5. Зміст освітньої програми структурований; освітні компоненти, включені до неї, 

складають логічну взаємопов’язану систему і в сукупності дають змогу досягти 

заявлених цілей та програмних результатів навчання. 

6. Зміст освітньої програми відповідає предметній області спеціальності 014.01 

Середня освіта (Українська мова і література). 053 Психологія. 

7. Структура освітньої програми створює можливості та умови для формування 

індивідуальної освітньої траєкторії, зокрема через вибір здобувачами вищої освіти 

навчальних дисциплін в обсязі, передбаченому чинним законодавством. 

8. Практична підготовка здобувачів вищої освіти відбувається на високому рівні та 

дозволяє у повній мірі здобути компетентності, необхідні в подальшій професійній 

діяльності в галузі Освіти/Педагогіки. 



9. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок 

(soft skills), що відповідають заявленим цілям.  

10. Форми та методи навчання і викладання, що застосовуються на спеціальності 014.01 

Середня освіта (Українська мова і література) 053 Психологія сприяють досягненню 

заявлених в освітній програмі цілей та програмних результатів навчання, 

відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної 

свободи. 

11. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла 

інформація щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та 

критеріїв оцінювання у межах окремих освітніх компонентів. Силабуси навчальних 

дисциплін розміщені на сайті ГІІМ у розділі «Освітні програми другого 

(магістерського) рівня навчання», що забезпечує доступ до них здобувачів вищої 

освіти. 

12. Під час реалізації освітньої програми Інститут у цілому забезпечує поєднання 

навчання та досліджень  відповідно до заявленого рівня вищої освіти, спеціальності 

та цілей освітньої програми. 

13. Викладачі, які забезпечують виконання ОП, оновлюють зміст освітніх компонент на 

основі актуальних наукових досягнень і сучасних практик у галузі 

Освіти/Педагогіки. 

14. Навчання, викладання та наукові дослідження за освітньою програмою мають 

тісний зв’язок з інтернаціоналізацією діяльності Горлівського інституту іноземних 

мов ДВНЗ «ДДПУ». 

15. Правила проведення контрольних заходів чіткі, зрозумілі, доступні, забезпечують 

об’єктивність екзаменаторів. В Інституті визначено порядок оскарження результатів 

контрольних заходів та їх перескладань, які послідовно дотримуються під час 

реалізації ОП. 

16. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є 

чіткими, зрозумілими, валідними, дозволяють установити досягнення  результатів 

навчання у цілому та для окремого освітнього компонента, оприлюднюються 

заздалегідь. 

17. Атестація здобувачів вищої освіти (випускників) проводиться у формі двох 

комплексних кваліфікаційних екзаменів, визначених самим ЗВО (стандарт вищої 

освіти відсутній). 

18. Стандарти і процедури дотримання академічної доброчесності імплементовані у 

внутрішню культуру якості ЗВО, активно популяризуються для всіх учасників 

освітнього процесу під час реалізації освітньої програми. 

19. У ГІІМ ДВНЗ «ДДПУ» напрацьовані тісні зв’язки з центром психології та 

соціальної роботи у м. Бахмут, відділом освіти Бахмутської районної державної 

адміністрації, ЗЗСО міста, що дозволяє здобувачам вищої освіти проходити всі види 

практик з можливістю подальшого працевлаштування. 

20. Роботодавці готові долучатися до участі в освітньому процесі за ОП на 

взаємовигідних для Інституту умовах. 

21. Система стимулювання розвитку викладацької майстерності сприяє заохоченню 

викладачів до досконалості викладаання освітніх компонент. 

22. Наявність сприятливого психологічного клімату в Інституті, що покращує 



взаємодію «викладач-студент», забезпечує студентоцентрованість навчального 

процесу.  

23. Правила прийому на навчання за освітньою програмою Середня освіта (Українська 

мова і література). Психологія, оприлюднені на офіційному веб-сайті Горлівського 

інституту іноземних мов ДВНЗ «Донецький державний педагогічний інститут», 

враховують особливості самої освітньої програми, є чіткими та зрозумілими і не 

містять дискримінаційних положень. 

24. У ЗВО визначено чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, 

здобутих у неформальній освіті. Ці правила доступні для всіх учасників освітнього 

процесу й дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

25. Організовано доступ до електронних баз даних, безкоштовний доступ до 

електронних ресурсів, який здійснюється у комп’ютерних класах і через 

підключення до локальної комп’ютерної мережі Internet за технологією Wi-Fi.  

26. Санітарно-технічний стан приміщень, навчально-лабораторних аудиторій відповідає 

вимогам чинних норм і правил експлуатації.  

27. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти ОП. 

28. В Інституті працює штатний практичний психолог; за необхідності студенти 

звертаються до викладачів кафедри психології та педагогіки. 

29. Інститут створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з 

особливими освітніми потребами. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Підсумок слабких сторін програми та рекомендації з її удосконалення 

1. Переглянути й оновити  освітні компоненти другого фаху (Психологія), у тому числі 

й вибіркового циклу, щоб вони відображали регіональні потреби. 

2. Зважаючи на здобутки викладачів, задіяних на реалізації ОП, оновити спектр 

вибіркових компонент ОП за рахунок авторських курсів, а також розширити перелік 

вибіркових дисциплін освітніми компонентами, запропонованими роботодавцями, 

та сприяти втіленню практики вибору дисциплін незалежно від спеціальності.  

3. Незалежно від обставин імплементувати заявлену ЗВО стратегію реалізації права 



студента на індивідуальну освітню траєкторію. 

4. Ураховуючи ситуацію в регіоні, зумовлену кризовими подіями,  розширити спектр 

форм і методів навчання за разунок тренінгів, ділових ігор, спецпрактикумів.  

5. Включити до силабусів освітніх компонент наукові доробки викладачів, що 

сприятиме розширенню можливостей профорієнтації та збільшенню контингенту 

студенів. 

6. Розглянути можливість залучення кращих студентів до написання кваліфікаційних 

робіт зі спеціальності, а також пропонувати таким здобувачам вищої освіти 

оприлюднювати власні наукові доробки, наприклад, у вигляді наукових статей. 

7. Залучити до оновлення освітньої програми Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія роботодавців та здобувачів вищої освіти. 

8. Розробити механізми залучення роботодавців, професіоналів-практиків до 

проведення авдиторних занять та інших форм організації освітнього процесу.  

9. Розширити блок дисциплін вільного вибору  Поширити практику створення блогів 

кафедр, задіяних у підготовці здобувачів вищої освіти ОП Середня освіта 

(Українська мова і література). Психологія, що є особливо доцільним при наявності 

студентів, які навчаються за  індивідуальним графіком. 

10. У зв’язку з наявністю в Інституті декількох освітніх програм з додатком 

«Психологія» та зважаючи на особливість регіону, рекомендувати ЗВО відкрити 

«Психологічну клініку», де не лише студентам буде надаватися психологічна 

допомога, а й таку допомогу вони як власну практичну діяльність зможуть надавати 

населенню міста. 

11. Для забезпечення освітнього, консультаційного та організаційного інформування 

здобувачів вищої освіти розробити систему дистанційної освіти та продовжувати в 

Інституті розробку платформи Moodle. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Аналіз 
 

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи 

фактичні обставини, аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо 

удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими критеріями. 

 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми  

 

1. Освітня програма має чітко сформульовані цілі, які відповідають місії та стратегії закладу 

вищої освіти 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Метою програми є здобуття поглиблених теоретичних та практичних знань, умінь, навичок 

за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і література), засвоєння загальних 

засад методології філологічної, психологічної та педагогічної діяльності, інших 

компетентностей (іншомовної, комунікативної, методичної, інформаційної, психологічної, 

соціальної і дослідницької), достатніх для ефективного виконання завдань інноваційного 

характеру передусім  у професійній діяльності викладача української мови і літератури, 

психології та практичного психолога. 

На підставі аналізу «Концептуальних засад програми сталого розвитку Горлівського 

інституту іноземних мов ДВНЗ ДДПУ на 2016-2021 рр.» установлено, що мета освітньої 

програми повністю узгоджується з місією та стратегією ЗВО щодо  «освіти талановитих і 

мотивованих лідерів України – успішних професіоналів, які здатні здійснювати 

трансформації суспільства через створення та передачу знань».  

Тож експертна група засвідчує, що освітня програма Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія має чітко сформульовані цілі, які відповідають місії та стратегії 

Горлівського інституту іноземних мов ДВНЗ ДДПУ. 

 

2. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням 

позицій та потреб заінтересованих сторін (стейкґолдерів).  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

-здобувачі вищої освіти 

Студенти безпосередньої участі в розробці ОП не брали, однак у процесі спілкування з 

ними експертною групою було виявлено зацікавленість здобувачів освіти у можливості 

долучитися до її оновлення. Разом з тим, вони зазначають актуальність програми, 

розуміють програмні результати і висловлюють свою солідарність з її освітніми 

компонентами. 

Оскільки акредитація первинна, а отже, й наразі випускників за цією освітньою програмою 

немає, проте майбутні випускники (студенти другого року навчання) готові долучитися до 

її оновлення, що було встановлено при безпосередній зустрічі з ними.  

-роботодавці 

ОП прорецензована в.о. директора КЗ «Бахмутський педагогічний коледж» П.Б. Мащенко, 

головою ГО «Відкрита Асоціація психологів- практиків «Трансформація» Ю.М. Ромашко. 

У процесі співбесіди з роботодавцями встановлено їхню зацікавленість у  комунікативній 

компоненті програми, необхідній для реалізації діяльності в царині освітніх послуг регіону. 

Установлено, що ОП має чітко виражений місцевий фокус, тому з-поміж стейкхолдерів 



активними учасниками є й відділ освіти Бахмутської райдержадміністрації, зокрема 

завідувач його методичного кабінету.  

-академічна спільнота 

Рецензії представників академічної спільноти (д.пед.н., проф., завідувач кафедри 

інженерної педагогіки та психології Навчально-наукового професійно-педагогічного 

інституту Українська інженерно-педагогічна академія  (м. Бахмут) В.В. Кулішова, керівник 

Закладу української філології, професор Університету Марії Кюрі-Склодовської в Любліні 

Л. Фроляк) свідчать про чітке бачення стратегічних засад ОП. 

Отже, цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з 

урахуванням позицій та потреб стейкхолдерів. Відділ моніторингу якості освіти, створений 

у ЗВО, активно вивчає потреби зацікавлених сторін та аналізує їх публічно (Результати 

моніторингу).  

Таким чином експертною групою було встановлено, що залучення стейкхолдерів мало 

справжній, а не формальний характер.  

 

3. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням  

тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а 

також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Цілі ОП та програмні результати навчання ґрунтуються, перш за все, на регіональних 

потребах, що зумовлені соціально-політичною й економічною ситуацією в прифронтовій 

зоні. 

Виходячи з відомостей про самооцінювання, контенту освітньої програми, результатів 

співбесід зі стейкхолдерами під час інтерв’ювання, було встановлено, що її напрям 

підготовки спрямований на виконання перш за все загальноукраїнських програм щодо 

використання в комунікативному просторі регіону державної мови, а також на формування 

в учасників освітнього процесу навичок психологічної реабілітації й допомоги. Цьому 

безпосередньо сприяють такі освітні компоненти ОП: Соціальна педагогіка, Організаційна 

психологія та психологія керування, Сучасні теорії особистості, у структурі якого, за 

словами завідувача кафедри української філології, вміщено окремий модуль, що стосується 

маніпуляції свідомістю особистості та засоби протидії.  

За матеріалами відомостей про самооцінювання, контенту ОП та співбесіди з 

роботодавцями, експертною групою було встановлено, що освітня програма цілком і 

повністю враховує тенденції розвитку спеціальності й галузевий контекст. Це виявляється 

перш за все у чіткій  її кореляції з Програмою Департаменту освіти і науки Донецької 

облдержадміністрації «Освіта Донеччини в європейському вимірі. 2017-2020 роки»: у  

програмних результатах навчання визначено, що її випускники усвідомлюють моделі світу, 

природи, причинно-наслідкові закономірності розвитку суспільства, вільно орієнтуються в 

сучасних джерелах, результативно працюють у професійних групах, колективах. 

Під час опрацювання відомостей про самооцінювання та після детального вивчення змісту 

робочих навчальних програм експертною групою було встановлено факт урахування в 

освітній програмі тенденцій розвитку спеціальності та ринку праці, зокрема актуальних 

проблем розвитку сучасної філології і методик викладання у вищій школі, що відбито у 

змісті освітніх компонент програми, як-от: Комунікативні стратегії (українська мова), 

Мовний розбір у школі та філологічному виші та Новітній літературний процес в Україні: 

концепції та тенденції розвитку. 

Під час формулювання розробниками цілей та програмних результатів навчання ОП було 

враховано рекомендації проекту «Тюнінг – Гармонізація освітніх структур в Європі» в 

https://drive.google.com/file/d/1qPLlCZW7_aCDV3pEV5TykuXqsHRDIhVQ/view
https://drive.google.com/file/d/1qPLlCZW7_aCDV3pEV5TykuXqsHRDIhVQ/view


аспекті визначення загальних компетентностей для здобувачів вищої освіти. 

Беззаперечною сильною стороною освітньої програми за цим критерієм є також 

урахування досвіду вітчизняних та зарубіжних ОП, зокрема Інституту неофілології 

Університету ім. Марії Кюрі-Склодовської  (м.Люблін, Польща), а також ряду вітчизняних 

ЗВО: Рівненського державного гуманітарного університету, Черкаського національного 

університету ім. Б.Хмельницького, Криворізького  державного педагогічного університету, 

Ізмаїльського державного гуманітарного університету, що й було виявлено у ході 

проведення співбесід з науково-педагогічним персоналом факультету соціальної та мовної 

комунікації.. 

Отже, експертною групою було зафіксовано, що цілі освітньої програми та програмні 

результати навчання визначаються з урахуванням тенденцій розвитку спеціальності, ринку 

праці, галузевого та регіонального контексту, а також досвіду аналогічних вітчизняних та 

іноземних освітніх програм. 

 

 

4. Освітня програма дозволяє досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої 

освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти (за наявності). 

За відсутності затвердженого стандарту вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем 

вищої освіти, програмні результати навчання повинні відповідати вимогам Національної 

рамки кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Наразі для освітньої програми Середня освіта (Українська мова і література). Психологія 

немає затвердженого стандарту вищої освіти, тому програмні результати навчання 

зорієнтовано на дескриптори Національної рамки кваліфікацій для рівня магістр. Не 

дублюючи зміст дескрипторів і їхню відповідність програмним результатам навчання, 

експертна група відмічає повну й аргументовану кореляцію обох показників для 8 рівня 

НРК.  

 

Загальний аналіз щодо Критерію 1 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 1: 

1. Мета ОП повністю узгоджується з місією та стратегією ЗВО. 

2. ОП створена задля потреб регіону; вона враховує його виклики та потреби. 

3. При розробці ОП враховані як галузевий і регіональний контекст, так і тенденції 

розвитку спеціальності й потреби ринку праці. 

4. ОП забезпечує досягнення всіх результатів навчання, що корелюються з дескрипторами 

національної рамки кваліфікацій для другого (магістерського) рівня вищої освіти. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 1: 

 

 

Рівень відповідності Критерію 1: 

Рівень А 



 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 1: 

Зважаючи на наведені сильні сторони й позитивні практики та відсутність слабких сторін, 

експертна група дійшла висновку, що ОП за спеціальністю Середня освіта (Українська 

мова і література). Психологія обґрунтовано відповідає в контексті Критерію 1 рівню А. 

 

 



 

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми 

 

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо 

навчального навантаження для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту 

вищої освіти (за наявності) 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Загальний обсяг освітньої програми за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і 

література) 053 Психологія складає 90 кредитів ЄКТС, що відповідає вимогам чинного 

законодавства щодо навчального навантаження для рівня «Магістр», зокрема статті 5 

Закону України «Про вищу освіту». 

ОП має два цикли - загальної підготовки та професійної підготовки, кожен з яких містить 

обов'язкову та вибіркову компоненти. Вибіркова компонента ОП в цілому складає 24 

кредити, що складає більше 25% і відповідає вимогам.  

Оскільки наразі для цієї програми немає відповідного стандарту вищої освіти, то її 

розробники послуговувалися Національною рамкою кваліфікацій, зокрема вимогами до 8 

рівня.   

 

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої 

програми, складають логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дозволяють досягти 

заявлених цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Проаналізувавши структурно-логічну схему підготовки магістра за ОП, ЕГ було 

встановлено, що зміст заявленої освітньої програми структурований, освітні компоненти, 

включені до ОП, складають логічну взаємопов'язану систему й дозволяють досягти 

заявлених результатів навчання. 

Разом з тим при детальному вивченні матриці відповідності програмних компетентностей 

компонентам освітньої програми було виявлено відсутність представлення в освітніх 

компонентах інтегральної компетентності. Однак у ході безпосереднього спілкування з 

представниками групи забезпечення ОП було встановлено, що інтегральна компетентність 

реалізується у процесі вивчення таких освітніх компонент: Філософія сучасної освіти, 

Педагогіка та психологія вищої школи, Іноземна мова, Комунікативні стратегії (українська 

мова), Соціолінгвістика, Наративні практики сучасної української мови, Методологія 

сучасних лінгвістичних досліджень.  

Як свідчать дані матриці забезпечення програмних результатів навчання, заявлені 

обов'язкові та вибіркові освітні компоненти скеровані на повну реалізацію мети освітньої 

програми. 

При безпосередньому спілкуванні зі здобувачами вищої освіти було встановлено, що вони 

розуміють зміст обраної ОП, повністю задоволені нею і мають стійкий інтерес до її 

опанування. 

 

 

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності 

(спеціальностям, якщо освітня програма є міждисциплінарною).  

 



Факти, докази та їх аналіз: 

Опрацювавши силабуси освітніх компонентів та проаналізувавши наповненість освітньої 

програми Середня освіта (Українська мова і література). Психологія, ЕГ визначила, що в 

цілому її зміст відповідає предметній області визначених для неї спеціальностей.  

Оскільки для зазначеної ОП ще не затверджено освітній стандарт, то основна її орієнтація 

здійснюється на чинні в Україні освітні програми, зокрема на ОП подібних спеціальностей 

Рівненського державного гуманітарного університету, Черкаського національного 

університету ім. Б.Хмельницького, Криворізького  державного педагогічного університету, 

Ізмаїльського державного гуманітарного університету, а також закордонних ЗВО: 

Інституту неофілології Університету ім. Марії Кюрі-Склодовської  (м.Люблін, Польща), а 

також на суміжну ОП Середня освіта (Українська мова і література. Англійська мова і 

література).  

Разом з тим освітні компоненти другого фаху (Психологія), у тому числі й вибіркового 

циклу, могли б відображати оновлені регіональні потреби, що було, зокрема, зазначено   й 

роботодавцями (приватним психологом, директором ЗНЗ №18, головою ГО «Асоціація 

психологів-практиків»), і здобувачами вищої освіти  під час проведення співбесід з цими 

групами стейкхолдерів. 

 

4. Структура освітньої програми передбачає можливість для формування індивідуальної 

освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти 

навчальних дисциплін у обсязі, передбаченому законодавством. 

 

Факти, докази та їх аналіз:  

Проаналізувавши Положення про організацію освітнього процесу в ЗВО 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF) , зокрема розділ 8 Формування індивідуальної 

освітньої траєкторії здобувача вищої освіти (с. 16-17) та Положення про індивідуальний 

графік навчання здобувачів ступеня вищої освіти у Горлівському інституті іноземних мов 

ДВНЗ ДДПУ (http://forlan.org.ua/doc/poloj/PIGNZSVO.pdf),  експертна група встановила, 

що в ЗВО імплементовано політику індивідуальної траєкторії студента. Однак, попри 

наявні блоки вибіркових дисциплін (студентам про це відомо - зазначали під час 

інтерв'ювання фокус-груп), маючи матеріали для розуміння змісту вибіркових дисциплін 

(силабуси на сайті ЗВО, індивідуальні зустрічі, організовані куратором програми 

підготовки з викладачами, що забезпечують ці вибіркові компоненти), реальний вибір 

через невелику кількість студентів, задіяних на освітній програмі, здійснюється виключно 

академічною групою. У ЗВО наявні особисті заяви студентів на вибір освітніх компонент, 

для кожного студента складено індивідуальний навчальний план, затверджений 05.09.2018 

р.  деканом факультету соціальної та мовної комунікації.  

Відділ моніторингу якості вищої освіти ЗВО систематично й цілеспрямовано вивчає 

зацікавлення студентів у вибіркових компонентах ОП, що встановлено на підставі звіту 

(https://drive.google.com/file/d/1qPLlCZW7_aCDV3pEV5TykuXqsHRDIhVQ/view) 

проведеного моніторингового дослідження здобувачів «Вільний вибір дисциплін, 

індивідуальна освітня траєкторія”. 

Зважаючи на високі наукові досягнення викладачів, задіяних на реалізації ОП, 

рекомендовано оновити спектр вибіркових компонент ОП за рахунок авторських курсів 

професорсько-викладацького складу, задіяного у реалізації цієї освітньої програми.  Також 

варто було б розширити процедуру вибору таких дисциплін за рахунок інших освітніх 

компонент незалежно від спеціальності. 

 

http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF
http://forlan.org.ua/doc/poloj/PIGNZSVO.pdf
https://drive.google.com/file/d/1qPLlCZW7_aCDV3pEV5TykuXqsHRDIhVQ/view


5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів 

вищої освіти, яка дозволяє здобути компетентності, необхідні для подальшої професійної 

діяльності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Освітня програма на навчальний план спеціальності 014 Середня освіта (Українська мова і 

література). 053 Психологія передбачають психолого-педагогічну виробничу практику 

обсягом на 12 кредитів загальною тривалістю 8 тижнів, що проходить у третьому 

навчальному семестрі. Проаналізувавши звіт про самооцінювання, ознайомившись із 

документами, що підтверджують заявлені у звіті позиції (програма практики, договори про 

практику), а також провівши бесіди із зовнішніми та внутрішніми стейкхолдерами 

(здобувачі освіти, керівник практики, роботодавці),  ЕГ дійшла висновку, що така практика 

відбувається за всіма вимогами до практичної підготовки за заявленою спеціальністю. 

Базами практики є: Приватний вищий навчальний заклад «Медико-природничий 

університет» м. Миколаїв, КЗ «Бахмутський педагогічний коледж», КЗ «Бахмутський 

медичний коледж», Навчально-науковий професійно-педагогічний інститут Українська 

інженерно-педагогічна академія м. Бахмут, ДВНЗ «Артемівський коледж транспортної             

інфраструктури», Сіверська загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №1, Парасковіївська 

загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів Бахмутського району Донецької області. 

У ході співбесід з роботодавцями встановлено, що їх було запрошено до складу комісії із 

захисту результатів практики (Розпорядження по факультету соціальної та мовної 

комунікації № 57 від 22.11.2019 року). 

Отже, практична компонента освітньої програми повністю відповідає висновкам про 

самоаналіз; практична підготовка здобувачів вищої освіти відбувається на високому рівні 

та дозволяє у повній мірі здобути компетентності, необхідні в подальшій професійній 

діяльності в галузі Освіти/Педагогіки. 
 

 

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (soft 

skills), що відповідають заявленим цілям. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Аналіз ОП на предмет набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (soft skills) дав 

можливість установити, що вона містить достатню кількість освітніх компонентів, що 

дозволяють здобути програмні компетентності, з-поміж яких виокремлюємо: уміння 

вирішувати складні проблеми фахової діяльності; навички усного та писемного 

спілкування (Комунікативні стратегії (українська мова); Педагогіка та психологія вищої 

школи),  навички налагодження міжособистісних контактів та ефективної комунікації 

(Теорія мовленнєвої комунікації; Наративні практики сучасної української мови; 

Організаційна психологія та психологія керування); уміння прогнозувати; гнучкість, 

швидка адаптація до змін; менеджерські навички (Педагогічний менеджмент; 

Комунікативні стратегії (українська мова); навички обробляти дані, виокремлені з масиву 

інформації (Новітній літературний процес в Україні: концепції та тенденції розвитку; 

Диференційна психологія); знання іноземної мови (Практичний курс іноземної мови).  

У ЗВО разом з традиційними методиками навчання використовуються й інноваційні 

технології, що було встановлено в процесі співбесід зі здобувачами освіти та 

роботодавцями. Особливими, на думку студентів, є  семінари-тренінги, лекції-настанови, 

які проводяться з дисциплін фаху. Застосовуються, за словами здобувачів вищої освіти, в 

освітньому процесі й проєктні техніки. 



 

 

7. Зміст освітньої програми ураховує вимоги відповідного професійного стандарту (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Професійний стандарт до освітньої програми відсутній. 

 

 

8. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) реалістично відбиває фактичне 

навантаження здобувачів, є відповідним для досягнення цілей та програмних результатів 

навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Аналіз навчального плану, Положення про організацію освітнього процесу в Горлівському 

інституті іноземних мов ДВНЗ «ДДПУ» та освітньої програми Середня освіта (Українська 

мова і література). Психологія дозволив зробити такі висновки: авдиторне тижневе 

навантаження студентів денної форми навчання становить 18 годин на тиждень на кожен із 

трьох семестрів. Кожна освітня компонента складається не менше як із 3-х кредитів ЄКТС. 

У структурі кредиту ЄКТС для ОП обсяг авдиторного навантаження складає від ⅔ до 1/3 

залежно від специфіки та змісту конкретної навчальної дисципліни, її місця, значення і 

дидактичної мети в реалізації освітньо-професійної програми, а також питомої ваги в 

навчальному процесі практичних, семінарських і лабораторних занять. Навантаження 

одного навчального семестру за денною формою навчання становить 30 кредитів ЄКТС. 

Спілкування зі студентами під час інтерв’ювання  показало  відсутність скарг щодо 

надмірного навантаження та нестачі часу на самостійну роботу, а також окреслило 

загальну поінформованість здобувачів освіти щодо обсягу і змісту самостійної роботи з 

освітніх компонент навчального плану. 

 

 

9. У разі здійснення підготовки здобувачів вищої освіти за дуальною формою освіти 

структура освітньої програми та навчальний план узгоджені із завданнями та особливостями 

цієї форми здобуття освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Підготовка здобувачів вищої освіти за ОП Середня освіта (Українська мова і література). 

Психологія за дуальною формою освіти не здійснюється. 
 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 2 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 2: 

1.  Зміст освітньої програми структурований; освітні компоненти, включені до неї, 

складають логічну взаємопов’язану систему і в сукупності дають змогу досягти заявлених 

цілей та програмних результатів навчання. 

2.  Зміст освітньої програми відповідає предметній області спеціальності 014.01 Середня 

освіта (Українська мова і література). 053 Психологія. 

3. Структура освітньої програми створює можливості та умови для формування 

індивідуальної освітньої траєкторії, зокрема через вибір здобувачами вищої освіти 

навчальних дисциплін в обсязі, передбаченому чинним законодавством. 

4. Практична підготовка здобувачів вищої освіти відбувається на високому рівні та 

дозволяє у повній мірі здобути компетентності, необхідні в подальшій професійній 

діяльності в галузі Освіти/Педагогіки. 

5.  Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок 

(soft skills), що відповідають заявленим цілям.  

 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 2: 

1. Рекомендовано переглянути й оновити  освітні компоненти другого фаху (Психологія), у 

тому числі й вибіркового циклу, щоб вони відображали регіональні потреби. 

2. Зважаючи на здобутки викладачів, задіяних на реалізації ОП, рекомендовано оновити 

спектр вибіркових компонент ОП за рахунок авторських курсів, а також розширити перелік 

вибіркових дисциплін незалежно від спеціальності. 

3. Незалежно від обставин імплементувати заявлену ЗВО стратегію реалізації права 

студента на індивідуальну освітню траєкторію. 
 

 

Рівень відповідності Критерію 2: 

Рівень В 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 2: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із усвідомленого 

бачення ЗВО необхідності забезпечувати ІОТ здобувача вищої освіти та можливостей для 

його реалізації,  експертна група дійшла висновку, що ОП за спеціальністю 014.01 Середня 

освіта (Українська мова і література). 053 Психологія у контексті Критерію 2 відповідає 

рівню В. 

 



 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання 

 

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою є чіткими та зрозумілими, не 

містять дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному веб-сайті закладу вищої 

освіти.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Правила прийому на навчання затверджені наказом директора інституту 24 січня 2019 року 

(зі змінами 26 червня 2019 року) й оприлюднені на сайті Горлівського інституту іноземних 

мов  ДВНЗ ДДПУ (http://forlan.org.ua/doc/PP/prprzm19.pdf). 

Проводячи інтерв'ювання адміністративного персоналу, зокрема відповідального секретаря 

приймальної комісії та здобувачів вищої освіти, експертна група встановила, що зазначені 

Правила прийому чіткі й зрозумілі і не містять положень  дискримінаційного характеру.  

Опрацювавши зміст цього документа, членами ЕГ було зафіксовано, до в Додатку 1 до 

Правил прийому окреслюється безпосередньо набір здобувачів вищої освіти за освітньою 

програмою «Середня освіта (Українська мова і література). Психологія»  (другий рівень 

вищої освіти).  

 

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої 

освітньої програми.  

 

Факти, докази та їх аналіз:  

Експертна група опрацювала «Правила прийому до  ГІІМ ДВНЗ ДДПУ» , зокрема Пункти 

1.3., 3.1, 5.2, 5.3, 5.4, 7.3, 8.2, 9.2, а також Додаток 1 Правил прийому до ГІІМ ДВНЗ ДДПУ 

і встановила, що вони регламентують особливості вступу на навчання за ОП «Середня 

освіта (Українська мова і література). Психологія» , а саме: описують ліцензований обсяг 

на календарний рік, нормативні терміни навчання, особливості й терміни проведення 

конкурсного відбору для вступників за спорідненими / неспорідненими спеціальностями; 

джерела фінансування різних категорій вступників, зазначають терміни проведення 

вступних іспитів та їх кількість (додаткові фахові випробування для вступників за 

неспорідненою спеціальністю), окреслюють формування рейтингового списку вступників, 

процедуру виконання умов до зарахування тощо.  

Це дало підстави зробити висновок, що форми та зміст вступних випробувань відповідають 

рівневі вхідних компетентностей і відображені у їхньому змістові й структурі. За словами 

студентів, які навчаються на зазначеній освітній програмі, структура та наповненість 

вступних іспитів була для них чітка та зрозуміла.  

Отже, експертна група засвідчує, що Правила прийому на навчання за освітньою 

програмою враховують особливості самої освітньої програми. 

 

 

3. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих в інших 

закладах освіти, зокрема під час академічної мобільності, що відповідають Конвенції про 

визнання кваліфікацій з вищої освіти в Європейському регіоні (Лісабон, 1997 р.), є 

доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

http://forlan.org.ua/doc/PP/prprzm19.pdf


Правила визнання результатів навчання, здобутих в інших ЗВО, регулюються 

«Положенням про організацію освітнього процесу в ГІІМ ДВНЗ ДДПУ 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF) (Розділ 9 «Реалізація права на академічну 

мобільність здобувачів»)», «Правилами прийому до ГІІМ», розміщеними у вільному 

доступі на офіційному веб-сайті Інституту, а також Положенням про забезпечення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти у Горлівському інституті іноземних мов ДВНЗ 

«Донбаський державний педагогічний університет» ( Розділ 3.5.2 Забезпечення академічної 

мобільності здобувачів вищої освіти). 

У процесі опрацювання документації експертною групою було встановлено, що у ЗВО 

укладено договори про співпрацю, зокрема й про академічну мобільність здобувачів вищої 

освіти, з такими зарубіжними ЗВО-партнерами: Університет Франсуа Рабле (м. Тур, 

Франція); Університет «Дунареа де Жос» (м. Галац, Румунія); Державна Вища Професійна 

школа (м. Освенцим, Польща); Барановичський державний університет (м. Барановичи, 

Білорусь); Краківська академія ім. А. Фрича Моджевського (м. Краків, Польща); Західно-

Казахстанський державний університет ім. М. Утемісова (м. Уральськ, Казахстан). 

Експертна група пересвідчилася, що в самих договорах наявні пункти, які стосуються не 

лише підвищення кваліфікації НПП, а й питань обміну студентами. 

При безпосередньому спілкуванні зі студентами експертна група виявила, що учасники 

освітнього процесу знають про своє право на академічну мобільність. Однак наразі на 

освітній програмі немає жодного студента, який би скористався таким правом, що, за 

словами директорки ЗВО Бєліцької Євгенії Миколаївни, грунтується на особливостях 

переміщеного закладу вищої освіти.  

Зважаючи на актуальність академічної мобільності в сучасному освітньому просторі, 

експертна група рекомендує ЗВО, по-перше, розробити Положення про академічну 

мобільність, а по-друге, розпочати цей напрям діяльності, наприклад, із віртуальної 

мобільності студентів, тобто електронного дистанційного навчання здобувачів вищої 

освіти на курсах, що пропонують інші ЗВО.   

 

 

4. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих у 

неформальній освіті, які є доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Питання визнання результатів навчання, здобутих у неформальній освіті, регулюється 

«Положенням про організацію освітнього процесу в ГІІМ», «Порядком формування 

рейтингу успішності студентів для призначення академічних стипендій у ГІІМ», витягом з 

наказу «Про регламент освітнього процесу на 2019-2020 навчальний рік»  №121 від 27 

серпня 2019 року. 

Під час інтерв'ювання учасників освітнього процесу було встановлено, що при визначенні 

рейтингів для призначення академічної стипендії, стипендіальною комісією факультету 

соціальної та мовної комунікації (Витяг з Наказу № 4-ст від 06.09.2019 року по ГІІМ ДВНЗ 

«ДДПУ»  визнаються і враховуються результати навчання, здобуті у неформальній освіті. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 3 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 3: 

http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF


1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою Середня освіта (Українська мова 

і література). Психологія, оприлюднені на офіційному веб-сайті Горлівського інституту 

іноземних мов ДВНЗ «Донецький державний педагогічний інститут», є чіткими та 

зрозумілими і не містять дискримінаційних положень. 

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої 

освітньої програми. 

3. У ЗВО визначено чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, здобутих у 

неформальній освіті. Ці правила доступні для всіх учасників освітнього процесу й 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 3: 

1. Зважаючи на актуальність академічної мобільності в сучасному освітньому просторі, 

експертна група рекомендує ЗВО, розпочати цей напрям діяльності, наприклад, із 

віртуальної мобільності студентів, тобто електронного дистанційного навчання здобувача 

вищої освіти на курсах, що пропонують інші ЗВО. 

2. Для всебічного розуміння змісту й особливостей академічної мобільності у ЗВО варто 

було б розробити Положення про академічну мобільність. 

 

Рівень відповідності Критерію 3: 

Рівень В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 3: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння ЗВО 

необхідності розвитку академічної мобільності здобувача вищої освіти, експертна група 

дійшла висновку, що ОП за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і 

література).053 Психологія відповідає  рівню В за критерієм 3. 
 

 

 



 

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою 

 

1. Форми та методи навчання і викладання сприяють досягненню заявлених у освітній 

програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам 

студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Експертною групою  було проведено всебічний аналіз відповідності освітньої програми 

цьому підкритерію, зокрема були проаналізовані матриці відповідності методів навчання і 

викладання програмним результатам навчання, силабуси навчальних дисциплін, 

індивідуальні плани здобувачів освіти, результати анкетувань та опитувань студентів,  

НПП, сайт ЗВО. 

Як свідчать інтерв'ювання здобувачів вищої освіти,  у ЗВО застосовуються як традиційні 

методи викладання, так і інтерактивні технології та методи, як-от: проектне навчання, 

метод розв’язання конкретних практичних ситуацій, семінар-дискусія, семінар-практикум, 

семінар-презентація, написання есе тощо. 

ЕГ опрацювала результати опитування, проведеного в жовтні 2019 року Відділом 

моніторингу якості вищої освіти ЗВО, стосовно навчання за освітньою програмою, де 

студенти ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія схвалюють 

традиційну і готові до інноваційних методик викладання освітніх компонент Результати 

анкетування. Аналіз студентських анкет, опитування здобувачів освітнього процесу та 

членів студентського самоврядування засвідчили, що в ЗВО дослухаються до думки 

студентів під час опанування освітньої програми, що акредитується. 

У ході проведених зустрічей-бесід зі студентами визначено, що здобувачі вищої освіти у 

ЗВО є суб'єктами освітнього процесу і можуть пропонувати для своїх навчальних занять 

особливі форми й методики навчання, вільно обирати  теми для проведення власних 

досліджень з будь-якого навчальної дисципліни, навіть пропонувати контраверсійні. 

Отже, форми та методи навчання й викладання сприяють досягненню заявлених в освітній 

програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам 

студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи. 

Разом з тим ЕГ, ураховуючи ситуацію в регіоні, зумовлену кризовими подіями, 

рекомендувала ЗВО розширити спектр форм і методів навчання за разунок тренінгів, 

ділових ігор, спецпрактикумів. 

 

 

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація 

щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у 

межах окремих освітніх компонентів (у формі силабуса або в інший подібний спосіб). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході співбесід зі здобувачами вищої освіти, опрацювання інформації, що знаходиться у 

вільному доступі, експертною групою було засвідчено, що  всім учасникам освітнього 

процесу, які навчаються на ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія, 

своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо цілей, змісту та програмних 

результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у межах окремих освітніх 

компонентів. Це реалізується, перш за все, через силабуси, які,  відповідно до Положення 

про освітні програми підготовки фахівців першого (бакалаврського) та другого 

https://drive.google.com/file/d/17NEwYhA71nc19NLL6_XlzH9ec1LwgwQG/view
https://drive.google.com/file/d/17NEwYhA71nc19NLL6_XlzH9ec1LwgwQG/view


(магістерського) рівнів вищої освіти (http://forlan.org.ua/doc/navch/POPPF.PDF, 

затверджуються перед початком навчального року та розміщуються  на офіційному веб-

сайті інституту (http://forlan.org.ua/?page_id=681), а також на блозі кафедри української 

філології: https://kukrphilology.blogspot.com/p/blog-page_4.html.  

Інформування здобувачів освіти стосовно позицій підкритерію, за їхніми словами та за 

твердженням представників НПП, запрошених на зустріч-інтерв'ювання, відбувається 

також шляхом усного повідомлення викладача на першому занятті з навчальної 

дисципліни, під час консультацій, які проводяться і за графіком, і при потребі студентів, 

через електронне листування. 

У ході проведення акредитаційної експертизи було встановлено, що в ЗВО для активізації 

взаємодії між здобувачами вищої освіти та викладачами розробляється платформа  Moodle  

(Наказ № 141 від 09.09.2019 р. «Про забезпечення умов для впровадження модульного 

об'єктно-орієнтованого динамічного освітнього середовища»), що, на наш погляд, 

сприятиме розширенню взаємозв'язку між студентами та викладачами, принаймні буде 

корисним для тих здобувачів вищої освіти, які навчаються за індивідуальним графіком. 

Отже, усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна та зрозуміла 

інформація щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв 

оцінювання у межах окремих освітніх компонентів. 

Водночас, експертна група рекомендувала ЗВО включити до силабусів освітніх компонент 

наукові доробки викладачів, що сприятиме розширенню можливостей профорієнтації та 

збільшенню контингенту студенів. 

 

3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації 

освітньої програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та цілей освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Спілкування зі студентами, професорсько-викладацьким складом, який забезпечує 

викладання за ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія, аналіз 

наукових публікацій викладачів кафедри української філології і кафедри психології та 

педагогіки дали змогу зробити такі висновки: магістерська програма, відповідно до 

задекларованих цілей, дозволяє успішно поєднати навчання й дослідження, оскільки 

містить наукову компоненту, що підтверджується  корелюванням кафедральних тем 

наукових досліджень з профілями навчальних дисциплін ОП. 

Так, опрацювавши Таблицю 2 Відомостей про самоаналіз та навчальні програми окремих 

освітніх компонент, експертна група пересвідчилась, що наукові інтереси більшості 

викладачів, задіяних у реалізації освітньої програми, збігаються зі змістом навчальних 

дисциплін, які вони викладають.  

Також після опрацювання наданих ЗВО Збірників наукових конференцій, списків наукових 

публікацій здобувачів вищої освіти було встановлено, що студенти долучаються до 

процесу досліджень  та мають спільні з викладачами публікації, зокрема тези.  

У ЗВО діють проблемні наукові групи, наприклад: «Соціально-психологічні чинники 

формування мотиваційної сфери особистості» (керівник доц. Т. В. Борозенцева ); 

«Теоретико-методологічні та лінгводидактичні аспекти дискурсивних досліджень» 

(керівник доц. Т. М. Радіонова), які, безперечно, можуть бути стартом для подальших 

студентських наукових досліджень. 

Отже, Інститут під час реалізації освітньої програми у цілому забезпечує поєднання 

навчання та досліджень  відповідно до заявленого рівня вищої освіти, спеціальності та 

цілей освітньої програми. 

http://forlan.org.ua/doc/navch/POPPF.PDF
http://forlan.org.ua/?page_id=681)
https://kukrphilology.blogspot.com/p/blog-page_4.html


Разом з тим, експертна група рекомендує розглянути можливість залучення кращих 

студентів до написання кваліфікаційних робіт зі спеціальності, а також пропонувати таким 

здобувачам вищої освіти оприлюднювати власні наукові доробки, наприклад, у вигляді 

наукових статей. 
 

 

4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) оновлюють зміст 

освіти на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Для встановлення відповідності ОП цьому критерію експертною групою                                         

було проаналізовано силабуси навчальних дисциплін, наукові роботи професорсько-

викладацького складу, задіяного на забезпеченні освітнього процесу спеціальності 014.01 

Середня освіта Українська мова і література). 053 Психологія. 

У ході співбесід, проведених із викладачами і здобувачами освіти, з'ясовано, що від 

початку своєї імплементації ОП, згідно з Положенням про освітні програми підготовки 

фахівців першого (бакалаврського) та другого (магістерського) рівнів вищої освіти, 

затвердженого 27.03.2017 р., у цілому не потребувала оновлення, проте викладачами та 

студентами розроблено пілотні пропозиції щодо цього. Це було підтверджено при розгляді, 

наприклад, програми вибіркової навчальної дисципліни «Психопоетикальний дискурс в 

сучасному літературознавстві”, до якої внесено результати наукових досліджень доц. 

Скляр І. О. (стаття у фаховому виданні «Теоретико-методологічні підходи до техніки 

психопоетикального аналізу художнього твору» (2018 р.), що дозволяє коригувати такі 

програмні результати навчання, як використання новітніх теоретико-методологічних 

підходів до психопоетикального аналізу художньої творчості митців. 

Як засвідчують здобувачі освіти (особливо випускного курсу), пропоновані освітні 

компоненти уже були змінені у плані оновлення їхнього змісту, утілення нових методик і 

технологій навчання. 

Тож, викладачі, які забезпечують виконання ОП, оновлюють зміст освітніх компонент на 

основі найновіших наукових досягнень і сучасних практик у галузі Освіта/Педагогіка. 

Разом з тим експертна комісія вважає за доцільне рекомендувати ЗВО залучити до 

оновлення освітньої програми Середня освіта (Українська мова і література). Психологія 

роботодавців та здобувачів вищої освіти. 

 

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності 

закладу вищої освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Під час вивчення відповідності за цим критерієм інформації, наданої у відомостях про 

самоаналіз, експертною групою було встановлено, що Інститут має чітку стратегію 

інтернаціоналізації ОП, готується до впровадження навчальної платформи Moodle, на що 

частково спрямовується й реалізація гранту від ЄС «Підвищення якості та актуальності 

професійної освіти для Нової української школи Донецької області».  

Особливої уваги заслуговує готовність до реалізації інноваційної методики навчання мови, 

зразком чого стане європейська CLIL-методологія, яку ГІІМ інтегруватиме під час 

реалізації наукового проекту Еразмус+ «Розвиток потенціалу підготовки вчителів 

іноземних мов як шлях до багатомовної освіти та європейської інтеграції» у партнерстві з 

іншими університетами України та Європи. Зазначимо участь ЗВО разом із колегами з 



ДВНЗ «ДДПУ» у дворічній грантовій програмі від IREX «Learn to Discern» / «Вивчай та 

розрізняй – навчання інфомедійної грамотності»;  співпрацю із ЗВО-партнерами: 

Краківською академією ім. А. Ф. Моджевського, Барановицьким державним 

університетом, Державною вищою професійною школою в м. Освєнцим; Університетом 

Франсуа Раблє в м. Тур; Університетом Дунарес-де-Жос в м. Галат; Західно-

Казахстанським університетом в м. Уральськ.  

Експертна група ознайомилася  із сертифікатами, що підтверджують  участь викладачів, 

задіяних в освітньому процесі спеціальності 014.01 Середня освіта (Українська мова і 

література). 053 Психологія, у міжнародних стажуваннях (наприклад, к.психол.н., доц. 

кафедри психології та педагогіки Борозенцева Т. В. з 10.01 по 16.04.2018 р. пройшла 

міжнародне стажування у Wyższa SzkołaTehnichna w Katowicach (м. Катовіце, Республіка 

Польща), тема стажування «Innovative technologies in education» 180 год.; к. філол. н., 

доцент кафедри української філології Тітова О. Б. пройшла міжнародне науково-

педагогічне стажування в Куявському університеті (м. Влоцлавек, Республіка Польща) у 

період з 25.03. по 05.04.2019 р. на тему: «Філологічна освіта як складова частина системи 

освіти України та країн ЄС» за фахом «Філологічні науки» в обсязі 180 год. й за 

результатами індивідуальної роботи в межах проходження стажування підготувала й 

опублікувала тези доповіді: Засоби формування академічної грамотності як основи 

інституційного дискурсу // Scientific and pedagogic internship «Philological education as a 

component of the education system in Ukraine and EU countries» : Internship proceedings, March 

25 – April 5, 2019. Wloclawek, Republic of Poland. 120 pages. P. 95–98.).  

Усі ці фактори свідчать про те, що навчання, викладання та наукові дослідження за 

освітньою програмою мають тісний зв'язок з інтернаціоналізацією діяльності Горлівського 

інституту іноземних мов ДВНЗ «ДДПУ». 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 4 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 4: 

1. Форми та методи навчання і викладання, що застосовуються на спеціальності 014.01 

Середня освіта (Українська мова і література) 053 Психологія сприяють досягненню 

заявлених в освітній програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають 

вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи. 

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація 

щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у 

межах окремих освітніх компонентів. Силабуси навчальних дисциплін розміщені на сайті 

ГІІМ у розділі «Освітні програми другого (магістерського) рівня навчання», що забезпечує 

доступ до них здобувачів вищої освіти. 

3.  Під час реалізації освітньої програми Інститут у цілому забезпечує поєднання навчання та 

досліджень  відповідно до заявленого рівня вищої освіти, спеціальності та цілей освітньої 

програми. 

4. Викладачі, які забезпечують виконання ОП, оновлюють зміст освітніх компонент на 

основі найновіших наукових досягнень і сучасних практик у галузі Освіта/Педагогіка. 

5. Навчання, викладання та наукові дослідження за освітньою програмою мають тісний 

зв'язок з інтернаціоналізацією діяльності Горлівського інституту іноземних мов ДВНЗ 

«ДДПУ». 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 4 



1. Ураховуючи ситуацію в регіоні, зумовлену кризовими подіями,  розширити спектр форм 

і методів навчання за разунок тренінгів, ділових ігор, спецпрактикумів. 

2. Включити до силабусів освітніх компонент наукові доробки викладачів, що сприятиме 

розширенню можливостей профорієнтації та збільшенню контингенту студенів. 
3. Розглянути можливість залучення кращих студентів до написання кваліфікаційних робіт 

зі спеціальності, а також пропонувати таким здобувачам вищої освіти оприлюднювати 

власні наукові доробки, наприклад, у вигляді наукових статей. 
4. Залучити до оновлення освітньої програми Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія роботодавців та здобувачів вищої освіти. 
 

Рівень відповідності Критерію 4: 

Рівень В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 4: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння ЗВО 

необхідності оновлення змісту освітньої програми, залучення широкого кола стейкхолдерів 

до цього процесу, важливості розвитку дослідницької компетентності здобувачів вищої 

освіти, експертна група дійшла висновку, що ОП за спеціальністю 014 Середня освіта 

(Українська мова і література).053 Психологія відповідає рівню В за критерієм 3. 

 



 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна 

доброчесність 

 

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими, 

зрозумілими, дозволяють встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів 

навчання для окремого освітнього компоненту та/або освітньої програми в цілому, а також 

оприлюднюються заздалегідь. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У цілому форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є 

чіткими, зрозумілими, дозволяють встановити досягнення здобувачів вищої освіти, що 

регламентується Положенням про організацію освітнього процесу в ГІІМ ДВНЗ ДДПУ 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF) та Положенням про забезпечення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти у ГІІМ ДВНЗ ДДПУ 

(http://forlan.org.ua/doc/navch/PpZODnVO.pdf), де описано, які форми контрольних заходів 

(вхідний контроль, поточний контроль знань студентів (контрольна точка, контрольна 

робота змістового модуля (КРЗМ), контрольна робота залікового модуля, підсумковий 

контроль у вигляді семестрового іспиту або заліку) та які критерії використовуються для 

оцінювання результатів навчання здобувачів вищої  освіти.  

Інтерв’ювання студентів і представників студентського самоврядування продемонструвало, 

що здобувачі освіти обізнані з правилами проведення контрольних заходів та порядком 

оскарження й регулювання конфліктів (положення є  на сайті, інформування від 

викладачів, кураторів). Під час співбесід з цією фокус-групою експертна група  

зафіксувала, що випадків незадоволеності оцінкою навчальних досягнень у студентів не 

було. 

 Отже, контрольні заходи та критерії їх оцінювання  чіткі, зрозумілі, цілком валідні та 

заздалегідь оприлюднені на веб-сайті Інституту. 

 

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Стандарт вищої освіти за спеціальністю 014 Середня освіта наразі не затверджений. 

При опрацюванні Положення про порядок створення та організацію роботи екзаменаційної 

комісії (http://forlan.org.ua/doc/navch/OREK..PDF) в ГІІМ ДВНЗ «ДДПІ» експертною 

групою встановлено, що  атестація здобувачів вищої освіти проводиться у формі двох 

комплексних кваліфікаційних екзаменів: 1. «Теорія і практика сучасної української 

лінгвістики, літературознавства, дидактики»; 2. Комплексного кваліфікаційного екзамену з 

психології та методики її викладання.  

Перелік та кількість дисциплін, що виносяться на іспит, визначені Програмами 

комплексних кваліфікаційних екзаменів, затвердженими 19.09.2019 р. у встановленому 

порядку. 

 

3. Визначено чіткі і зрозумілі правила проведення контрольних заходів, що є доступними для 

усіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність екзаменаторів, зокрема 

включають процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, визначають порядок 

http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF
http://forlan.org.ua/doc/navch/PpZODnVO.pdf
http://forlan.org.ua/doc/navch/OREK..PDF


оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

При встановленні відповідності положень цього критерію відомостям про самоаналіз, 

експертна група опрацювала Положення про порядок створення та організацію роботи 

екзаменаційної комісії (http://forlan.org.ua/doc/navch/OREK..PDF), розміщений на 

офіційному сайті ЗВО. Було визначено, що форма проведення екзаменів, зміст теоретичної 

та практичної підготовки, перелік матеріалів, якими можна користуватися на іспиті, 

критерії оцінювання якості навчальних досягнень передбачені чинним Положенням і є 

обов'язковими для виконання усіма викладачами Інституту. 

Під час інтерв'ювання адмінперсоналу Інституту виявилося, що деякі викладачі випускової 

кафедри практикують шифрування екзаменаційних робіт, що, за словами також і 

здобувачів освіти, сприяє об'єктивації процесу оцінювання.  

Студенти також повідомили про свою обізнаність у тому, що в разі незгоди з 

екзаменаційною семестровою оцінкою здобувач вищої освіти має право в день оголошення 

результатів підсумкового оцінювання звернутися до дирекції інституту з відповідною 

апеляційною заявою. Конфлікту інтересів, оскаржень та порушення процедур проведення 

контрольних заходів та результатів  під час реалізації ОП виявлено не було. 

Таким чином, експертна група фіксує, що правила проведення контрольних заходів на 

спеціальності 014.01 Середня освіта (Українська мова і література). 053 Психологія є 

чіткими і зрозумілими, доступними для студентів, забезпечують об'єктивність НПП. В 

Інституті передбачено процедуру апеляції результатів контролю та повторної  звітності. 

Під час реалізації ОП усі представники НПП, задіяні на ОП Середня освіта (Українська 

мова і література). Психологія, послідовно дотримуються процедурних аспектів 

проведення контрольних заходів. 

 

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політика, стандарти і процедури 

дотримання академічної доброчесності, що послідовно дотримуються всіма учасниками 

освітнього процесу під час реалізації освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує 

академічну доброчесність (насамперед через імплементацію цієї політики у внутрішню 

культуру якості) та використовує відповідні технологічні рішення як інструменти протидії 

порушенням академічної доброчесності. 

 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході спілкування зі здобувачами вищої освіти було підтверджено, що політика, стандарти 

і процедури дотримання академічної доброчесності є для них відомими і зрозумілими. 

Відповідно до Положення про академічну доброчесність ГІІМ ДВНЗ «ДДПУ» 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/akad_dobroch.PDF) в інституті створено систему 

профілактичних заходів із метою стимулювання учасників освітнього процесу до 

самостійного виконання письмових робіт. Роботи проходять перевірку на наявність 

плагіату за допомогою сучасних онлайн-сервісів; у Положенні про забезпечення якості 

освітньої діяльності та якості вищої освіти у ГІІМ ДВНЗ ДДПУ 

(http://forlan.org.ua/doc/navch/PpZODnVO.pdf) (пункт 3.9) чітко описано систему 

запобігання академічного плагіату у здобувачів вищої освіти.  

Як було зазначено викладачами (під час співбесіди з цією фокус-групою), у  2020 році 

планується розробити спецкурс для здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої 

«Основи академічної культури» та спецкурс «Академічна доброчесність та професійна 

http://forlan.org.ua/doc/navch/OREK..PDF
http://forlan.org.ua/doc/poloj/akad_dobroch.PDF
http://forlan.org.ua/doc/navch/PpZODnVO.pdf


комунікація» для здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти. Наразі здобувачі 

вищої освіти і викладачі за власної ініціативи проходять курс «Академічна доброчесність» 

на онлайн-платформі «EdEra». 

Під час інтерв'ювання здобувачів вищої освіти було встановлено, що у ЗВО регулярно й 

постійно проводяться перевірки курсових робіт на академічну недоброчесність; на питання 

«Чи дозволяють собі студенти  під час іспитів чи інших форм контролю списувати з 

телефонів ?» було отримано відповідь, що «викладачі не дозволяють їм користуватися 

жодним девайсом». 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 5 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 5: 

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими, 

зрозумілими, валідними, дозволяють встановити досягнення  результатів навчання у 

цілому та для окремого освітнього компоненту, оприлюднюються заздалегідь. 

2. Атестації здобувачів вищої освіти (випускників) проводиться у формі двох комплексних 

кваліфікаційних екзаменів, визначених самим ЗВО ( стандарт вищої освіти відсутній).  

3. Правила проведення контрольних заходів чіткі, зрозумілі, доступні, забезпечують 

об’єктивність екзаменаторів. В Інституті визначено порядок оскарження результатів 

контрольних заходів та їх перескладань, які послідовно дотримуються під час реалізації 

ОП. 

4. Стандарти і процедури дотримання академічної доброчесності імплементовані у 

внутрішню культуру якості ЗВО, активно популяризуються для всіх учасників освітнього 

процесу під час реалізації освітньої програми. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 5: 

 

 

Рівень відповідності Критерію 5: 

Рівень А. 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 5: 

Зважаючи на наведені сильні сторони й позитивні практики та відсутність слабких сторін, 

експертна група дійшла висновку, що ОП за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська 

мова і література).053 Психологія обгрунтовано відповідає рівню А за критерієм 5. 

 

Критерій 6. Людські ресурси 

 



1. Академічна та/або професійна кваліфікація викладачів, задіяних до реалізації освітньої 

програми, забезпечує досягнення визначених відповідною програмою цілей та програмних 

результатів навчання.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Аналіз відомостей про самооцінювання, висновки зустрічей з НПП, деканатом факультету 

та керівником навчального відділу  ЗВО уможливили з'ясування відповідності педагогічних 

працівників кафедр цілям та програмним результатам навчання на освітній програмі, що 

акредитується.  

Дослідивши відповідність викладачів дисциплінам, які вони викладають, експертна група 

співвіднесла академічну та професійну кваліфікацію цих науково-педагогічних працівників 

і визначила, що всі вони відповідають тим дисциплінам, які викладають у межах освітньої 

програми Середня освіта (Українська мова і література). Психологія.  

На спеціальності 014.01 Середня освіта (Українська мова і література) 053 Психологія 

добір викладачів здійснюється за принципом fitness for purpose.  

Усі викладачі. задіяні на реалізації ОП, пройшли стажування та підвищення кваліфікації 

відповідно до чинних вимог. 

 

2. Процедури конкурсного добору викладачів є прозорими і дозволяють забезпечити 

необхідний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Вивчивши необхідні документи, зокрема «Порядок щодо проведення конкурсу при 

заміщенні посад науково-педагогічних працівників у відокремленому структурному 

підрозділі «Горлівський інститут іноземних мов» ДВНЗ ДДПУ та укладання з ними 

трудових договорів (контрактів)» (http://forlan.org.ua/doc/navch/ppkvzvp.PDF) та в процесі 

проведення співбесід з професорсько-викладацьким персоналом факультету соціальної та 

мовної комунікації, експертна група встановила, що конкурсний добір викладачів, задіяних 

на ОП, відбувається відповідно до чинного законодавства та установлених в Інституті 

норм. Як зазначають викладачі, котрі були запрошені на співбесіду з членами експертної 

групи, при конкурсному доборі комісією враховуються виключно професіоналізм та 

спроможність викладати освітні компоненти задля забезпечення реалізації цілей 

конкретної освітньої програми. За словами представників цієї фокус-групи, рівень 

професійної кваліфікації кандидат може підтвердити,  провівши відкрите заняття зі 

здобувачами, яке обговорюється на засіданні кафедри.  

Проведений аналіз засвідчив, що процедури конкурсного добору викладачів є прозорими й 

активно імплементуються в інституційну практику.  
 

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Унаслідок проведеного аналізу «Положення про освітні програми підготовки фахівців 

першого (бакалаврського) та другого (магістерського) рівня вищої освіти  в Горлівському 

інституті іноземних мов ДВНЗ ДДПУ від 27.03.2017 р. 

(http://forlan.org.ua/doc/navch/POPPF.PDF) експертною групою встановлено, що у ЗВО, 

зокрема й на спеціальності 014.01 Середня освіта (Українська мова і література). 053 

Психологія,  є бачення практики залучення до освітнього процесу роботодавців: для 

забезпечення проходження практик здобувачами освіти Інститутом було укладено 

http://forlan.org.ua/doc/navch/ppkvzvp.PDF
http://forlan.org.ua/doc/navch/POPPF.PDF


відповідні договори із закладами освіти; двічі на рік студенти спілкуються із 

роботодавцями на Ярмарках вакансій, котрі організовуються Бахмутським міським 

центром зайнятості, та на форумах роботодавців, що проводилися «Центром розвитку 

кар’єри» ГІІМ.  

Під час безпосередньої співбесіди з роботодавцями експертна група виявила зацікавленість 

цих стейкхолдерів в особистій участі в підвищенні якості освітнього процесу в Інституті 

(готові бути членами екзаменаційних комісій, будуть брати безпосередню участь у захисті 

результатів психолого-педагогічної виробничої практики - є відповідне Розпорядження по 

факультету соціальної та мовної комунікації № 57 від 22.11.2019 року). 

 

4. Заклад вищої освіти залучає до аудиторних занять професіоналів-практиків, експертів 

галузі, представників роботодавців.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

За результатами зустрічей зі здобувачами вищої освіти, представниками студентського 

самоврядування, роботодавцями підтверджено залучення до проведення додаткових занять 

професіоналів-практиків, представників роботодавців: В. А. Головко (завідувач центру 

психології та соціальної роботи у м. Бахмут); О. О. Заріцький (фахівець Школи 

Транзактного аналізу (м. Краматорськ); Т. О. Лозова (методист відділу освіти Бахмутської 

районної державної адміністрації, директор «English Time Shcool» (м, Бахмут). 

Як зазначили представники студентства, у ГІІМ 08-11 жовтня 2019 року  відбувся Тиждень 

психології, під час якого психологом гуманітарної організації «Пролісок» за підтримки 

ОВКБ ООН І. В. Долею було проведено практичний семінар «Сучасна психологічна 

служба в школі», тренінг «Турбота про себе». 

При спілкуванні з начальником навчального відділу було з'ясовано, що наразі у ЗВО немає 

можливості офіційно залучати до проведення авдиторних занять представників цієї групи, 

проте наразі розглядаються пропозиції щодо уможливлення такого моменту.  

 

 

 

5. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у 

співпраці з іншими організаціями.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході співбесід з викладачами та адміністративним персоналом ЗВО, зокрема 

начальником навчального відділу і деканом факультету соціальної та мовної комунікації, 

експертна група визначила, що система професійного розвитку в Інституті є врегульованою 

та відповідає професійним інтересам НПП.  

Як зазначили представники цих фокус-груп, формами сприяння професійному розвитку 

викладачів є реалізація права підвищення кваліфікації відповідно до затверджених планів у 

вітчизняних та закордонних ЗВО (в Інституті є завізовані в установленому порядку Угоди 

про співпрацю), а також на наукових та міжкафедральних семінарах, засіданнях науково-

методичної ради факультету (ЕГ було опрацьовано протоколи таких засідань), через 

публікації статей у фахових та зарубіжних виданнях (було надано збірники з 

публікаціями),  можливість видання наукових посібників, підручників, монографій і 

методичних матеріалів (випускова кафедра надала списки виданих упродовж останніх двох 

років матеріалів), участю в міжнародних та міжвузівських наукових конференціях 

(експертна група ознайомилася із Сертифікатами такої участі).  



Усі наведені у відомостях про самоаналіз дані за цим критерієм були підтверджені.  

 

6. Заклад вищої освіти стимулює розвиток викладацької майстерності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Аналіз звіту про самооцінювання, інтерв'ювання адміністративного персоналу дозволили 

встановити, що у ГІІМ створена система заохочення розвитку викладацької майстерності за 

досягнення у фаховій сфері, зокрема діють «Положення про ГІІМ ДВНЗ «ДДПУ» 

(http://forlan.org.ua/doc/polojennja_inctytut.pdf), Колективний договір 

(http://forlan.org.ua/doc/bukh/kol_dog_2017.PDF), «Положення про преміювання 

працівників» (http://forlan.org.ua/doc/poloj/PPP.PDF), «Положення про рейтингову оцінку 

наукової діяльності науково-педагогічних кадрів, кафедр, факультетів ГІІМ» 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/pol_rejt.pdf).  

Інститутом було надано інформацію, що впродовж 2019 р. було премійовано науково-

педагогічних та педагогічних працівників: за результати наукової діяльності (4 особи), за 

результати науково-педагогічної діяльності та рейтингової оцінки (8), успішне практичне 

втілення інноваційних навчальних технологій (9), проведення заходів, які поліпшують 

процес навчальної, науково-методичної підготовки ЗВО (26), систематичне виконання 

обов'язків на добровільних засадах (4), за підняття престижу та формування позитивного 

іміджу інституту на міжнародному рівні (12).  

Під час співбесід  з НПП заявлена інформація підтвердилася. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 6 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 6: 

1. У ГІІМ ДВНЗ «ДДПУ» напрацьовані тісні зв'язки з центром психології та соціальної 

роботи у м. Бахмут, відділом освіти Бахмутської районної державної адміністрації, ЗЗСО 

міста, що дозволяє здобувачам вищої освіти проходити всі види практик з можливістю 

подальшого працевлаштування. 

2. Роботодавці готові долучатися до участі в освітньому процесі за ОП на взаємовигідних 

для Інституту умовах. 

3. Система стимулювання розвитку викладацької майстерності сприяє заохоченню 

викладачів до досконалості викладаання освітніх компонент. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 6: 

1. Розробити механізми залучення роботодавців, професіоналів-практиків до проведення 

авдиторних занять та інших форм організації освітнього процесу. 

2. Розширити блок вільного вибору дисциплін освітніми компонентами, запропонованими 

роботодавцями. 

 

Рівень відповідності Критерію 6: 

Рівень В. 
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Обґрунтування рівня відповідності Критерію 6: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння ЗВО 

необхідності залучення широкого кола стейкхолдерів до освітнього процесу, експертна 

група дійшла висновку, що ОП за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і 

література). 053 Психологія відповідає рівню В за критерієм 6. 

 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси 

 

1. Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання 

тощо), а також навчально-методичне забезпечення освітньої програми забезпечують 

досягнення визначених освітньою програмою цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Під час виїзду експертна  група проаналізувала відповідність даних відомостей про 

самоаналіз стосовно матеріально-технічного забезпечення навчального процесу за ОП, що 

акредитується, і встановила таке: 

1.У ЗВО є бібліотека (166,1 м2) й читальна зала (66,4 м2; 214 ауд.), загальний книжковий 

фонд якої налічує 23796 примірників, із них навчальна література - 16038; наукова та 

художня - 2770 примірників. Слід зазначити. що бібліотечний фонд після переміщення 

ЗВО поступово відновлюється за рахунок надходжень від ЗВО України, пожертв, 

благодійних фондів.  Лише у 2019 р.  Інститутом придбано літератури за власні кошти на 

290 тис. грн., за рахунок грантових надходжень - на 1 127 264 грн. Витрати на періодичні 

видання складають відповідно 19910 та 70796 грн. Для забезпечення ОП передплачено  

«Вивчаємо українську мову та літературу», «Мовознавство», «Слово і час», «Українська 

мова та література»,«Шкільному психологу усе для роботи». 

2. При огляді матеріально-технічної бази ЗВО членами експертної групи було відвідано 

навчальні аудиторії в навчальному корпусі № 2, буфет,  санітарно-технічні приміщення, 

новітньо обладнану спортивну залу. Усі зазначені приміщення вільно доступні для 

здобувачів вищої освіти. 

3. У ході співбесід з адміністративним пероналом ЗВО було встановлено, що Інститут має 

стратегію діяльності, зокрема і щодо розширення матеріально-технічної бази,  переважно 

за рахунок участі викладачів, у тому числі й тих, які забезпечують освітній процес на 

спеціальності 014 Середня освіта (Українська мова і література). 053 Психологія, у 

грантових проєктах. 

Таким чином, експертна група установила, що для переміщеного ЗВО матеріально-

технічна база є достатньою, хоча сам заклад не залишається осторонь від її розширення. 

 

2. Заклад вищої освіти забезпечує безоплатний доступ викладачів і здобувачів вищої освіти 

до відповідної інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, 

викладацької та/або наукової діяльності в межах освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



У ході спілкування зі здобувачами вищої освіти та викладачами не було виявлено 

перешкоджань у безоплатному доступі до будь-якого об’єкту інфраструктури та 

інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, викладацької та/або наукової діяльності 

в межах освітньої програми. Для реалізації освіти за освітньою програмою у здобувачів є 

доступ до електронних ресурсів, який здійснюється, як у комп’ютерних класах з Wi-Fi, так 

і через підключення до локальної комп’ютерної мережі. Доступ до  бібліотеки є вільним і 

безкоштовним. На сторінці бібліотеки ГІІМ (http://forlan.org.ua/?page_id=940) є перелік 

загального фонду, з яким може ознайомитися здобувач вищої освіти і викладач. На кафедрі 

української філології існує блог (https://kukrphilology.blogspot.com/p/blog-page_2.html); як 

зазначають здобувачі вищої освіти, він є дуже корисним та інформативно містким і 

допомагає при навчанні. 

 

3. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти, що 

навчаються за освітньою програмою, та дозволяє задовольнити їхні потреби та інтереси. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

За результатами зустрічей зі здобувачами ОП, представниками студентського 

самоврядування та всіма охочими було встановлено, що студенти задоволені освітнім 

середовищем, наявністю і доступом до техніки (ноутбуків, проекторів, інтерактивних 

дошок). Для уточнення цієї позиції експертною групою було проведено інтерв’ювання 

здобувачів, у якому ставилися питання: «Яким вони бачать освітнє середовище? та «Що 

треба зробити задля його безпеки?» У результаті було виявлено таке: за ініціативи і з 

побажань студентів була огороджена та впорядкована прилегла територія навчального 

корпусу № 2, зроблено зручний пандус, прибрані старі дерева, ведеться ремонт даху, 

відкрито конференц-зал і тренажерний зал. Представники студентського самоврядування 

зазначили також, що у зв’язку з віддаленістю гуртожитка від навчального корпусу вони 

разом із своїми кураторами звернулися до директорату Інституту з проханням урегулювати 

графік тролейбусного маршруту, аби студенти могли своєчасно добиратися на заняття й 

назад. Наразі керівництво Інституту продовжує врегульовувати це питання.  

За словами здобувачів вищої освіти й куратора програми підготовки, в університеті є 

можливість отримати консультації психолога, кабінет якого розташований в 

адміністративному корпусі (вул. Першина, 24); консультації викладачів проводяться як за 

графіком, так і на прохання студентів.  

Студенти повідомили, що кожен з них може одержати від бібліотекаря на замовлення 

електронне повідомлення про нові надходження з певної теми; бібліографи допомагають 

скласти бібліографічний опис видання, список літератури до курсової роботи.  

Під час інтерв’ювання здобувачів освіти було встановлено, що студенти з особливим 

піїтетом ставляться до свого ЗВО і розцінюють роботу викладачів у цьому напрямку як 

«батьківську». 

Отже, створене в Інституті освітнє середовище задовольняє потреби та інтереси студентів.  

Хоча ГІІМ є переміщеним ЗВО й Інституту довелося фактично з нуля відбудовувати 

навчальні корпуси та гуртожитки, ознайомившись з матеріально-технічною базою, 

експертна група стверджує, що приміщення є безпечними для життя та здоров’я здобувачів 

вищої освіти, а освітнє середовище сприятливим для всіх учасників освітнього процесу.  

 

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та 

соціальну підтримку здобувачів вищої освіти, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

http://forlan.org.ua/?page_id=940
https://kukrphilology.blogspot.com/p/blog-page_2.html


Для перевірки відповідності заявленої діяльності ЗВО цьому критерію експертна група 

ознайомилася з сайтом Горлівського інституту іноземаних мов ДВНЗ «ДДПУ», провела 

співбесіди зі здобувачами вищої освіти та студентським активом, з куратором програми 

підготовки та всіма охочими. 

У ході цього встановлено: 

1) освітні та організаційні питання студенти розв’язують переважно через кураторів 

академічних груп, працівників кафедр і деканатів або через офіційний сайт ГІІМ (на сайті є 

розклад навчальних занять, силабуси нормативних і вибіркових дисциплін, куратор 

допомагає їм укласти індивідуальний план, працівники деканату розробляють та 

оприлюднюють графіки навчального процесу, розклад сесій тощо);  

2) найістотнішою для студентів спеціальності 014.01 Середня освіта (Українська мова і 

література). 053 Психологія є інформаційно-консультативна підтримка через блог кафедри 

української філології, на якому, за словами магістрантів, розміщено матеріали стосовно 

всіх навчальних дисциплін, що забезпечуються цією кафедрою. Особливою у ЗВО є 

підтримка студентів через електронне листування;  

3) соціально-психологічна підтримка здобувачів вищої освіти забезпечується, по-

перше,  наявністю штатного практичного психолога О. О. Новахатньої  (виділено окремий 

кабінет, є графік роботи, який ураховує освітній процес у дві зміни - студентам про  це 

відомо). Експертна група ознайомилася з планом роботи практичного психолога на 

2019/2020 н.р., у якому охоплено широке коло проблем, пов’язаних з життям студентів у 

цьому регіоні, з їхньою адаптацією тощо. А по-друге, як з’ясувалося в процесі зустрічей зі 

здобувачами вищої освіти ОП, органами студентського самоврядування та всіма охочими, 

усі викладачі психологічних дисциплін у вільний від навчальних занять час за запитом 

студента надають необхідні психологічні консультації, що сприяє налагодженню довірчих 

стосунків між учасниками освітнього процесу. Для посилення соціально-психологічної 

підтримки доцентом Т. В. Борозенцевою розроблено та впроваджено авторську програму 

щодо розвитку трансверсальних навичок студентів; 

4) у жовтні 2019 р. Відділом моніторингу якості вищої освіти Інституту було 

проведено анкетування «Рівень задоволеності здобувачів освітньою, організаційною, 

консультативною, соціальною підтримкою в ЗВО»,  яке не виявило проблемних моментів у 

цій сфері діяльності ЗВО; 

5) новітнім, на переконання здобувачів освіти, є створений в Інституті «Центр 

розвитку кар’єри», який організовує для здобувачів освіти різноманітні зустрічі, ярмарки 

вакансій тощо. 

Отже, експертна група засвідчує реальність наявних у ГІІМ механізмів підтримки 

здобувачів вищої освіти за освітньою програмою Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія. 

 

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з 

особливими освітніми потребами, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Ознайомившись з матеріально-технічною базою ЗВО, експертна група переконалася, що, 

відповідно до «Положення про порядок супроводу (надання допомоги) особам з 

інвалідністю та іншим групам населення з особливими потребами у ГІІМ ДВНЗ «ДДПУ» 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/PPSOI.PDF), в Інституті створено умови для забезпечення прав 

і можливостей осіб з особливими освітніми потребами для здобуття ними освіти на всіх 

рівнях з урахуванням їхніх індивідуальних потреб, можливостей, здібностей та інтересів.  

У ході інтерв’ювання представників адміністрації та викладачів було встановлено, що від 

http://forlan.org.ua/doc/poloj/PPSOI.PDF


початку профорієнтаційної роботи з абітурієнтами і до моменту їхнього вступу на навчання 

для кожного майбутнього здобувача вищої освіти спеціальних категорій пояснюються 

особливі/спеціальні умови здобуття освіти (згідно з Правилами прийому (зі змінами) 

(http://forlan.org.ua/doc/PP/prprzm19.pdf) у розділі 4 прописані спеціальні умови участі в 

конкурсному відборі на здобуття вищої освіти такої категорії абітурієнтів). Здобувачам з 

особливими освітніми потребами надається спеціальний навчально-реабілітаційний 

супровід та вільний доступ до інфраструктури.  

Візуально члени експертної групи пересвідчилися, що в навчальних корпусах № 1 та № 2 

змонтовано металеві поручні для входу в будівлі та користування сходами. Корпус № 2 

обладнаний новим зручним пандусом для входу (в’їзду) осіб з обмеженою рухливістю, 

вуличною кнопкою сповіщення. Черговими по корпусам передбачено допомогу особам з 

обмеженою рухливістю. Плани евакуації доповнено розділами щодо першочергової 

евакуації осіб з особливими освітніми потребами. 

Поспілкувавшись зі здобувачами освіти за ОП Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія, експертна група відзначає, що в організації освітнього процесу 

ЗВО також передбачено інші можливості для забезпечення реальних умов здобуття освіти: 

ті студенти, які суміщають освіту і роботу, відповідно до Наказів № 8/2-ст від 13.09.19; № 

12/1-ст від 19.09.19; № 16/2-ст від 25.0919 р.  навчаються за індивідуальним графіком; 

частина студентів за консультацією куратора оформила державні субсидії на проживання в 

гуртожитку; здобувачі освіти, що мають на це право, отримують соціальну стипендію.  

Отже, цей підкритерій у ЗВО в цілому і на спеціальності, де акредитується освітня 

програма Середня освіта (Українська мова і література). Психологія зокрема, відповідає  

даним, описаним у відомостях про самоаналіз. 

Разом з тим експертна група рекомендує викладачам випускової кафедри розробити 

дистанційні курси, які зроблять більш інформативною і доступнішою освіту тих студентів, 

що навчаються за індивідуальним графіком.    

 

6. Існує чітка і зрозуміла політика і процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема 

пов’язаних з сексуальними домаганнями,  дискримінацією та/або корупцією тощо), яка є 

доступною для усіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримується під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

На зустрічах зі здобувачами вищої освіти та представниками студентського 

самоврядування, членам експертної групи було повідомлено, що випадків, пов’язаних із 

сексуальними домаганнями, дискримінацією чи корупцією на спеціальності 014.01 Середня 

освіта (Українська мова і література). 053 Психологія не було. У ЗВО розроблено низку 

профілактичних заходів, спрямованих на їх запобігання цих явищ: моніторинг рівня 

конфліктів та  агресії («скринька довіри», тестування, інтерв’ювання). У цілому студенти 

знають алгоритм дій у разі виникнення подібних ситуацій. У пунктах 3, 5, 7, 9 і 11 

«Кодексу етики Горлівського інституту іноземних мов» 

(http://forlan.org.ua/doc/poloj/KE.PDF) та в ряді Документів уповноваженого підрозділу з 

питань запобігання та виявлення корупції 

(http://www.slavdpu.dn.ua/index.php/forteacher/2016-03-22-17-51-18), з якими ознайомлені 

здобувачі вищої освіти, представлено повну й чітку інформацію щодо неприпустимості 

сексуальних домагань, дискримінації чи корупції у закладі, а також систему дій у разі її 

виявлення. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 7 
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Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 7: 

1. Наявність сприятливого психологічного клімату в Інституті, що покращує взаємодію 

«викладач-студент», забезпечує студентоцентрованість навчального процесу.  

2. Організовано доступ до електронних баз даних, безкоштовний доступ до електронних 

ресурсів, який здійснюється у комп’ютерних класах і через підключення до локальної 

комп’ютерної мережі Internet за технологією Wi-Fi.  

4. Санітарно-технічний стан приміщень, навчально-лабораторних аудиторій відповідає 

вимогам чинних норм і правил експлуатації.  

5. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти ОП. 

7. В Інституті працює штатний практичний психолог; за необхідності студенти звертаються 

до викладачів кафедри психології та педагогіки. 

8. Інститут створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з особливими 

освітніми потребами. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 7: 

1. Поширити практику створення блогів кафедр, задіяних у підготовці здобувачів вищої 

освіти ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія, що є особливо 

доцільним при наявності студентів, які навчаються за  індивідуальним графіком. 

2. У зв’язку з наявністю в Інституті декількох освітніх програм з додатком «Психологія» та 

зважаючи на особливість регіону, рекомендувати ЗВО відкрити «Психологічну клініку», де 

не лише студентам буде надаватися психологічна допомога, а й таку допомогу вони як 

власну практичну діяльність зможуть надавати населенню міста. 

3. Для забезпечення освітнього, консультаційного на організаційного інформування 

здобувачів вищої освіти розробити систему дистанційної освіти та продовжувати в 

Інституті розробку платформи Moodle. 

 

 

Рівень відповідності Критерію 7: 

Рівень В. 

 

 

 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 7: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння й 

можливостей  ЗВО всебічно й систематично сприяти розширенню соціальної та 

інформаційної інфраструктури освітнього середовища, експертна група дійшла висновку, 

що ОП за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і література).053 Психологія 

відповідає рівню В за критерієм 7. 

 

 

 

 



 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми 

 

1. Заклад вищої освіти послідовно дотримується визначених ним процедур розроблення, 

затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

При встановленні відповідності цього критерію наданим відомостям про самоаналіз 

експертна група ознайомилася з документацією ЗВО і дійшла таких висновків: 

загальні положення, класифікація освітніх програм та їх документальне забезпечення; 

порядок розроблення, затвердження, відкриття і закриття освітньої програми, реалізації, 

моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм зафіксовані у  Положенні про 

освітні програми підготовки фахівців першого (бакалаврського) та другого 

(магістерського) рівнів вищої освіти (затверджене 27.03.2017 р.), що базується на 

Положенні про організацію освітнього процесу (затверджене 28.05.2015 р. зі змінами та 

доповненнями від 29.08.2019 р.) та Положенні про забезпечення якості освітньої діяльності 

та якості вищої освіти від 21.01.2015 р. Опрацювавши  чинні документи, експертна група 

установила, що  перегляд та оновлення освітньої програми у ЗВО буде відбуватися 

щонайменше 1 раз у терміни її дії не пізніше ніж за 1 семестр до її завершення. 

Під час співбесід з фокус-групами (науково-педагогічний персонал ЗВО, який працює на 

освітній програмі Середня освіта (Українська мова і література).  Психологія, 

адмінперсонал, зокрема начальник навчального відділу; керівник відділу моніторингу та 

якості освіти)  було встановлено, що в Горлівському інституті іноземних мов державного 

вищого навчального закладу «Донбаський державний педагогічний інститут» у травні 2019 

р. було здійснено поточний моніторинг ОП Середня освіта (Українська мова і література). 

Психологія . 

У вересні 2019 р. в Інституті створено відділ моніторингу якості вищої освіти (керівник 

відділу – доц. Скляр І. О.), який за відносно короткий термін існування ретельно 

проаналізував освітні програми, з’ясував стан інформаційної компоненти освітньої 

діяльності і освітнього процесу в ГІІМ. За словами І. О. Скляр, було проведено моніторинг 

веб-сторінок сайту, а також визначено напрями їх подальших удосконалень, що дозволило 

покращити ефективність моніторингу роботи структурних підрозділів.  

У зв’язку з проходженням первинної акредитації освітньої програми  її перегляд не 

здійснювався, зміни чи доповнення не вносилися. Проте у ході співбесід з професорсько-

викладацьким складом кафедри української філології було з’ясовано, що викладачі 

оновлювали внутрішню компоненту програми, переглядаючи й удосконалюючи методики 

викладання навчальних дисциплін. 

Таким чином, установлено, що в в Горлівському інституті іноземних мов державного 

вищого навчального закладу «Донбаський державний педагогічний інститут» розроблено 

стратегію та політику щодо процедур і способів внутрішнього забезпечення якості вищої 

освіти. 

Разом з тим експертною групою було рекомендовано випусковій кафедрі (кафедра 

української філології) увести до планів роботи кафедри питання, пов’язані з періодичним 

переглядом змісту освітньої програми Середня освіта (Українська мова і література). 

Психологія.  

 
 



2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування 

залучені до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур 

забезпечення її якості як партнери. Позиція здобувачів вищої освіти береться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Аналіз нормативної документації, інтерв’ювання здобувачів освіти та представників 

студентського самоврядування виявили, що студенти  безпосередньо не залучені до 

процесу перегляду освітньої програми, проте як партнери науково-педагогічного персоналу  

вони долучаються до інших процедур забезпечення її якості, зокрема дають свої пропозиції 

щодо коригування її змісту, пропонують зміну методик і підходів до викладання 

навчальних дисциплін. Це засвідчили результати онлайн-опитувань, які проводив відділ 

моніторингу якості освіти Інституту Опитування.  

Так, унаслідок такого роду зворотного зв'язку були змінені підходи до викладання 

дисципліни Сучасні теорії особистості, до якої було додано як коригування модуль про 

маніпуляції свідомістю особистості та засоби протидії цьому.  

Оскільки освітня програма ще не має випускників, тобто діє всього лиш рік і декілька 

місяців, то зміни, які були в неї вже внесені, доводять факт розуміння ЗВО необхідності й 

важливості оновлення такої програми. 

Разом з тим експертна група висловила побажання ЗВО  активніше долучати здобувачів 

освіти до процесу періодичного перегляду ОП, наприклад, увести їх до груп забезпечення 

якості вищої освіти.  

 

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до процесу періодичного 

перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході опрацювання відомостей про самоаналіз експертною групою було встановлено, що 

роботодавці є партнерами ЗВО в системі   внутрішнього забезпечення якості освітньої 

програми. Партнерські стосунки, перш за все, як виявилося у ході співбесіди з цими 

стейкхолдерами, визначені чітким баченням ЗВО системи практичної підготовки 

здобувачів освіти. Так, Інститут уклав з багатьма роботодавцями (див. детальний опис у п.5 

Критерію 2) угоди щодо співпраці, а це дозволяє зробити висновки, що роботодавці беруть 

систематичну й безпосередню участь у забезпеченні якості освіти студентів спеціальності 

014.01 Середня освіта (Українська мова і література). 053 Психологія. 

Окрім того, роботодавці виявляють зацікавлення в безпосередній участі в освітньому 

процесі (правда, в позаурочний час), відгукуючись на пропозиції Інституту щодо 

проведення Ярмарок професій, тренінгів, семінарів-практикумів з фаху тощо. У процесі 

інтерв’ювання роботодавці запропонували розширення вибіркового циклу дисциплін 

шляхом уведення практичних психологічних дисциплін, що зумовлено потребами регіону, 

необхідністю надання населенню психологічних консультаційних послуг унаслідок 

кризових подій, травм війни. А це, на наш погляд, свідчить про їхню готовність до 

оновлення освітньої програми.  

У цілому політика ЗВО серйозно та постійно спрямовується на ефективну взаємодію з 

роботодавцями, які зацікавлені у набутті здобувачами сучасних професійних компетенцій, 

що підтверджують отримані від них рецензії на ОП Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія. 

 
 

https://drive.google.com/file/d/18uC3dyobvN34fmPzsTjgxuxT0QUKnHcE/view


4. Існує практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху 

випускників освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Оскільки ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія акредитується 

вперше, то інформація в ЗВО щодо кар’єрного розвитку студентів наразі відсутня. 

Однак під час спілкування з роботодавцями, у котрих студенти проходять практику, було 

встановлено, що ці стейкхолдери зацікавлені в підготовлених учителях української мови і 

літератури та практичних психологах, оскільки саме цього вимагають особливості 

політичного та регіонального характеру, і готові брати на роботу майбутніх випускників 

ОП.  

Як сильну сторону за цим критерієм експертна група відзначає створення у грудні 2018 

року на базі відділу правової та профорієнтаційної роботи ГІІМ  “Центру розвитку 

кар’єри”. Як було визначено з установчих документів цієї структури, основними 

завданнями Центру є формування бази даних випускників; збір інформації щодо їхнього 

кар’єрного шляху, відстеження траєкторій працевлаштування випускників; збір інформації 

стосовно перегляду та оновлення освітніх програм за результатами зворотного зв’язку. 

Отже, у ЗВО в цілому і на ОП зокрема, створено всі умови, аби питання кар’єрного шляху 

випускників стали одним з рушійних факторів оновлення освітніх програм та внутрішнього 

забезпечення якості освіти.  

 

 

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на 

виявлені недоліки в освітній програмі та/або освітній діяльності з реалізації освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході спілкування з адмінперсоналом ЗВО, зокрема з начальником навчально-

методичного відділу, експертна група з’ясувала, що в травні 2019 р. відділом було 

проведено поточний моніторинг  освітньої програми Середня освіта (Українська мова і 

література). Психологія. 

Зазначеним відділом було виявлено певні недоліки впровадження ОП, унаслідок чого було 

розроблено ряд рекомендацій щодо її вдосконалення, з-поміж яких: оптимізувати роботу 

щодо підвищення кваліфікації НПП у галузі використання новітніх інформаційних 

технологій; активізувати іміджеві наукові публікації НПП; посилити роль науково-

дослідної роботи зі здобувачами вищої освіти через активну участь у конкурсах грантів, 

міжнародних конференціях, олімпіадах та науково-практичних семінарах; продовжити 

пошук можливостей для участі студентів та викладачів у конкурсах та грантах. 

Експертна група, зустрівшись зі здобувачами вищої освіти, представниками студентського 

самоврядування, НПП та всіма охочими, відзначає загальну зацікавленість усіх учасників 

освітнього процесу у впровадженні інтерактивних методів навчання, освоєнні нових 

інформаційних технологій, готовності до активностей у науковій сфері.  

Своєрідною реакцією на виявлені зауваження стало проведення моніторингу освітньої 

діяльності щодо реалізації ОП Відділом моніторингу якості вищої освіти ГІІМ у жовтні 

2019 р., при цьому з'ясовано: у цілому здобувачі задоволені психологічним кліматом в 

ГІІМ, стосунками «здобувач–структурні підрозділи» ЗВО (деканат, кафедри, навчальний 

відділ), організацією освітнього процесу в інституті, якістю організації практичної 

підготовки, системою стимулювання здобувачів за участь у науковій, творчій, спортивній 

діяльності, організацією науково-дослідної роботи в ЗВО, результатами навчання, 



практичної підготовки, організацією соціально-психологічної допомоги (адаптація 

першокурсників, проблеми молодої сім'ї, призначення соціальної стипендії тощо) 

Результати моніторингу. 

Таким чином, експертна група робить висновок, що ЗВО готовий реагувати на недоліки, 

виявлені в освітній програмі.  

 

 

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема, зауваження та 

пропозиції, сформульовані під час попередніх акредитацій), беруться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Беручи до уваги, що ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія другого 

рівня вищої освіти акредитується вперше,  а також, що, хоч уже й були проведені 

експертизи інших ОП, наразі відсутні будь-які результати зовнішнього забезпечення якості 

вищої освіти, які могли б братися до уваги під час оновлення цієї освітньої програми. 

 

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти сформована культура якості, яка сприяє 

постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Експертна група, провівши співбесіди зі всіма учасниками освітнього процесу, у тому числі 

й адміністративним персоналом та роботодавцями, зазначає, що в ЗВО сформовано 

культуру якості  в академічній спільноті. Важливу роль у цьому, на наш погляд, відіграє 

спільний корпоративний дух закладу, де і викладачі, і студенти виступають єдиним 

цілісним організмом, що прагне розвитку та вдосконалення. 

У викладацькій спільноті пріоритетним є студент, для якого розробляються всі можливі 

матеріали. Для здобувачів освіти пріоритетним є близькість викладачів, що стали для 

багатьох своєрідною сім'єю. 

Викладачі, аби розвинути свій ЗВО, беруть участь у грантах, що наочно демонструє 

поліпшення матеріально-технічної бази Інституту, а студенти бережливо  ставляться до цих 

матеріальних здобутків. 

Адміністрація закладу всіляко підтримує і заохочує до саморозвитку всіх учасників 

освітнього процесу - преміювання, інші відзнаки тощо. 

 У закладі створено дієвий орган, що сприятиме вивченню потреб і прагнень усіх учасників 

освітнього процесу - відділ моніторингу якості вищої освіти.  

 

Загальний аналіз щодо Критерію 8 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 8: 

1. ГІІМ визначено процедури розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного 

перегляду освітньої програми. 

2. Наявність схвальних рецензій і позитивної оцінки роботодавців як зовнішніх 

стейкхолдерів ОП. 

3. Здобувачі вищої освіти ГІІМ беруть активну участь у  моніторингу ОП – анкетуванні, 

опитуванні, інтерв’юванні. 

4. Створення “Центру розвитку кар’єри” для формування бази даних випускників; збору 

https://drive.google.com/file/d/1ZZI47v_whsLiapwflD158o5nJGabwTD9/view


інформації щодо кар’єрного шляху випускників освітніх програм, їх освітніх траєкторій. 

5. Створення та активна робота відділу моніторингу якості вищої освіти для здійснення 

аналітико-прогностичної, регулятивно-консультативної, контрольно-діагностичної роботи, 

планування під час внутрішнього забезпечення якості ОП. 

6. Оприлюднення результатів моніторингу на сайті ЗВО. 

 

 

 

 

 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 8: 

1. Зважаючи на проявлену під час зустрічей активність і готовність здобувачів вищої освіти 

та роботодавців долучитися до підвищення якості освіти у ГІІМ,  включити у групу 

забезпечення освітньої програми представників роботодавців та студентів, наприклад, під 

час перегляду ОП перед новим навчальним роком. 

2. Для забезпечення можливості більш повного висловлювання студентами власної думки 

включити в анкети більшу кількість “відкритих” питань. 

3. Випусковій кафедрі української філології увести до планів роботи кафедри питання, 

пов’язані з періодичним переглядом змісту освітньої програми Середня освіта (Українська 

мова і література). Психологія.  

 

 

Рівень відповідності Критерію 8: 

Рівень В. 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 8: 

 
Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння ЗВО 

важливості внутрішнього забезпечення якості ОП, експертна група дійшла висновку, що 

ОП за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і література).053 Психологія 

відповідає рівню В за критерієм 8. 

 

 

 

 



 

Критерій 9. Прозорість та публічність 

 

1. Визначені чіткі і зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх 

учасників освітнього процесу, є доступними для них та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ході спілкування зі здобувачами вищої освіти, викладачами та адміністрацією було 

встановлено, що всі правила і процедури, які регулюють права та обов’язки учасників 

освітнього процесу, перебувають у вільному доступі, оскільки вони оприлюднені на 

офіційному веб-сайті закладу й зафіксовані в Статуті Державного вищого навчального 

закладу «Донбаський державний педагогічний університет» (Статут), Положенні про 

Горлівський інститут іноземних мов Державного вищого навчального закладу «Донбаський 

державний педагогічний університет» (Положення), Колективному  договорі  

(Колективний договір), Правилах внутрішнього трудового розпорядку (Правила), 

Положенні про організацію освітнього процесу (Положення).  

Отже, експертна група підтверджує, що правила, задекларовані Інститутом в нормативних 

документах,  неухильно дотримуються під час реалізації освітньої програми всіма 

учасниками освітнього процесу. 

 

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін 

до неї оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті відповідний проект з метою отримання 

зауважень та пропозиції заінтересованих сторін (стейкхолдерів). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Експертною групою було опрацьовано сторінку (Студенту) офіційного сайту Горлівського 

інституту іноземних мов державного вищого навчального закладу «Донбаський державний 

педагогічний університет», на якій ЗВО у 2018 році оприлюднив проєкт освітньої програми 

Середня освіта (Українська мова і література). Психологія другого (магістерського) рівня 

вищої освіти  (http://forlan.org.ua/?page_id=21014). 

Як виявилося з інтерв’ювання здобувачів освіти та роботодавців, усі зазначені категорії 

стейкхолдерів ознайомилися із запропонованим проєктом ОП, тому він і був затверджений 

як робочий для здійснення освітнього процесу на спеціальності 014.01 Середня освіта 

(Українська мова і література). Психологія. 

Експертна група рекомендувала ЗВО у подальшому створювати не електронну скриньку 

(як це було з попереднім проєктом освітньої програми), а онлайн-таблицю, у якій усі 

стейкхолдери могли б зафіксувати свої пропозиції. 

 

3. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті точну та 

достовірну інформацію про освітню програму (включаючи її цілі, очікувані результати 

навчання та компоненти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних 

заінтересованих сторін (стейкхолдерів) та суспільства. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

http://www.slavdpu.dn.ua/images/stories/rectorat/statut002.pdf
http://forlan.org.ua/doc/polojennja_inctytut.pdf
http://forlan.org.ua/doc/bukh/kol_dog_2017.PDF
http://forlan.org.ua/doc/VK/PVR_2018.PDF
http://forlan.org.ua/doc/poloj/POOP_zz.PDF
http://forlan.org.ua/?page_id=21014


Експертна група переконалася, що на сайті ЗВО опублікована затверджена вченою радою 

освітня програма (http://forlan.org.ua/doc/OP2MR-1/op-ump.pdf), у якій міститься загальна 

інформація про програму, програмні компетентності, перелік компонентів, форми 

підсумкового контролю за компонентами, структурно-логічна схема освітньої програми. 

Також Інститутом оприлюднено силабуси (http://forlan.org.ua/?page_id=681), які в цілому 

розкривають зміст ОП.  

Як виявилося у ході проведених зустрічей зі здобувачами освіти та роботодавцями, обсяг 

інформації стосовно ОП є достатнім,  щоб забезпечити можливість потенційним 

абітурієнтам зробити свідомий вибір щодо вступу на цю програму, а також для того, щоб 

роботодавці розуміли ціль та зміст підготовки здобувачів за нею. 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 9 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 9: 

1. Прозорість та публічність основних документів і процедур щодо забезпечення та 

регулювання освітнього процесу на ОП Середня освіта (Українська мова і література). 

Психологія в Горлівському інституті іноземних мов ДВНЗ «Донбаський державний 

педагогічний університет». 

2. Вільний та відкритий доступ до інформації на сайті Інституту, яким зручно 

користуватися. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 9: 

1. Оскільки наразі ОП Середня освіта (Українська мова і література). Психологія не 

оновлювалася, рекомендовано створити на веб-ресурсі ЗВО сторінку для обговорення зі 

стейкхолдерами змін та пропозицій щодо її удосконалення, а після цього оприлюднювати 

таблицю із пропозиціями стейкхолдерів. 

 

Рівень відповідності Критерію 9: 

Рівень В. 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 9: 

Зважаючи на сильні сторони й позитивні практики, а також виходячи із розуміння ЗВО 

важливості прозорості та публічності діяльності, експертна група дійшла висновку, що ОП 

за спеціальністю 014 Середня освіта (Українська мова і література).053 Психологія 

відповідає рівню В за критерієм 9. 
 

 

 

 

http://forlan.org.ua/doc/OP2MR-1/op-ump.pdf
http://forlan.org.ua/?page_id=681


 

Критерій 10. Навчання через дослідження 

 

1. Зміст освітньо-наукової програми відповідає науковим інтересам аспірантів (ад’юнктів) і 

забезпечує їх повноцінну підготовку до дослідницької та викладацької діяльності у закладах 

вищої освіти за спеціальністю та/або галуззю. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место для ввода текста. 

 

2. Наукова діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напрямові досліджень наукових 

керівників. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место для ввода текста. 

 

3. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує в межах освітньо-наукової 

програми можливості для проведення і апробації результатів наукових досліджень відповідно 

до тематики аспірантів (ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, 

колоквіумів, доступ до використання лабораторій, обладнання тощо). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место для ввода текста. 

 

4. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для долучення аспірантів (ад’юнктів) до 

міжнародної академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, 

публікації, участь у спільних дослідницьких проектах тощо. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Место для ввода текста. 

 

5. Існує практика участі наукових керівників аспірантів у дослідницьких проектах, результати 

яких регулярно публікуються та/або практично впроваджуються. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место для ввода текста. 

 

6. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у науковій 

діяльності наукових керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для 

виключення можливості здійснення наукового керівництва особами, які вчинили порушення 

академічної доброчесності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место для ввода текста. 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 10 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 10: 

Место для ввода текста. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 10: 

Место для ввода текста. 



 

Рівень відповідності Критерію 10: 

Выберите элемент. 

 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 10: 

Место для ввода текста. 

 

 

 



 

5. Інші спостереження 

 

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження та зауваження, 

пов’язані із освітньою програмою, освітньою діяльністю за цією програмою або процедурою 

проведення акредитації. 

 

 

Место для ввода текста. 

 

 

 

 



 

6. Підсумки 

 

За результатами акредитаційної експертизи експертна група вважає, що освітня 

програма, що акредитується, відповідає Критеріям за такими рівнями відповідності: 

 

Критерій Рівень відповідності 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми Рівень А 

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми Рівень В 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів 

навчання 

Рівень В 

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою Рівень В 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої 

освіти та академічна доброчесність 

Рівень А 

Критерій 6. Людські ресурси Рівень В 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси Рівень В 

Критерій 8. Внутрішнє  забезпечення якості освітньої програми Рівень В 

Критерій 9. Прозорість та публічність Рівень В 

Критерій 10. Навчання через дослідження - 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації 

ОП, не пов’язані із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми,  

 

До звіту додається: 

 

☐ дорадчий висновок представника роботодавців 

 

☐ окремі думки членів експертної групи 

 

☐ програма відвідування ЗВО 

 

☐ інші документи Место для ввода текста. 

 

 

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели акредитаційну 

експертизу у повній відповідності із Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими 

здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших актів законодавства, а також 

здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно. 

 

 

Голова експертної групи (електронний підпис)  (Кричун Людмила Петрівна) 

 

Члени експертної групи (електронні підписи)  (Білоус Руслана Миколаївна) 

 

         (Варунцян Анна Вадимівна) 


