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1. Призначення звіту

Цей звіт складений за наслідками акредитаційної експертизи згаданої вище освітньої програми (ОП), що проводилася Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти.

Акредитація ОП є процедурою зовнішнього забезпечення якості, основною метою якої є отримання достовірної інформації про якість освіти за певною ОП, а також надання порад із її удосконалення. Процедура акредитації передбачає самооцінювання ОП, її оцінювання експертною групою, включаючи відвідування ЗВО, та прийняття рішення щодо акредитації Національним агентством.

Процедура акредитації проводиться відповідно до Положення про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 11 липня 2019 р. № 977, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 8 серпня 2019 р. за № 880/3385. Для обґрунтування аналізу та розуміння змісту критеріїв експерти також ураховують затверджені Національним агентством інструктивні документи.

Цей звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є систематизація отриманої інформації, її аналіз та безпосереднє оцінювання якості ОП. Звіт призначений як безпосередньо для ЗВО, так і для широкої громадськості. Він є публічним документом та буде оприлюднений на сайтах Національного агентства і ЗВО. Він також є підставою для прийняття подальших рішеньгалузевою експертною радою та Національним агентством.



2. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з підстав, не пов’язаних із відповідністю Критеріямоцінювання якості освітньої програми:

наявні

	виявлення у поданих для акредитації документах недостовірних відомостей;

відмоваЗВО в допуску експертної групи до закладу вищої освіти під час виїзду на місце проведення експертизи, створення закладом вищої освіти перешкод для роботи експертної групи, інші протиправні або недобросовісні діїЗВО, які унеможливили проведення акредитаційної експертизи;

встановлення на підставі поданих документів та/або під час виїзду до закладу вищої освіти достатніх підстав вважати, що освітній процес за освітньою програмою не здійснюється.

відсутні

Обґрунтування (не більше 3000 символів)
Підстави відмови в акредитації відсутні






3. Резюме

У цьому розділі експерти викладають свої загальні враження про ОП, найголовніші висновки щодо відповідності Критеріям акредитації,підсумоксильних сторін та позитивних практик, а також слабких сторін програми і рекомендацій з їх удосконалення. Резюме має у конденсованому вигляді відображати зміст звіту; читач повинен бути спроможним зрозуміти загальні висновки експертної групи, прочитавши цей розділ.


Загальні враження про ОП, найголовніші висновки щодо відповідності Критеріям:

ОПП Соціальна робота. Психологія є актуальною та враховує сучасні вимоги ринку праці, інтереси стейкхолдерів та актуальні напрямки діяльності фахівців з соціальної роботи з розширеними професійними психологічними компетентностями. Програма за своїми цілями узгоджується із місією та стратегією розвитку ЗВО. ОП забезпечується НПП із належною академічною або професійною кваліфікацією. Під час візиту експертної групи було перевірено достовірність інформації, наданої у Відомостях про само оцінювання, та перевірено відповідну документацію, що надало можливість зробити висновок про достатню відповідність якісного рівня організації освітніх процесів в ЗВО, а саме: проектування цілей ОП, розробка структури та змісту ОП, формування доступу до ОП та визнання результатів навчання; організація навчання і викладання за ОП; контроль знань, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність; забезпечення ОП людськими ресурсами; формування освітнього середовища та матеріальних ресурсів; розробка і впровадження системи внутрішнього забезпечення якості ОП; створення прозорих та публічних процедур для якісного функціонування ОП. На підставі чого можна констатувати, що ОПП Соціальна робота. Психологія та освітня діяльність загалом відповідають усім критеріям Додатку до Положення про акредитацію освітніх програм з недоліками, що є несуттєвими. Проте, необхідно зазначити про наявність невикористаних резервів покращення якості освітнього процесу. Саме вони стали предметом консультаційного оцінювання експертної групи під час виїзду в ЗВО. Набір здобувачів вищої освіти на ОПП Соціальна робота. Психологія здійснювався впродовж 2018-2019 років. Акредитація ОПП – первинна.



Підсумок сильних сторін програми та позитивних практик:
Ідентифіковано відповідність цілей ОП Концепції стратегічного розвитку Вінницького державного педагогічного університету на 2016-2021 роки», схваленої конференцією трудового колективу ЗВО 30 серпня 2016 року, протокол №1 (http://vspu.edu.ua/content/img/education/nstrov.pdf). Встановлено достатній рівень відповідності програмних результатів навчання за ОП Національній рамці кваліфікацій, освітньому та професійному Стандартам. Програмні результати навчання забезпечені обов’язковими компонентами ОП. Наявність прозорих правил для вступу на навчання. Використання ІТ-платформи MOODLE, сервісних додатків Google, електронного ресурсу «Деканат», які допомагають координувати освітні процеси в ЗВО. Доступність до робочих програм і силабусів як форм інформування здобувачів вищої освіти про зміст та правила навчання, викладання і оцінювання на ОП. Наявність у НПП публікацій у виданнях, які включені до баз Scopus та Web of Science. Відповідність усіх викладачів ОПП Соціальна робота. Психологія академічній або професійній кваліфікації. Готовність роботодавців долучатися до участі в освітньому процесі за ОП на взаємовигідних із ЗВО умовах. Відповідність потреб здобувачів вищої освіти матеріально-технічній базі та ресурсам. Існування чітких процедур щодо оновлення ОП. Достатня прозорість та публічність основних документів і процедур, що забезпечують та регулюють освітній процес в ЗВО. Анонімне анкетування студентів денної та заочної форм навчання відбувається у паперовому і електронному варіантах (у Google формі) та охоплює різні аспекти освітнього процесу.				


Підсумок слабких сторін програми та рекомендації з її удосконалення
 У відкритому доступі результатів анкетування студентів з метою виявлення потреб щодо покращення організації навчання в ЗВО та на ОПП Соціальна робота. Психологія не має. Обмежені можливості щодо побудови індивідуальної навчальної траєкторії. Вибіркова частина формування компонент ОП потребує значного доопрацювання в частині надання можливостей вільного вибору здобувачам вищої освіти та кількості дисциплін, які виносяться до вибіркового компоненту ОП. Доцільно передбачити розміщення такої інформації в системі Moodle, з відповідною реалізацією процесу вибору дисциплін. Процедура визнання результатів неформальної освіти в ЗВО перебуває на стадії розробки. Механізм реалізації академічної мобільності та визнання результатів навчання, здобутих під час навчання за іншими освітніми програмами у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського та в інших закладах вищої освіти, в неформальній освіті та трансфер кредитів ЄКТС перебуває на стадії розробки. Процедура визнання затверджена першим проректором з науково-педагогічної роботи 28.08.2019 р. і розміщена на офіційній сторінці ЗВО (https://vspu.edu.ua/content/img/education/vz_rez.pdf). Привести у відповідність структуру навчального плану ОП щодо співвідношення обов’язкових і вибіркових компонент ОП.				




4. Аналіз

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи фактичні обставини, аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо удосконалення ОПта діяльності за нею за окремими критеріями.

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми 

1. Освітня програма має чітко сформульовані цілі, які відповідають місії та стратегії закладу вищої освіти

Факти, докази та їх аналіз:
Основними документами, що підтверджують відповідність цілей ОП Соціальна робота. Психологія є: Концепція стратегічного розвитку Вінницького державного педагогічного університету на 2016-2021 роки, схвалена конференцією трудового колективу університету 30 серпня 2016 року, протокол №1 (http://vspu.edu.ua/content/img/education/nstrov/.pdf). Місія ЗВО конкретизується в пріоритетах «навчати –досліджувати – популяризувати» й реалізується у рамках підготовки фахівців за ОП Соціальна робота. Психологія. Цілі ОП – формування професійної компетентності майбутніх фахівців з соціальної роботи, здатних успішно виконувати професійні обов’язки з урахуванням стратегічних завдань соціальної політики Української держави – цілком відповідає концепції стратегічного розвитку університету. При формуванні програмних результатів навчання було враховано потреби та інтереси стейкхолдерів-роботодавців, а також інтереси здобувачів вищої освіти, що також узгоджується із Концепцією стратегічного розвитку.


2. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням позицій та потреб заінтересованих сторін (стейкґолдерів). 

Факти, докази та їх аналіз:
Впродовж 2018-2019 н.р. в ЗВО проводилося анкетування здобувачів вищої освіти денної та заочної форм навчання з питань якості освіти. Також відбулось анкетування здобувачів вищої освіти за ОП Соціальна робота. Психологія щодо якості викладання навчальних дисциплін та змістовного наповнення ОП. Результати анкетування частково було враховано при змістовному наповненні деяких компонент ОП під час перегляду та оновлення ОП у звязку із прийняттям Стандарту вищої освіти спеціальності 231 «Соціальна робота» та професійного стандарту, що відображено в навчальному плані, схваленому Вченою радою ВДПУ імені Михайла Коцюбинського (протокол №12 від 25.04.2018 р.) та навчальному плані, схваленому Вченою радою ВДПУ імені Михайла Коцюбинського (протокол№13 від 26.06.2019 р.). При перевірці документації під час візиту до ЗВО членам експертної групи гарантом ОП було надано протокол засідання кафедри №4 від 30.10.2017 р. де розглядалися питання про доцільність і необхідність відкриття в університеті ОП Соціальна робота. Психологія за другим (магістерським) рівнем, в якому акцентовано увагу на необхідності включення до змісту ОП освітніх компонентів, які формують у майбутніх соціальних працівників розширені професійні компетентності через вибіркові компоненти ОП (психологічні знання, вміння і навички). На цій потребі наголошують работодавці (за даними результатів анкетування). Доцільність підсилення психологічної складової у ОП зі слів гаранта зумовлено єдністю виконання професійних функцій для вирішення проблем клієнтів соціальних закладів як соціального так і психологічного характеру. У протоколі №20/1 від 18.06.2019 р. відображено результати зустрічі кафедри з основними стейкхолдерами ОП директором реабілітаційного центру «Гармонія» імені Р.Панасюк Чорнобривенко О.Д. і директором державної реабілітаційної установи «Центр комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю «Поділля» Штогриним Р.Л. щодо доцільності і необхідності вровадження навчальних дисциплін в ОП психологічної спеціалізації. Під час зустрічі зі стейкхолдерами, члени експертної групи мали можливість поспілкуватися з представниками Вінницького міського центру соціальних служб для сімї, дітей та молоді, департаменту соціальної та молодіжної політики Вінницької обласної адміністрації, міського департаменту соціальної політики м.Вінниця, державної реабілітаційної установи «Центр комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю «Поділля», міського центру соціально-психологічної реабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженями «Гармонія» імені раїси панасюк, дитячого будинку «Малятко», Вінницького обласного спеціалізованого будинку дитини з ураженнями центральної нервової системи та порушеннями психіки, Управління у справах ветеранів війни Департаменту соціальної та молодіжної політики Вінницької обласної адміністрації. Значна частина їх побажань, як зацікавлених сторін знайшла своє відображення у цілях та програмних результатах навчання ОП Соціальна робота. Психологія. Наразі «Положення про залучення внутрішніх та зовнішніх стейкголдерів до забезпечення якості освіти» знаходится у стані проекту.Під час зустрічі представників студентського самоврядування з експертною групою також було наголошено на тому, що адміністрація ЗВО та НПП дослуховуються до потреб в частині організації освітнього процесу. Це надає підстави експертній групі вважати що потреби стейкхолдерів певною мірою враховуються при формуванні цілей та результатів навчання ОП, а також під час планування графіку освітнього процесу.


3. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм.

Факти, докази та їх аналіз:
Цілі та програмні результати навчання ОПП відповідають тенденціям ринку праці. Затребуваними є фахівці, які володіють сучасними теоріями і методами соціальної роботи, є спроможними використовувати новітні технології надання соціальних послуг, що відображено у змісті фахових компонентів ОП і психологічними компетенціями, що відображено у змісті вибіркових компонент ОП. Випускників на даній ОП поки не має і оцінювання ними відповідності вимогам ринку праці очікується в майбутньому. Перелік освітніх компонент здебільшого узгоджуєтся із цілями ОП, тенденціями розвитку спеціальності 231 «Соціальна робота», особливостями регіонального розвитку. Зустріч з стейкхолдерами засвідчила, що ЗВО має тісні зв’язки з роботодавцями та проводило з ними певні консультації при започаткуванні ОП, під час її оновленні та перегляду. Частково побажання роботодавців знайшли своє відображення у цілях ОП та програмних результатах навчання. Так, під час зустрічі із роботодавцями, вони визначали, що проблемним полем у регіоні є впровадження менторської діяльності в роботу соціальних служб (Штогрин Р.Л., директор Центру комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю «Поділля»), профілактики та вирішення проблем насилля у сімї (Добровольська Н.П., директор Вінницького центру соціальних служб для сімї, дітей та молоді), підготовка фахівців здатних здійснювати соціальний супровід ветеранів АТО/ООС (Данчак Б.Я., директор департаменту соціальної та молодіжної політики облдержадміністрації). При розробці ОП Соціальна робота. Психологія був врахований Стандарт вищої освіти та професійний стандарт. Компоненти ОП Соціальна робота. Психологія були визначені на основі систематизації та аналізу досвіду провідних закладів вищої освіти України які надають освітні послуги за спеціальністю 231 «Соціальна робота»: Київського національного університету імені Тараса Шевченка у частині змісту та обсягу нормативних та вибіркових компонент ОП,спрямованих на формування фахових компетентностей та програмних результатів навчання; Харківського національного педагогічного університету імені Г.С. Сковороди у контексті формулювання фахових компетентностей та програмних результатів навчання практичної підготовки майбутніх соціальних працівників. Аналіз аналогічних ОП іноземних ЗВО не здійснювався.


4. Освітня програма дозволяє досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти (за наявності).
За відсутності затвердженого стандарту вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти, програмні результати навчання повинні відповідати вимогам Національної рамки кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня.

Факти, докази та їх аналіз:
ОП, що акредитується, було запроваджено у процесі ліцензування (розглянуто і схвалено АКУ МОН України (наказ №491-л від 21.12.2017 р.) У 2018 р. ОП переглядалася (протокол № 11 Вченої ради Педуніверситету 28 березня 2018 р., введена в дію наказом ректора від 02 квітня 2018 р. №49).Перший набір здобувачів вищої освіти на ОП, що акредитується, був здійснений у 2018-2019 н.р. Стандарт вищої освіти за спеціальністю 231 «Соціальна робота»для другого (магістерського) рівня вищої освіти був затверджений 24.04.2019 року (наказ МОН України № 556). У 2019 р. був здійснений другий набір на ОП, що акредитується. У зв’язку із затвердженням Стандарту на кафедрі ведеться робота із внесенням змін та доповнень до діючої ОП, розроблення нового навчального плану, навчальних і робочих програм дисциплін. Інформація розміщена на офіційному сайті ЗВО (http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog1.pdf). У 2019 р. набір здобувачів здійснювався на ОП, затверджену у 2018 р. без врахування вимог прийнятого Стандарту. Але у порівнянні із прийнятим Стандартом було виявлено відповідність ОП, яка акредитується, до його вимог.


Загальний аналіз щодо Критерію 1

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 1:
Узгодженість цілі ОП затвердженій Концепції стратегічного розвитку університету на 2016-2021 роки. Кваліфікований склад НПП на стадії проектування та для подальшого оновлення ОП. Достатній рівень відповідності програмних результатів освітньому та професійному Стандартам.Реальна співпраця із основними стейкхолдерами на етапах започаткування, перегляду та оновлення ОП.Анкетування здобувачів вищої освіти що має на меті покращення якості освітньої діяльності ЗВО і ОП, що акредитується.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 1:
Відсутнє врахування досвіду аналогічних ОП іноземних ЗВО. Недостатня публічність та поінформованість внутрішніх та зовнішніх стейкхолдерів щодо результатів опитування здобувачів, роботодавців та НПП. 


Рівень відповідності Критерію 1:
Рівень B


Обґрунтування рівня відповідності Критерію 1:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за підкритеріями 1.1, 1.2, 1.4 та недостатній рівень узгодженості за підкритерієм 1.3. Виходячи з релевантності викладеної інформації та підтверджуючих її фактів, питомої ваги окремих підкритеріїв в генеруванні підсумкової оцінки, можна зробити висновок щодо достатньої відповідності ОП Критерію 1 (з незначними недоліками).





Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо навчального навантаження для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту вищої освіти (за наявності)

Факти, докази та їх аналіз:
Обсяг ОП складає 90 ЄКТС кредитів, що відповідає нормам, викладеним у Законі України «Про вищу освіту» № 1556-VII від 09 серпня 2019 р. Обсяг навчальних дисциплін за вибором (згідно навчального плану ОП, що акредитується) складає 12 ЄКТС кредитів, що становить 13% від загальної кількості кредитів. У Відомостях самооцінювання ЗВО вказувало на те, обсяг навчальних дисциплін за вибором – 23% ЄКТС кредитів, що відповідає нормативу.Порушення в частині кількості кредитів ЄКТС пояснюється гарантом ОП, що дисципліни додаткової спеціалізації «Психологія» були винесені до блоку вибіркових дисциплін відповідно до п.п.2.5 Положення про організацію вивчення вибіркових навчальних дисциплін (додаткових спеціальностей, спеціалізацій) у Вінницькому державному педагогічному університеті іменя Михайла Коцюбинського, затвердженого наказом №88од від 20.05.2016 р. (https://vspu.edu.ua/content/img/education/graph/p7.pdf), в якому позначено, що серед вибіркових навчальних дисциплін професійної та практичної підготовки може встановлюватися перелік професійно-орієнтованих дисциплін на вибір для отримання певної додаткової спеціальності чи спеціалізації.Рішенням вченої ради університету №2 від 18.09.2019 р. (витяг з протоколу був представлений гарантом ОП) ухвалено віднести до обовязкових освітні компоненти, що відносяться до спеціалізації. Отже, дисципліни додаткової спеціалізації «Психологія» ОП, що акредитується, фактично є обовязковими, хоча і включені у вибірковий блок дисциплін навчального плану. 


2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої програми, складають логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дозволяють досягти заявлених цілей та програмних результатів навчання.

Факти, докази та їх аналіз:
Матриця відповідності програмних компетентностей компонентам ОП та Матриця забезпечення програмних результатів навчання за відповідними компонентами ОП, взаємопов’язана з освітніми компонентами та має чітку спрямованість на досягнення заявлених програмних результатів навчання. 


3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності (спеціальностям, якщо освітня програма є міждисциплінарною). 

Факти, докази та їх аналіз:
Зміст ОП відповідає предметній області та природньо поєднує суміжні предметні сфери «соціальна робота» та «психологія». Знаходимо підтвердження у ОП, зокрема у вказаній меті, програмних результатах навчання, особливостях і основному фокусі ОП та спеціалізації. До предметної області належать такі предмети як «Менеджмент соціальних інституцій, проектів та програм», «Моделювання соціальних процесів», «Соціальні інновації». Якщо ж подивитися на предмети з суміжної області, то вони також демонструють специфічне спрямування у бік соціальної роботи, наприклад: «Комплексне соціальне реабілітування», «Ресоціалізація та соціальна корекція» тощо. НПП, який викладає навчальну дисципліну «Інформаційно-комунікаційні технології в наукових дослідженнях» зазначив, що у якості навчального матеріалу використовуються фахові інформаційні ресурси наближені до професійної сфери. У навчальній дисципліні «Менеджмент соціальних інституцій, проектів та програм» та «Комплексне соціальне реабілітування» здобувачі вищої освіти проводять дослідження (відповідає тематиці кваліфікаційних (магістерських) робіт) з проблематики щодо розробки та впровадження соціальних проектів у діяльність соціальних служб та організацій по роботі із різними групами отримувачів соціальних послуг. 


4. Структура освітньої програми передбачає можливість для формування індивідуальної освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти навчальних дисциплін у обсязі, передбаченому законодавством.

Факти, докази та їх аналіз:
У ОП, що акредитується, є вибіркові компоненти (три блоки), де передбачено вибір «один з двох», що дещо обмежує свободу формування індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів вищої освіти. Згідно Положення про організацію вивчення вибіркових навчальних дисциплін (додаткових спеціальностей, спеціалізацій) у Вінницькому державному педагогічному університеті іменя Михайла Коцюбинського, затвердженого наказом №88од від 20.05.2016 р. (https://vspu.edu.ua/content/img/education/graph/p7.pdf) в ЗВО існує система вибору вибіркових дисциплін ОП. Каталог вибіркових навчальнихдисциплін, презентації розміщуються на офіційному веб-сайті ЗВО (https://vspu.edu.ua). Здобувачі вищої освіти мають можливість ознайомитися з переліком навчальних дисциплін, навчальними та робочими навчальними програмами,отримати необхідні консультації, переглянути відео презентаціїна веб-сайті ЗВО (https://vspu.edu.ua/index.php?p=education6) та безпосередньо взяти участь у презентаціях, що проводяться викладачами кафедри, яка забезпечує викладання визначених вибіркових дисциплін ОП. Проведення відповідного вибору дисциплін з кожного блоку реалізовується здобувачами вищої освіти шляхом написання заяви щодо вибору групою здобувачів вищої освіти відповідної навчальної дисципліни. На підставі заяв упродовж тижня з моменту їх подання формується склад груп, який затверджується першим проректором з науково-педагогічної роботи. Після затвердження складу груп обрані навчальні дисципліни заносяться до індивідуального навчального плану студента.  Під час зустрічі, студенти підтвердили, що мають право обирати дисципліни вибіркового компоненту ОП. Гарант ОП в якості підтвердження реалізації права вибору навчальних дисциплін продемонстрував заяви студентів, списки груп, індивідуальні навчальни плани студентів, оформлені належним чином. Представник навчально-методичного відділу ЗВО під час зустрічі із експертною групою теж підтвердила цю інформацію і повідомила, що індивідуальні плани зберігаються у деканаті. Гарант ОП повідомила, що на даний момент розглядається можливість розширення можливостей вибору навчальних дисциплін для здобувачів вищої освіти з інших ОП і під час перегляду та оновлення ОП (нова редакція, яка знаходиться на стадії обговорення) оприлюднена на офіційному сайті ЗВО:(http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog1.pdf)) передбачається розширення кількості вибіркових компонентів навчального плану ОП, приведення у відповідність до оновленої ОП структури навчального плану. Під час зустрічі, студенти також підтвердили, що мають право обирати бази практики, теми магістерських (кваліфікаційних) робіт, узгоджуючи їх із керівниками.


5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів вищої освіти, яка дозволяє здобути компетентності, необхідні для подальшої професійної діяльності.

Факти, докази та їх аналіз:
Програмні результати навчання містять такі формулювання як «ефективно застосовувати», «самостійно знаходити», «вміти підбирати та використовувати», «вміти розробляти та реалізовувати», що передбачає практичне спрямування навчання. У якості форм навчання наведені також тренінги, спецпрактикум, соціально-реабілітаційна, психологічна та науково-дослідна практика, що містять практичний аспект. НПП, у свою чергу, підкреслили, що на своїх заняттях вони намагаються більше уваги приділяти практиці, запрошуючи на заняття роботодавців-практиків, використовуючи метод кейсів. Здобувачі вищої освіти підтвердили використання активних методів навчання (симуляції, аналізу кейсів, аналітичні дослідження, моделювання ситуацій, тренінги тощо) для оволодіння подальшою професійною діяльністю. Практична підготовка студентів формується за рахунок здатностей розробляти та впроваджувати соціальні проекти, брати участь у волонтерській діяльності в різних соціальних службах та установах. Передбачені такі види практичної підготовки: виконання індивідуальних завдань та аналіз реальних ситуацій життєдіяльності клієнтів соціальних служб; проходження практики, де поглиблюються і вдосконалюються здобуті знання. За результатами опитування здобувачі вищої освіти оцінили рівень задоволеності компетентностями, здобутими під час практичної підготовки на рівні 8 балів з 10 можливих. В університеті та на рівні кафедри, що забезпечує викладання на ОП, працюють консультативно-тренінговий центр для дітей та підлітків до 18 років (керівник – старший викладач кафедри, кандидат педагогічних наук І.Г.Саранча), планується створення (вже розроблений проект) ресурсного центру для студентів з інвалідністю, у роботі яких беруть участь студенти-магістри ОП Соціальна робота. Психологія. Практичну підготовку студенти даної ОП мають можливість проходити у «Школі волонтерства» (свідоцтво про реєстрацію авторського права №76227 від 24.01.2018 р.), керівник – випускник університету – Я.Р.Пилипенко) у Мистецькому центрі «Академія розвитку дитини», які діють в університеті. НПП, що забезпечують викладання на ОП, у робочі навчальні програми дисциплін включають завдання самостійної роботи проблемно-пошукового, практичного характеру. Практика здобувачів вищої освіти оформлюється відповідними документами (угодами із базами практики, наказами, направленнями, щоденниками, звітами). Зворотній зв'язок із базами практики відбувається через опитування (у паперовому вигляді) керівників практики від установ (соціальних інституцій) та студентів щодо набуття відповідних програмним результатам навчання компетентностей.


6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (softskills), що відповідають заявленим цілям.

Факти, докази та їх аналіз:
В ОП передбачені програмні результати навчання, які мають відповідати формуванню соціальних навичок, більшість з них реалізуються через участь у тренінгах, під час опанування навчальних дисциплін вибіркового компоненту ОП «Соціальна регуляція девіантної поведінки», «Ресоціалізація та соціальна корекція», «Тренінг особистісного зростання», «Організаційно-діяльнісний тренінг», виконання кваліфікаційної (магістерської) роботи, участі у волонтерській діяльності, під час практики, участі у створенні соціальних проектів, розробниками яких є НПП кафедри, їх впровадженні у роботу соціальних служб і організацій тощо. Формування навичок комунікації є одним із аспектів вивчення іноземної мови, що передбачено навчальним планом. НПП надали практичні приклади застосування активних методів навчання, які опосередковано розвивають різні соціальні навички (робота у команді, лідерство, гнучкість та адаптивність, проектного мислення). Гарант ОП зазначив, що під час навчання здобувачі вищої освіти спілкуються із викладачами на навчальних заняттях (вміння встановлювати партнерські стосунки) та під час написання кваліфікаційної роботи (презентація власної діяльності під час публічних виступів), участі у різних волонтерських заходах (лідерство), під час практики, де поступово розвивають власні «soft skills».


7. Зміст освітньої програми ураховує вимоги відповідного професійного стандарту (за наявності).

Факти, докази та їх аналіз:
У цілому компетентності ОП та професійного стандарту є взаємовідповідними.



8. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи) реалістично відбиває фактичне навантаження здобувачів, є відповідним для досягнення цілей та програмних результатів навчання.

Факти, докази та їх аналіз:
Відповідно до Положення про організацію освітньогопроцесу у Вінницькому державному педагогічному університетіімені Михайла Коцюбинського (нова редакція) (наказ від18.04.2019 р., № 53 од) та Положення про використанняєвропейської кредитної трансферно-накопичувальної системи уВінницькому державному педагогічному університеті іменіМихайла Коцюбинського (наказ від 28.05.2015 р., № 92 од),навчальне навантаження повного навчального року відповідає 60кредитам ЄКТС, семестру - 30 кредитам ЄКТС. Тривалістьнавчального року 52 тижні, з яких теоретичне навчання,практична підготовка, семестровий контроль складають 40тижнів на рік; на 1-му курсі 4 тижні на рік відводиться дляперескладання та повторного вивчення освітніх компонентів; на2-му курсі 4 тижні – на атестацію випускників. Тривалістьпрактичної підготовки – від 1 до 10 тижнів на рік. Тривалістьекзаменаційної сесії – 2/3 тижня на один екзамен. Максимальнийтижневий бюджет часу за денною формою становить 54 год.Тижневий бюджет часу на виконання індивідуального планустудента становить 45 год., що відводяться на теоретичненавчання, практичну підготовку, самостійну роботу тасеместровий контроль. Річний бюджет часу – 40 тижнів (1800год.). Максимальне тижневе аудиторне навантаження для денноїформи не перевищує за СВО магістра 18 год. Максимальнакількість контактних годин на один кредит становить для СВОмагістра 10 год. (20 год. на самостійну роботу). Під час зустрічі студенти зазначили, що вони навчаються по 2-3 пари на день, у них є 1 день на тиждень для самопідготовки, роботи із навчальною літературою та волонтерської діяльності тощо.


9. У разі здійснення підготовки здобувачів вищої освіти за дуальною формою освіти структура освітньої програми та навчальний план узгоджені із завданнями та особливостями цієї форми здобуття освіти.

Факти, докази та їх аналіз:
На ОП, що акредитується, використовуються окремі елементи дуальної форми навчання через процедуру укладання договору про стажування здобувачів вищої освіти денної форми навчання в установах та організаціях. Години між теоретичною та практичною складовими розподіляються залежно від особливостей навчання. Розроблено проект «Положення про порядок організації та проведення елементів дуального навчання у Навчально-науковому інституті педагогіки, психології, підготовки фахівців вищої кваліфікації». Зокрема, міський центр соціально-психологічноїреабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженнями«Гармонія» імені Раїси Панасюк надав згоду щодо впровадження елементів дуальної форми навчання в освітній процес підготовки кваліфікованих фахівців з соціальної роботи (договір від 03.09.2018 р.). Конкретикою впровадження цих елементів є проходження практики (зокрема соціально-реабілітаційної) здобувачами СВО магістра на базі вказаного центру. Реалізація елементів дуальної форми навчання кафедри, що забезпечує ОП, та вказаним центром передбачає, що студент, який виявив бажання навчатися в такому форматі, подає заяву в дирекцію інституту і переводиться на індивідуальний графік навчання за умови наявності згоди всіх сторін. У рамках вивчення навчальної дисципліни «Комплексне соціальне реабілітування» в якості елементів дуальної освіти практикуються виконання здобувачами вищої освіти завдань на базі державної реабілітаційної установи «Центр комплексної реабілітації осіб зінвалідністю «Поділля» (договір від 03.09.2018 р.). Зокрема, одним із завдань є розроблення програми соціального супроводу людей зобмеженнями життєдіяльності, враховуючи нозологію.


Загальний аналіз щодо Критерію 2

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 2:
Освітні компоненти програми становлять логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дають можливість досягти заявлених цілей та програмних результатів навчання. Зміст ОП відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності. ОП, що акредитується, є практикоорієнтована та міждисциплінарна. ОП передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (softskills), що відповідає заявленим цілям. Зміст ОП ураховує вимоги професійного стандарту 2446.2 Соціальний працівник. На ОП, що акредитується, використовуються окремі елементи дуальної форми навчання.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 2:
Порушені окремі складові формування індивідуальної навчальної траєкторії в частині співвідношення кількості кредитів ЄКТС обовязкової і вибіркової компонент ОП. Обсяг навчальних дисциплін за вибором (згідно навчального плану ОП, що акредитується) складає 12 ЄКТС кредитів, що становить 13% від загальної кількості кредитів. Структура навчального плану потребує змін в аспекті збільшення кількості вибіркових дисциплін, приведення в відповідність до нормативу – 25% від загальної кількості кредитів; перенесення дисциплін спеціалізації «Психологія» у блок обовязкових компонент. Слід зазначити, що ЗВО знає про нову вимогу і у ОП, яка знаходиться на обговоренні і розміщена на офіційному сайт ЗВО, цей недолік усунено. Процедура вільного вибору дисциплін не відповідає рекомендаціям Національного Агентства щодо даної процедури, а саме обрання будь-якої дисципліни незалежно від спеціальності, ОП. Впроваджена процедура вибору дисциплін обмежує свободу формування індивідуальної траекторії навчання (три блоки, «одна з двох»). 


Рівень відповідності Критерію 2:
Рівень E



Обґрунтування рівня відповідності Критерію 2:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за підкритеріями 2.2, 2.3, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8, 2.9 та недостатній рівень узгодженості за підкритерієм 2.1, 2.4. Виходячи з релевантності викладеної інформації та підтверджуючих її фактів, питомої ваги окремих підкритеріїв в генеруванні підсумкової оцінки, можна зробити висновок щодо достатньої відповідності ОП Критерію 2 (часткова невідповідність) у зв’язку з тим, що недолік частково виправлений ЗВО.




Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою є чіткими та зрозумілими, не містять дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному веб-сайті закладу вищої освіти. 

Факти, докази та їх аналіз:
Правила прийому на навчання за ОП Соціальна робота. Психологія викладені на офіційній сторінці ЗВО (http://vspu.edu.ua/content/reception/vstup2019/ulruls.pdf). В Правилах прийому зазначено про набір здобувачів вищої освіти за ОП Соціальна робота. Психологія спеціальності 231 «Соціальна робота» (другий рівень вищої освіти). Правила прийому на навчання достатньою мірою структуровані, викладені чітко і зрозуміло. Вони не містять ознак дискримінації для потенційних вступників на навчання за цією магістерською освітньою програмою.


2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої освітньої програми. 

Факти, докази та їх аналіз:
Програма вступних випробувань переглядається щорічно. При прийомі на навчання на конкурсній основі здобувач має скласти єдиний вступний іспит з іноземної мови та вступне фахове випробування з «Технологія соціальної роботи і корекції». На сайті ЗВО викладено програму фахового вступного випробування за ОП (http://vspu.edu.ua/content/reception/vstup2019/vstup2/a61.pdf), яка враховує програмні результати навчання першого (бакалаврського) ступеня вищої освіти відповідної спеціальності й охоплює основні програмні блокибазових навчальних дисциплін:«Теорія соціальної роботи»,»Технології соціальної роботи», «Соціальна робота з різнимигрупами клієнтів», «Психологія». Набуті компетентності йпрограмні результати навчання, що перевіряються в процесівступного фахового випробування, достатні для подальшогопрофесійного розвитку фахівців за спеціальністю 231 Соціальна робота за другим (магістерським) рівнем. При розробці ОП Соціальна робота.Психологія реалізовано принцип наступності, відповідно до якого є можливість відстежити динаміку формуваннянових компетентностей та їх відповідність програмнимрезультатам навчання. Розклад вступних випробувань (http://vspu.edu.ua/content/reception/vstup2019/date/d2.pdf). 


3. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих в інших закладах освіти, зокрема під час академічної мобільності, що відповідають Конвенції про визнання кваліфікацій з вищої освіти в Європейському регіоні (Лісабон, 1997 р.), є доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Питання визнання результатів навчання, отриманих в інших ЗВО, регламентується такими документами: п. 10.4. «Поновлення» та п. 10.5 «Переведення» «Положення про організацію освітнього процесу у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 18.04.2019 р., № 53од) (https://www.vspu.edu.ua/content/img/education/graph/ p5.pdf); Розділи ІІ, VII, ХІV Правил прийому на навчання; «Положення про академічну мобільність студентів Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 02.07.2013 p., № 80 од) (https://vspu.edu.ua/content/img/education/graph/p3.pdf); «Положення про визнання іноземних документів про освіту у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 24 травня 2018 р., №77 од) (https://vspu.edu.ua/content/position/p77_18.pdf); Розділ 7 «Трансфер кредитів європейської кредитно-трансферної систем» «Положення про використання Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 28.05.2015 р., № 92 од) (https://vspu.edu.ua/content/img/education/graph/p6.pdf ).Всі вказані документи оприлюднено на сайті ЗВО. На даний час функціонує Процедура визнання результатів навчання, отриманих під час навчання за іншими освітніми програмами у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського чи в інших закладах вищої освіти, у неформальній освіті та трансфер кредитів ЄКТС затверджена першим проректором з науково-педагогічної роботи 28.08.2019 р. ((http://vspu.edu.ua/content/img/education/vz_rez.pdf), яка регулює окремі аспекти визнання результатів навчання в інших ЗВО. Правила і процедура є достатньо зрозумілими та чіткими. Випадків визнання результатів навчання, отриманих здобувачами вищої освіти за ОП Соціальна робота. Психологія, не було.


4. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, які є доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Визнання результатів навчання, отриманих здобувачами вищої освіти у неформальній освіті, регулюється Процедурою визнання результатів навчання, затвердженою першим проректором з науково-педагогічної роботи 28.08.2019 р. ((http://vspu.edu.ua/content/img/education/vz_rez.pdf). За ОП, що акредитується, відсутня практика застосування правил визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті.


Загальний аналіз щодо Критерію 3

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 3:
Наявність чітких і зрозумілих правил для вступу на навчання. Наявність публічного доступу до документів ЗВО, що регулюють доступ до ОП та визнання результатів навчання, отриманих у інших ЗВО. Сприятливі умови для можливого переведення здобувачів із однієї ОП на іншу. Наявність процедури визнання результатів неформальної освіти.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 3:
Відсутність практики визнання участі здобувачів вищої освіти, які навчаються за даною ОП, у програмах неформальної освіти та академічної мобільності. Доцільно додатково ознайомитися із кращими практиками визнання результатів навчання у інших ЗВО. Визначити можливості для започаткування практики академічної мобільності здобувачів вищої освіти в контексті цієї ОП.


Рівень відповідності Критерію 3:
Рівень B


Обґрунтування рівня відповідності Критерію 3:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за підкритеріями 3.1, 3.2 та недостатній рівень узгодженості за підкритеріями 3.3 та 3.4. Виходячи з релевантності викладеної інформації та підтверджуючих її фактів, питомої ваги окремих підкритеріїв в генеруванні підсумкової оцінки, можна зробити висновок щодо достатньої відповідності ОП Критерію 3 (з незначними недоліками).





Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою

1. Форми та методи навчання і викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи. 

Факти, докази та їх аналіз:
 Форми та методи навчання і викладання на ОП відрізняються залежно від змісту освітніх компонентів та спрямованості на досягнення конкретних програмних результатів навчання, а також базуються на сучасних підходах в галузі соціальної роботи та психології. Встановлено, що застосовуються, як традиційні методи навчання, так і інноваційні, практико-орієнтовані методи (кейс-метод, навчальна дискусія, ділова гра, метод проектів тощо), що відповідає особливостям ОП, а саме  орієнтації на забезпечення соціальної сфери кваліфікованими фахівцями з соціальної роботи і психологічного супроводу процесу надання соціальних послуг різним категоріям населення. У результаті експертизи було встановлено, що визначені форми та методи викладання по кожній з освітніх компонент сприяють досягненню заявлених програмних результатів навчання. Було проаналізовано навчально-методичні комплекси з кожної обов’язкової та вибіркової дисципліни навчального плану, які є у наявності на кафедрі психології та соціальної роботи та доступними для користування здобувачами цієї ОП. Було проаналізовано результати опитування викладачів кафедри психології та соціальної роботи. В опитуванні взяли участь 15 викладачів. 100% опитаних викладачів зазначили, що вони мають право на розробку і застосування освітніх методик, технологій навчання, обирати підручники, навчальні посібники, матеріали та інші засоби навчання відповідно до їхнього професійного досвіду та педагогічної майстерності. У результатів зустрічі із науково-педагогічними працівниками, які забезпечують викладання дисциплін на ОП, яка акредитується, було виявлено, що викладачі обирають форми та методи навчання і викладання відповідно до специфіки ОП Соціальна робота. Психологія, враховуючи її практико-орієнтований підхід та міждисциплінарність. Викладачі зазначили, що мають тісний зв'язок з базами практики, роботодавцями, тому деякі практичні заняття вони проводять у Державній реабілітаційній установі «Центр комплексної реабілітації осіб з інвалідністю «Поділля» та Міському центрі соціально-психологічної реабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженнями «Гармонія» імені Раїси Панасюк. Також викладачі зазначили, що студенти іноді звертаються з пропозиціями щодо впровадження певних інноваційних методів навчання і викладачі завжди йдуть назустріч студентам. Було проаналізовано результати опитування здобувачів денної та заочної форми навчання (від 19.09.2019 р.), під час якого респонденти  засвідчили, що цілком задоволені методами навчання (100% студенти денної форми навчання та 54% студентів заочної форми навчання). «Частково задоволені»  - 46% студентів заочної форми навчання.  Особливо відзначили дисципліну «Соціальна робота з вразливими категоріями населення» (студенти денної форми навчання) та «Комплексне соціальне реабілітування», «Активні методи в психології», «Тренінг особистісного зростання» та «Соціальні інновації» - студенти заочної форми навчання. Серед переваг студенти відзначили: можливість вести відкритий діалог,  проведення дискусій та розробку соціальних проєктів. Серед пропозицій студенти висловилися за запровадження елементів дистанційного навчання. Результати зустрічі із здобувачами цієї ОП підтвердили дані опитування. Студенти відзначили, що в рамках дисципліни «Соціальна робота з вразливими групами населення» застосовується такий метод, як «філософський діалог», що їм дуже подобається та є корисним для формування професійних компетентностей. Також назвали такі методи, як: «мозковий штурм», квести, тренінги, ігрове моделювання, кейс-метод, арт практики тощо. В цілому студенти задоволені навчанням. Студенти відзначили, що почувають себе повноправними та відповідальними учасниками освітнього процесу, мають можливість пропонувати викладачам цікаві для них форми роботи на заняттях та задоволені практико-орієнтованим підходом у навчанні та проектною діяльністю, що відзначили як важливу складову навчального процесу.  Так, і дані опитування здобувачів свідчать про те, що викладачі обговорюють з студентами методи викладання і навчання. Часто таке обговорення відбувається з ініціативи студентів. 20% студентів зазначили, що вони зверталися до викладачів з пропозиціями щодо методів навчання, 50% - іноді зверталися, 30% - ніколи не зверталися. Опитані здобувачі підтвердили, що викладачі ніколи не ігнорували їх звернення щодо методів навчання, вони реагували або у формі пояснення оптимальності своїх методів (20%), або у формі часткової корекції методів (40% опитаних), або у формі значної корекції методів (10% опитаних). Тобто результати опитування враховуються викладачами. Отже, можна говорити про достатню реалізацію студентоцентрованого підходу під час навчання та викладання за цією ОП. У результаті експертизи та опрацювання додаткових доказів було виявлено, методи викладання та навчання, які застосовуються на ОП, базуються на принципах свободи слова і творчості, поширення знань та інформації, проведення наукових досліджень, вільного вибору, які викладачами, так і студентами тем для дослідження та проектної діяльності, вільного вибору місця для проходження практики, обговорення тем та матеріалів в межах ОК та визначених програмних результатів навчання.  За результатами аналізу ОП Соціальна робота. Психологія 2018 року та робочих навчальних програм було виявлено, що, відповідно до вимог, більше ніж 35% обсягу ОП спрямовано на формування загальних та спеціальних (фахових) компетентностей, визначених стандартом вищої освіти за спеціальністю 231 Соціальна робота галузі знань 23 Соціальна робота для другого (магістерського) рівня вищої освіти (Наказ МОНУ 24.04.2019 р № 556). Крім того, форми навчання (денна та заочна) в межах ОП, яка акредитується, відповідають вимогам цього стандарту вищої освіти.



2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у межах окремих освітніх компонентів (у формі силабуса або в інший подібний спосіб).

Факти, докази та їх аналіз:
Під час експертизи було встановлено механізм надання здобувачам ОП, що акредитується, інформації щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах конкретних освітніх компонент. Так, і студенти, і викладачі під час проведених з ними зустрічей підтвердили, що вище зазначена інформація розміщена на сайті ЗВО у викладі робочих навчальних програм та силабусів. Також ця інформація надається здобувачам на початку вивчення кожної дисципліни. Посилання на веб-сторінку ЗВО,  де розміщується інформація щодо цілей, змісту та очікуваних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах окремих освітніх компонент. Робочі програми http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/prog1.pdf Методичні рекомендації http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/met1.pdf Силабуси http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/sila1.pdf  У результаті перевірки було виявлено і навчально-методичні комплекси, і робочі навчальні програми, і силабуси, які є в електронному вигляді на сайті, а також у роздрукованому виді є на кафедрі психології та соціальної роботи та доступні для здобувачів. Матеріали анкетування студентів засвідчують, що інформація щодо змісту дисципліни, цілей, очікуваних результатів навчання, порядку, критеріїв оцінювання їм надається перед початком викладання дисципліни (розміщується на сайті ЗВО у навчально-методичних матеріалах), або на першому занятті в усній формі від викладача. 100% здобувачів підтвердили доступність для них навчальної та робочої програм з дисциплін, методичних вказівок, навчальних посібників в електронній формі. Здобувачами загальний рівень надання інформації з дисциплін оцінюється як «високий» (60%) та «добрий» (40%). Серед форм інформаційного забезпечення вони надають перевагу розміщенню інформаційних матеріалів на сайті ЗВО. У ході зустрічі зі студентами, вони повідомили про наявність силабусів за всіма освітніми компонентами, де є інформація про викладачів, контактні дані, за якими вони можуть звернутися до викладача.


3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації освітньої програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та цілей освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
У результаті експертизи було встановлено, що здобувачі, які навчаються ОП, яка акредитується, активно залучаються до науково-дослідної роботи кафедри, беруть участь у конференціях, публікують наукові статті, беруть участь в олімпіадах та конкурсах наукових робіт (є призові місця, що підтверджено відповідними сертифікатами, дипломами та грамотами, які є у наявності на кафедрі), є активними учасниками студентських наукових гуртків «Соціальна політика» керівник І.Г. Саранча та «Соціальна робота та соціальна безпека» керівник Мазай Л.Ю. (про що свідчать звіти та протоколи засідань відповідних гуртків, «Журнал обліку проведення наукових гуртків та проблемних груп на 2019-20 н.р.», Методичне забезпечення роботи наукових гуртків та проблемних груп,  які були перевірені під час експертизи). Наявні підтвердження у вигляді грамот та сертифікатів студентів: за перемогу у другому турі Всеукраїнського конкурсу студентських наукових робіт з спеціальності Соціальна робота (Кулій О.С.), за перемогу у другому турі Всеукраїнського конкурсу студентських наукових робіт з спеціальності Соціальна робота (Агризкова І.Л.), Сертифікат учасника V Всеукраїнський дистанційний конкурс студентських та учнівських наукових робіт із соціальної педагогіки / соціальної роботи у номінації «Соціальні проекти» (М. Фальчук) та інші.Відповідно до плану НДРС кафедри на 2019-20 н.р. , планується проведення таких заходів: олімпіада з соціальної роботи; олімпіада з психології для студентів, які вивчають психологію не за фахом; всеукраїнський конкурс студентських наукових робіт; науково-практичний семінар, Студентська звітна наукова конференція; Науково-практична конференція «Психологічна допомога клієнтам в кризових станах»; науково-практичний семінар-тренінг «Технологія складання індивідуальних програм розвитку», зустріч з багатодітною сім’єю; Наукові записки. Збірник наукових студентських робіт студентів та викладачів кафедри «Теоретичні та практичні аспекти психології». Слід відзначити доволі потужний соціально-психологічний аспект зазначених заходів. У ході зустрічі, студенти другого року навчання надали інформацію про те, що кожний з них повинен мати до трьох наукових публікацій за темою дипломної роботи. Перевірка дипломних робіт підтвердила наявність у вступі опису апробації теми дипломної роботи наявність наукових публікацій. Крім того, студенти підтвердили участь у щорічній університетській науковій конференції «Актуальні проблеми сучасної науки та наукових досліджень». У ході зустрічі вони відзначили, що виступ на конференції є не обов’язковим, але вони завжди із задоволенням у цьому беруть участь, тому що така форма роботи дозволяє розвинути навички публічного виступу. В ЗВО створено Студентське наукове товариство, відбувається залучення студентів, що навчаються за ОП, яка акредитується, до його діяльності. На зустрічі зі здобувачами ОП було підтверджено інформацію про діяльність Студентського наукового товариства та про залучення здобувачів ОП до проведення загально університетських наукових заходів. Так, студенти зазначили, що члени цього наукового товариства постійно інформують про наукові конференції та інші заходи та надають інформаційну та організаційну допомогу.  Також, студенти підтвердили, що викладачі кафедри застосовують в освітньому процесі власний досвід написання дисертаційних досліджень, та участі у наукових конференціях. Одна із студенток навела приклад того, що їх викладачка І.В. Чухрій знайомить студентів із результатами свого дисертаційного дослідження та мотивує своїм прикладам до наукової діяльності. Крім того, на зустрічі здобувачі навели приклади, коли їх викладачі, беручі участь у наукових конференціях, розповідали їм на лекціях про інноваційні напрями сучасної соціальної роботи з вразливими групами населення.


4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) оновлюють зміст освіти на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час експертизи ознайомилися з процедурою оновлення викладачами освітніх компонент з урахуванням наукових досягнень та сучасних практик у соціальній роботі. На зустрічі з НПП було виявлено, що вони перед  початком кожного семестру оновлюють зміст освітніх компонентів на основі наукових досягнень і сучасних практик у галузі соціальної роботи та психології. Зміни обговорюються на методичних семінарах та відображуються у робочих навчальних програмах. Викладачі зазначили, що це пов’язано із специфікою самої галузі знань, яка постійно розвивається та оновлюється, а також із спрямованістю кафедри психології та соціальної роботи  на постійне підвищення рівня професійної компетентності та педагогічної майстерності викладачів через науково-дослідну роботу, підвищення  кваліфікації викладачів на базі провідних закладів вищої освіти України та Європейського союзу. Ця інформація підтвердилася наявними на кафедрі звітами про науково-дослідну роботу викладачів, а  також сертифікатами, дипломами, які свідчать  про участь у відповідних формах підвищення кваліфікації. Так, наявні докази щодо стажування в університетах України пройшли:  Савчук З.С. (Інститут соціальної та політичної психології НАПН України), Безверхий О.С. (Інститут психології імені Г.С. Костюка НАПН України), Килівник А.М. (кафедра психології Національного педагогічного університету імені М.П. Драгоманова), Коломієць Л.І. (Інститут соціальної та політичної психології НАПН України», Шахов В.І. (кафедра соціальної роботи, соціальної педагогічки та психології Центрально українського державного педагогічного університету імені В. Винниченка), Чухрій І.В. (кафедра ортопедагогіки, ортопсихолгії, реабілітології Національного педагогічного університету імені М.П. Драгоманова) та ін. Важливою для ОПП є співпраця із науковою школою «Психолого-педагогічне забезпечення навчально-корекційної і корекційно-виховної роботи з дітьми, що мають порушення психофізичного розвитку» Камянець-Подільського національного університету ім.Івана Огієнка (керівник С.П. Миронов, д.пед.н., професор), яку реалізує  та координує  ст. викладач  І.Г. Саранча.  Зважаючи на практико-орієнтованість усього навчання за цією ОП, слід відзначити дуже потужний досвід впровадження сучасних практик соціальної роботи та психології в освітній процес. На ОП працює старший викладач І.Г. Саранча, яка має значний професійний досвід роботи у соціальній сфері, має інвалідність, але є дуже активною та прогресивною викладачкою, поєднує міжнародні стажування, з викладанням та активною громадською діяльністю. На зустрічі із здобувачами була підтверджена інформація про те, що дисципліна «Менеджмент соціальних інституцій, проектів і програм», яку викладає І.Г. Саранча, є дуже цікавою саме тому, що викладач ділиться зі студентами своїм професійним досвідом та долучає їх до активної проектної діяльності. Крім того, на зустрічі з роботодавцями було підтверджено інформацію про те, що викладачі залучаються до проєктів, які реалізуються на базі центрів, а також постійно звертаються за консультаціями та отримують актуальну інформацію для забезпечення своїх освітніх компонент. Тісна співпраця підтверджена наявністю договорів з базами практик – роботодавцями.


5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності закладу вищої освіти.

Факти, докази та їх аналіз:
На зустрічі з ректором та менеджментом університету було виявлено, що інтернаціоналізація є одним з центральних процесів для ЗВО, є важливим і для студентів, і для викладачів. Одним із головних напрямів діяльності Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського є розробка і реалізація міжнародних освітніх і наукових проектів, програм, договорів, грантів та інших форм співпраці із зарубіжними університетами, установами та організаціями. ЗВО має більше 54-ьох договорів з закладами вищої освіти та навчальними установами понад 20 країн світу, зокрема США, Великої Британії, Німеччини, Нідерландії, Китаю, Ізраїлю, Чехії, Польщі, Литви, Румунії, Азербайджану, Білорусі, Молдови, Сирії, Канади, Австрії та інших країн. Докладніше про міжнародну діяльність та міжнародні проекти  http://www.vspu.edu.ua/content/int/ua/study.shtml Наказ про інтернаціоналізацію університету http://www.vspu.edu.ua/content/int/ua/file/n2.pdf  Стратегія інтернаціоналізації http://www.vspu.edu.ua/content/int/ua/file/n1.pdf Перспективою розвитку ОП що акредитується є долучення до процесу інтернаціоналізації університету, участь у міжнародних проектах, стажуваннях та впровадження практики спільних програм подвійних дипломів разом із європейськими країнами. Так, у ході експертизи було встановлено факт, що В. Плахотнюк, студентка першого курсу денної форми навчання , яка є здобувачкою вищої освіти саме на цій ОПП,  у період з 1.10.2019 по 12.02.2020 року знаходиться на навчанні  у Університеті ім. Яна Кохановського (м. Кельце, Польща), про свідчить Угода про навчання студентки, де перераховані навчальні компоненти, які будуть вивчатися та процедура їх визнання у ВДПУ. На зустрічі з НПП також була підтверджена інформація про наміри кафедри залучати студентів, які навчаються на ОП, до результатів та сучасних досягнень світової науки у галузі соціальної роботи та психології. Так, НПП є дуже мобільними та постійно беруть участь у різноманітних наукових заходах за кордоном. Про це свідчать наявні сертифікати про міжнародне стажування наступних викладачів: доц. Візнюк І.М. (Пражський університет, м. Прага, Чеська республіка) ;  кафедра Психопедагогіки Родини, Інституту наук про родину і соціальну працю Люблинського католицького університету Іоанна Павла ІІ, м. Люблін), доц. Комар Т.О. (Університеті ім. Яна Кохановського, м. Кельце, Польща), проф. Паламарчук О.М (Старопольська вища школа у м. Кельце) та інші.  Як зазначили і студенти, і представники  студентського самоврядування, і НПП,  інформація  про участь у міжнародних обмінах, проектах, конкурсах для здобувачів за даною ОП та викладачів є доступною, розміщується на сайті, на соціальних сторінках та у групах. Було з’ясовано, що студенти ознайомлені із досягненнями світової, особливо європейської, науки у галузі соціальної роботи та психології.



Загальний аналіз щодо Критерію 4

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 4:
Практико-орієнтованість, міждисциплінарність підготовки, відкритість до студентів; залучення студентів, викладачів та роботодавців до внесення змін у форми та методи навчання та викладання; наявність силабусів; інформованість здобувачів про освітній процес; академічна свобода; інтернаціоналізація. Слід відзначити доволі потужний соціально-психологічний аспект підготовки фахівців. Відображення інноваційних та практико-орієнтованих форм роботи у робочих навчальних програмах викладачів.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 4
Недоліки відсутні


Рівень відповідності Критерію 4:
Рівень А


Обґрунтування рівня відповідності Критерію 4:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за усіма підкритеріями критерію 4. Інноваційний характер, пов'язаний із поєднанням практико-орієнтованого підходу, міжнародного досвіду та міждисциплінарності підготовки здобувачів вищої освіти за ОП, яка акредитується.




Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими, зрозумілими, дозволяють встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів навчання для окремого освітнього компоненту та/або освітньої програми в цілому, а також оприлюднюються заздалегідь.

Факти, докази та їх аналіз:
Щодо виявлення чіткості та зрозумілості контрольних заходів та критеріїв їх оцінювання, під час проведення експертизи було проаналізовано результати опитування студентів та проведено зустрічі із здобувачами, із представниками студентського самоврядування та з викладачами.  Було виявлено, що критерії оцінювання контрольних заходів є зрозуміли для студентів.  Щодо валідності контрольних заходів та критеріїв їх оцінювання, було проаналізовано робочі навчальні програми, силабуси та завдання для контрольних заходів за кожною із освітніх компонент, та було встановлено , що за всіма освітніми компонентами застосовуються такі види контролю: поточний; модульний; семестровий. У  процесі  оцінювання  навчальних  досягнень  студентів  застосовуються такі методи: усного контролю: індивідуальне опитування, фронтальне опитування, співбесіда; письмового контролю: письмові роботи, тестовий контроль; самоконтролю: уміння самостійно оцінювати свої знання, самоаналіз; ректорські контрольні роботи із застосуванням комп’ютерного обладнення. У робочих навчальних програмах представлений розподіл балів, які отримують студенти. Такі форми контрольних заходів дозволяють перевірити рівень сформованості у студентів необхідних програмних результатів навчання.  Щодо оприлюднення заздалегідь та ознайомлення студентів із контрольними заходами та критеріями їх оцінювання, було   виявлено, що інформація є доступною на  на веб-сторінці сайту, де оприлюднюються форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів освіти за освітніми компонентами у робочих навчальних програмах, силабусах та методичних рекомендаціях до початку навчального семестру. Посилання: робочі програми http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/prog1.pdf методичні рекомендації http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/met1.pdf силабуси http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/sila1.pdf  Крім того, на зустрічі зі студентами було виявлено, що здобувачі цієї ОПП інформацію про контрольні заходи та критерії оцінювання також дізнаються від викладачів на першому занятті.


2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за наявності).

Факти, докази та їх аналіз:
Відповідно до стандарту вищої освіти за спеціальністю 231 Соціальна робота галузі знань 23 Соціальна робота для другого (магістерського) рівня вищої освіти (Наказ МОНУ 24.04.2019 р № 556) атестація здобувачів вищої освіти здійснюється у формі публічного захисту кваліфікованої роботи, яка повинна передбачати розв’язання складної спеціалізованої задачі або проблеми у соціальній сфері, що супроводжується проведенням досліджень та / або застосуванням інноваційних підходів. Відповідно до навчального плану атестація здобувачів вищої освіти за ОПП Соціальна робота. Психологія передбачає складання комплексного екзамену та захист магістерської роботи. Тематика магістерських робіт повністю відповідає змісту та основним компонентам ОПП Соціальна робота. Психологія. У ході експертизи члени комісії ознайомилися з підготовленими до захисту магістерськими роботами студентами другого курсу цієї ОПП. Слід зазначити, що у протоколі засідання кафедри психології та соціальної роботи №2 від 18.09.2019 року міститься висновок про обов’язковість розробки соціального проекту в рамках написання третього розділу магістерської роботи студентів цієї ОПП, що є гарним прикладом у напрямку перевірки рівня сформованості програмних результатів навчання у студентів.  Кваліфікований комплексний іспит проводиться з таких освітніх компонент: «Теорія та методика психологічної діяльності», «Спецпрактикум з психолінгвістики і психологічного консультування», «Активні методи в психології», які є вибірковими навчальними дисциплінами та включені у блок «Додаткова спеціалізація «Психологія» (за навчальним планом). Це обґрунтовано необхідністю перевірки рівня сформованості додаткових психологічних компетентностей у майбутніх соціальних працівників. Так, у Протоколі №  4 від 30.10.2017 р. міститься інформація про проведення розширеного  засідання кафедри з цього питання, у результаті обговорення було взято до уваги думку роботодавців та науково-педагогічних працівників щодо необхідності впровадження до змісту ОПП компетентностей, які формують у майбутніх соціальних працівників додаткові психологічні компетентності. На зустрічі із роботодавцями було підтверджено факт участі у розширених засіданнях кафедри та у опитуваннях щодо цього питання та ще раз була висловлена потреба у таких фахівцях.  Викладач кафедри Комар Т.О. додала, що досвід її співпраці з центрами соціально-психологічної реабілітації дітей із функціональними обмеженнями, переконує у потребі введення психологічних дисциплін у програмі магістерської підготовки соціальних працівників. Викладач кафедри Шахов В.І. зауважив, що студенти виконують кваліфікаційну роботу за спеціальністю Соціальна робота, а додаткова підсумкова атестація проводиться у вигляді іспиту з психологічних дисциплін.Аналіз результатів розширеного засідання кафедри психології та соціальної роботи із участю роботодавців (Протокол № 20 від 18 червня 2019 року), показав , що роботодавці задоволені проведеною роботою у цьому напрямку, тим, що кафедра врахувала їх пропозиції при підготовці соціальних працівників. Так, представник Центру комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю “Поділля» зауважив, що до змісту навчальних дисциплін було додано вивчення питання, що стосується соціального супроводу осіб з інвалідністю на робочому місці., як актуальну проблему регіону. Представник реабілітаційного центру «Гармонія» Чорнобривенко О.Д. підтримала рішення кафедри, щодо включення до змісту ОПП освітніх компонентів, які формують у майбутніх соціальних працівників психологічну складову знань, вмінь та навичок майбутнього соціального працівника.Отже, атестація відбувається у відповідності до вимог освітнього стандарту із додатковою атестацією у формі кваліфікованого комплексного іспиту для перевірки рівня засвоєння студентами і ОК, пов’язаних із соціальною роботою, і з психологією соціальної роботи, що є особливістю цієї ОПП.


3. Визначено чіткі і зрозумілі правила проведення контрольних заходів, що є доступними для усіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність екзаменаторів, зокрема включають процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Проаналізовано якість правил проведення контрольних заходів, врегулювання конфліктних ситуацій, порядок оскарження результатів контрольних заходів, які  прописані у Положення про організацію освітнього процесу у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського», нова редакція (наказ від 18.04.2019 р., № 53 од) (https://www.vspu.edu.ua/content/img/education/graph/p5.pdf) та встановлено їх логічність, послідовність та зрозумілість з точки зору якісної підготовки кваліфікованих фахівців в рамках спеціальності 231 «Соціальна робота» . У результаті зустрічі із здобувачами цієї ОПП та представниками студентського самоврядування, було встановлено, що правила проведення контрольних заходів є чіткими і зрозумілими та доступними для усіх учасників освітнього процесу. Інформація міститься на сайті університету, у робочих навчальних програмах та силабусах, а також доводиться до здобувачів викладачами на початку вивчення кожної дисципліни.  У результаті експертизи було проаналізовано результати опитування здобувачів щодо обізнаності з процедурами проведення контрольних заходів, оскарження результатів контрольних заходів, врегулювання конфліктних ситуацій та з інших питань організації освітнього процесу на даній ОПП. Здобувачі засвідчили, що знайомі з процедурами контрольних заходів і переважно вважають їх такими, що забезпечують об’єктивність оцінювання («так, повністю» - 70%, «частково» - 30%) і сприяють їх розв’язанню в разі виникнення (так, повністю» - 60%, «частково» - 40%). Студенти не висловили пропозицій щодо вдосконалення вказаних процедур. За матеріалами опитування студентів, здобувачі вважають справедливим оцінювання під час семестрових контрольних заходів та переважно справедливим під час поточних контрольних заходів. Серед форм проведення контрольних заходів здобувачі найбільше надають перевагу усному опитуванню (70%). Проведене опитування свідчить про те, що процедури проведення контрольних заходів, на думку здобувачів вищої освіти, в цілому забезпечують об’єктивність оцінювання, запобігають конфліктам та сприяють їх розв’язанню у випадках виникнення. В ході анкетування студенти засвідчили, що їх знайомили повністю з документами, які урегулюють порядок повторного проходження контрольних заходів (100%). Вони вважають ці норми чіткими, зрозумілими (100%), і їх вказаний порядок задовольняє (100%). Більшість здобувачів вважають можливість оскарження процедури проведення та результатів контрольних заходів в цілому реальною «так, повністю» - 60%, «частково» - 40%. На зустрічі зі здобувачами цієї освітньої програми було встановлено, що вони знають про можливості оскарження результатів контрольних заходів, через звернення із заявою до завідувача кафедри або декана. Але відзначили, що за час навчання такої потреби не виникало. Встановлений порядок та процедури проведення контрольних заходів дотримуються. Встановлено процедури врегулювання можливих конфліктних ситуацій – звернення до деканату, звернення до скриньки довіри, анонімні записки, звернення до психологічної  служби «Рівний Рівному», звернення до Ради профілактики правопорушень, яка діє при Відділі молодіжної політики та соціальної роботи університету. На зустрічі з представником Відділу молодіжної політики та соціальної роботи було встановлено, що в університеті є уповноважена особа з прав захисту студентів, Новак І.Ю., яка також приймає участь у процедурі вирішення конфліктних ситуацій.  


4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політика, стандарти і процедури дотримання академічної доброчесності, що послідовно дотримуються всіма учасниками освітнього процесу під час реалізації освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через імплементацію цієї політики у внутрішню культуру якості) та використовує відповідні технологічні рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності.


Факти, докази та їх аналіз:
Забезпечення академічної доброчесності є частиною внутрішньої системи забезпечення якості університету, що дійсно відображено у відповідних внутрішніх нормативних документах :   http://www.vspu.edu.ua/index.php?p=academ  Встановлений порядок перевірки на академічний плагіат. Результати перевірки оформлюються протоколом у вигляді рішення щодо дозволу до опублікування матеріалів, допуску до захисту, відправку матеріалів на доопрацювання або відхилення без права подальшого розгляду. Механізм реагування закладу на факти порушення академічної доброчесності визначено у «Інструкції щодо перевірки наукових, навчально-методичних, кваліфікаційнихта навчальних робіт на академічний плагіат» http://www.vspu.edu.ua/content/img/education/ak1.pdf та є чітким,  зрозумілим та прозорими. В університеті діє спеціалізований структурний підрозділ -  Інформаційно-обчислювальний центр ВДПУ, керівник В.О. Уманець, який опікується питаннями академічної доброчесності та здійснює обов’язкову перевірку на академічний плагіат усіх види випускних кваліфікаційних робіт.  Перевірка  проводити за допомогою програмних продуктів «Unichek» або/та «Strikeplagiarism». Перевіркою встановлено наявність договорів із фірмами - розробниками відповідних програм.  Крім того, у структурі бібліотеки є відділ, який також забезпечує перевірку інших робіт студентів на плагіат. В університеті є механізм вирішення конфліктних ситуацій, щодо необ’єктивного оцінювання здобувачів у аспекті виявлення академічного плагіату. Якщо здобувач не погоджується з результатами обов’язкової перевірки роботи на наявність академічного плагіату, він звертається із заявою до деканату та має можливість перевірити безкоштовно свою роботу за допомогою одразу двох сертифікованих продуктів і «Unichek», і «Strikeplagiarism». Якщо здобувач не погоджується і з цими результатами, тоді створюється комісія по факту академічного плагіату для здійснення додаткової перевірки цього факту. Після доопрацювання роботи, повторна перевірка за допомогою цих програм здійснюється на платній основі. Під час огляду матеріально-технічної бази університету було виявлено наявні технічні можливості для здійснення якісної та своєчасної перевірки результатів наукової та академічної роботи здобувачів на плагіат.  Під час експертизи було оглянуто також магістерські роботи здобувачів цієї освітньої програми, та встановлено, що всі містять довідку про перевірку на наявність академічного плагіату у додатку до магістерської роботи. Результати перевірки не виходять за межі встановленої в університеті «достатньої унікальності» більше 70%.  Всі здобувачі другого року навчання за цією ОПП виконали випускну кваліфікаційну роботу з достатньою унікальністю  тексту і були допущені до  захисту.За результатами опитування було встановлено, що 100% студентів зазначили, що їм відомі документи університету, які містять правила академічної доброчесності, їх знайомили з цими правилами викладачі та інші посадові особи університету. В опитуванні містилися питання про сутність академічної доброчесності та про можливі порушення правил академічної доброчесності, 100% студенті правильно відповіли на питання.Проблема дотримання академічної доброчесності обговорюється зі студентами на різноманітних заходах: факультативних заняттях, виховних годинах, під час бесід з викладачами під час викладання навчальних дисциплін, бесід з керівником дипломної роботи, при участі у наукових заходах тощо. Більшість студентів зазначили, що мають намір додержуватися правил академічної доброчесності. Студенти зазначили, що їм відомі наслідки порушення академічної доброчесності та підтвердили це правильними відповідями щодо їх знання про санкції за порушення різних форм академічної  доброчесності.Отже, процедури запобігання академічній доброчесності працюють належним чином.  


Загальний аналіз щодо Критерію 5

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 5:
Чіткий та зрозумілий механізм проведення та оцінювання контрольних заходів; практика анонімного опитування здобувачів вищої освіти щодо наявності/відсутності порушень академічної доброчесності, наявність культури академічної доброчесності у ЗВО.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 5:
Не виявлено


Рівень відповідності Критерію 5:
Рівень А


Обґрунтування рівня відповідності Критерію 5:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за усіма підкритеріями критерію 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність реалізується на високоому рівні за ОП, що акредитується, відповідають стандарту вищої освіти зі спеціальності 231 Соціальна робота, внутрішнім нормативним документам закладу та принципам академічної доброчесності.





Критерій 6. Людські ресурси

1. Академічна та/або професійна кваліфікація викладачів, задіяних до реалізації освітньої програми, забезпечує досягнення визначених відповідною програмою цілей та програмних результатів навчання. 

Факти, докази та їх аналіз:
Проаналізовано надані кафедрою докази про відповідність кожного з викладачів певним дисциплінам. Отже, встановлено, що ЗВО має раціональне пояснення щодо викладання кожної дисципліни конкретним викладачем в термінах академічної та/або професійної кваліфікації викладача.  На кафедрі у наявності сформовані окремі папки за кожним викладачем, де відображено докази академічної та професійної кваліфікації, а також їхньої відповідності конкретній дисципліні, яка викладається. А саме: наукові публікації, участь у стажуванні та підвищенні кваліфікації, проектна діяльність, інформація про практичний досвід роботи відповідно до дисципліни, яка викладається. Важливо, що серед доказів наявні сертифікати про успішне проходження навчальної програми «Базові навички медіатора/медіаторки служби порозуміння закладу освіти. Забезпечення участі жінок та дітей у вирішенні конфліктів і миробудування», ГО «Ла – Страда Україна» (О.М. Паламарчук, О.В. Поповій), сертифікат учасника Міжнародної науково-практичної конференції «Актуальні проблеми навчання та виховання людей в інтегрованому освітньому середовищі», Відкритий міжнародний університет розвитку людини «Україна», Київ (І.В. Чухрій),  сертифікат учасника тренінгу в рамках міжнародного проекту «Інтегрований розвиток міст в Україні – Соціальна політика в регіональному контексті», Вінницька міська рада, м. Вінниця (О.В. Попова) та інші,   що є показовим у напрямку постійної спрямованості кадрового складу до підвищення академічної кваліфікації у межах спеціальності «Соціальна робота». Була встановлена   відповідність за академічною та професійною кваліфікацією щодо таких дисциплін: «Іноземна мова для академічного спілкування» (О.В. Зарічна),  «Менеджмент соціальних інституцій, проектів та програм» (І.Г. Саранча), «Тренінг особистісного зростання» (А.М. Килівник), «Активні методи в психології» (О.М. Паламарчук), «Теорія та методика психологічної діяльності» (І.М. Візнюк).   За іншими дисциплінами навчального плану встановлена відповідність викладачів за академічною кваліфікацією. Особливо слід відзначити відповідність  ст. викладача  І.Г. Саранчі, яка з одного боку має відповідну освіту, займається науковою роботою у напрямку соціальної роботи з особами, які мають інвалідність, з іншого є головою правління Вінницької міської громадської організації соціального розвитку та становлення окремих малозахищених категорій молоді «Паросток» та з 1999 року має досвід професійної роботи за цією спеціальністю. Отже, кадровий склад в основному відповідає дисциплінам, які викладаються на ОПП Соціальна робота. Психологія, але є зауваження щодо необхідності підсилення академічної та професійної кваліфікації не тільки за соціально-психологічним напрямом, але й за напрямом соціальної роботи.


2. Процедури конкурсного добору викладачів є прозорими і дозволяють забезпечити необхідний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Встановлено, що конкурсний добір НПП здійснюється відповідно до таких документів: «Положення про конкурсну комісію щодо заміщення вакантних посад науково-педагогічних працівників Вінницького державного педагогічного університету імені М. Коцюбинського» (наказ від 25.03.2016 р., № 49 од) https://vspu.edu.ua/content/position/pro_konk_kom.pdf ; «Порядок проведення конкурсного відбору при заміщенні вакантних посад науково-педагогічних працівників Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського та укладання з ними трудових договорів (контрактів)» (наказ від 23.02.2016 р., № 23 од) https://vspu.edu.ua/content/position/pr/23_16.pdf. Важливою умовою конкурсу є розгляд справи та документів претендента на вакантну посаду на засіданні відповідної кафедри. Завідувач кафедри вивчає подані претендентом на заміщення вакантної посади документи на предмет відповідності кадровим вимогам щодо забезпечення провадження освітньої діяльності у сфері вищої освіти. Кандидатури претендентів на заміщення вакантних посад обговорюються на засіданні кафедри психології та соціальної роботи. Під час зустрічі з викладачами, вони підтвердили, що процедура конкурсного добору викладачів є прозорою та зрозумілою. Основним критерієм є відповідність профілю освітньої програми та наявність академічної та/або професійної кваліфікації з певної дисципліни. Аналіз проведеного анкетування зі студентами цієї освітньої програми показав задоволеність здобувачів ОП професіоналізмом НПП кафедри. Студенти засвідчили, що всі викладачі, які працюють на освітній програмі, мають необхідний рівень професіоналізму. Студенти підтверджують, що на освітній програмі періодично проводиться опитування щодо задоволеності студентів стилем і методами викладання.


3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час акредитації було проведено аналіз залучення роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу. Під час зустрічі з роботодавцями було встановлено факт залучення здобувачів цієї освітньої програми до реалізації проєктів та програм у таких соціальних установах:  Вінницька міська організація соціального розвитку та становлення окремих малозахищених категорій молоді «Паросток»; відділ надання соціальних послуг управління правого забезпечення та соціального обслуговування Департаменту соціальної та молодіжної політики облдержадміністрації; Вінницький міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді та інші. Крім того, в рамках вивчення використовуються окремі елементи дуальної форми навчання, через процедуру вкладання договору про стажування здобувачів вищої освіти денної форми навчання в установах та організаціях. Зокрема, Державна реабілітаційна установа «Центр комплексної реабілітації осіб з інвалідністю «Поділля» та Міський центр соціально-психологічної реабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженнями «Гармонія» імені Раїси Панасюк надали згоду щодо впровадження елементів дуальної форми навчання в освітній процес підготовки фахівців (договори у наявності є на кафедрі психології та соціальної роботи). Роботодавці підтвердили, що кафедра залучає їх до науково-дослідної роботи як студентів, так і викладачів у якості експертів та бази практики. Так, дисертаційне дослідження викладача кафедри  І.В. Чухрій   було виконане на базі Міського центру соціально-психологічної реабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженнями «Гармонія» імені Раїси Панасюк.  Представники роботодавців зазначили, що беруть участь у підготовці магістерських робіт здобувачів цієї освітньої програми, починаючи з етапу формулювання теми, і закінчуючи рецензуванням и присутністю на захисті. Цей аспект співпраці позитивно оцінюється роботодавцями.


4. Заклад вищої освіти залучає до аудиторних занять професіоналів-практиків, експертів галузі, представників роботодавців. 

Факти, докази та їх аналіз:
У результаті експертизи було виявлено, що до проведення аудиторних занять долучаються професіонали-практики. Також, слід відзначити, що на цій ОПП викладає І.Г. Саранча , яка є головою правління Вінницької міської організації соціального розвитку та становлення окремих малозахищених категорій молоді «Паросток», тобто можна стверджувати, що до проведення аудиторних занять реально залучаються  роботодавці та провідні практики. Була проаналізована доказова база, яка свідчить , що під її керівництвом було виконано 11 соціальних проєктів, як місцевого, так і міжнародного значення, до реалізації яких долучалися саме студенти цієї ОПП в межах дисципліни «Менеджмент соціальних інституцій, проектів і програм». Наприклад, такі проєкти: «Через обізнаність до підняття якості життя», що фінансується «U-LEAD» з Європою: Програма для України з розширення прав і можливостей на місцевому рівні»; «Інтеграційна школа особистого розвитку жінок м. Вінниці та Вінницької області», що фінансується Департаментом соціальної та молодіжної політики Вінницької ОДА та інші.Також на зустрічі з роботодавцями було підтверджено факт залучення провідних фахівців до проведення окремих практичних занять з метою розкрити особливості саме практичного компоненту спеціальності Соціальна робота. Зустріч із студентами підтвердила задоволеність рівнем викладання дисциплін, до забезпечення яких долучаються роботодавці. Результати опитування студентів – засвідчили, що у заняттях брали участь професіонали-практики, експерти з соціальної роботи та роботодавці. Більшість (70%) оцінюють кількість таких занять як достатньою для якісного навчання, частина студентів (30%) висловлює побажання збільшити кількість таких занять. Студенти високо оцінюють такі заняття.Також у якості доказової бази було проаналізовано результати опитування роботодавців. У наявності 11 анкет та Протокол засідання кафедри, де обговорювалися результати опитування роботодавців  (Протокол №20 від 13.червня 2019 року). В анкетуванні брали участь представники: Вінницького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Вінницької обласної адміністрації; Управління у справах ветеранів війні Департаменту соціальної та молодіжної політики Вінницької обласної адміністрації, Державна реабілітаційна установа «Центр комплексної реабілітації осіб з інвалідністю «Поділля», Міський центр соціально-психологічної реабілітації дітей та молоді з функціональними обмеженнями «Гармонія» імені Раїси Панасюк, Вінницького обласного спеціалізованого будинку дитини з ураженнями центральної нервової системи з порушеннями психіки (дитбудинок «Малятко») та інші. За результатами аналізу анкетування думки роботодавців підтверджено їх участь у формуванні професійних компетентностей здобувачів вищої освіти за цією ОПП.




5. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у співпраці з іншими організаціями. 

Факти, докази та їх аналіз:
Було встановлено, що в університеті розбудовується власна система професійного розвитку викладачів через: створення умов для міжнародних стажувань та участі у міжнародних проектах; через впровадження безкоштовних курсів з англійської та польської мови для викладачів; через систему рейтингування за 10 критеріями, преміювання кращих викладачів; через  створення умов для проходження підвищення кваліфікації тощо. Процедура відзначення науково-педагогічних працівників регламентується положеннями «Про преміювання працівників Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 27.12.2011р., №24); «Про нагородження працівників Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 14.11.2006 р., № 190) та іншими внутрішніми документами Педуніверситету. У результаті експертизи було встановлено факт наявності таких нагород: За сумлінну працю, вагомі особисті досягнення у професійній діяльності, активну участь у підготовці фахівців викладачі кафедри нагороджені відзнаками і грамотами Міністерства освіти і науки України (державний знак «Відмінник освіти» – проф. Шахов В. І.; грамота – проф. Паламарчук О. М.); грамотами і подяками Педуніверситету (проф. Шахов В. І., проф. Паламарчук О. М., доц. Шульга Г. Б.). Провідні науково-педагогічні працівники заохочуються грошовими преміями  . На зустрічі з викладачами була підтверджена дієвість системи професійного розвитку викладачів , які забезпечують викладання дисциплін за цією ОПП.


6. Заклад вищої освіти стимулює розвиток викладацької майстерності.

Факти, докази та їх аналіз:
Важливого значення набуває саме розвиток викладацької майстерності НПП. На зустрічі з керівником навчально-методичного відділу, було підтверджено, що університет стимулює розвиток викладацької майстерності через систему стимулювання та преміювання. На зустрічі із НПП було підтверджено той факт, що деякі викладачі кафедри за підсумками навчального року отримували грошові премії.


Загальний аналіз щодо Критерію 6

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 6:
Сильний кадровий склад, який забезпечує соціально-психологічні дисципліни; наявність практики залучення провідних фахівців соціальної роботи, у тому числі і до проведення аудиторних занять; плідна співпраця із роботодавцями у напрямку професійної підготовки здобувачів, а також консультування викладачів щодо практичного компоненту дисциплін та актуальних методів соціальної роботи.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 6:
Необхідність посилення академічної кваліфікації викладачів за спеціальністю 231 «Соціальна робота». Важливо впроваджувати в ЗВО курси з підвищення педагогічної майстерності НПП.


Рівень відповідності Критерію 6:
Рівень B


Обґрунтування рівня відповідності Критерію 6:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за підкритеріями 6.2, 6.3, 6.4, 6.5 та недостатній рівень узгодженості за підкритеріями 6.1 та 6.6. Виходячи з релевантності викладеної інформації та підтверджуючих її фактів, питомої ваги окремих підкритеріїв в генеруванні підсумкової оцінки, можна зробити висновок щодо достатньої відповідності ОП Критерію 6 (з незначними недоліками).

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси

1. Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання тощо), а також навчально-методичне забезпечення освітньої програми забезпечують досягнення визначених освітньою програмою цілей та програмних результатів навчання.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час акредитації експертами було оглянуто матеріально-технічне та навчально-методичне забезпечення ОП, що акредитується. Для проведення занять за ОПП «Соціальна робота. Психологія» у достатній кількості наявні навчальні приміщення (ауд. 337, 338, 344, 348 навчального корпусу №1), серед яких консультативно-тренінговий центр кафедри психології та соціальної роботи. Навчальні аудиторії обладнані наочністю, технічним і технологічним обладнанням. Бібліотека ЗВО у цілому забезпечена науковою, навчально-методичною літературою, періодичними виданнями для студентів ОПП Соціальна робота. Психологія. У бібліотеці ЗВО наявні комп’ютерні зали, в яких розташовано 90 комп’ютерів з доступом до мережі Інтернет та наукометричних баз даних. В ЗВО є безкоштовний доступ до Wi-Fi, комп’ютерні кабінети, читальна зала, бібліографічно-інформаційний відділ, лабораторії, гуртожитки, спортивний комплекс, мистецький центр, їдальня, кафетерії. Матеріальні ресурси ОПП Соціальна робота. Психологія є достатніми для забезпечення ОП, що акредитується, та відповідають заявленим у звіті даним.


2. Заклад вищої освіти забезпечує безоплатний доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, викладацької та/або наукової діяльності в межах освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
У результаті бесіди зі здобувачами вищої освіти та НПП кафедри було встановлено, що доступ до перерахованих об’єктів матеріально-технічного та навчально-методичного забезпечення є вільним та безкоштовним. Оплата здійснюється за послуги з проживання у гуртожитках та за харчування в їдальні. Інформаційні ресурси та методичні матеріали, що забезпечують досягнення програмних результатів навчання ОПП Соціальна робота. Психологія є доступними і безкоштовними для здобувачів освіти.


3. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти, що навчаються за освітньою програмою, та дозволяє задовольнити їхні потреби та інтереси.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час спілкування зі студентами та огляду матеріальних умов для навчання експерти переконалися, що освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти і викладачів, що регулюється Положенням внутрішнього розпорядку (http://vspu.edu.ua/index.php?p=position). На сайті висвітлено Перелік Положень безпечності освітнього середовища чинних у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського (http://vspu.edu.ua/content/instruct/in8.pdf). Зокрема «Положення про організацію освітнього процесу у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського» (http://vspu.edu.ua/content/position/p102.pdf) регламентує забезпечення безпечних умов навчання і праці учасників освітнього процесу, створення умов для особистісного розвитку студента. У гуртожитках забезпечено достатню кількість місць для проживання студентів, наявні кухні, санвузли, кімнати для самостійної навчальної роботи, відпочинку, фізичної культури, виховної роботи. Студенти ОП, яка акредитується, у гуртожитку не проживають. Разом з тим у гуртожитку, який оглядали експерти, відсутня гаряча вода. Правила проживання у гуртожитку регулюються «Положенням про студентські гуртожитки Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (https://vspu.edu.ua/content/position/p100.pdf). Під час спілкування із здобувачами вищої освіти ОПП Соціальна робота. Психологія, представниками студентського самоврядування, керівником відділу молодіжної політики та соціальної роботи, фахівцем психологічної служби було з’ясовано, що здобувачі мають можливість задовольняти власні потреб та інтересів в такий спосіб: ініціюювати та організовувати різноманітні соціальні заходи, брати участь у благодійних і волонтерських проектах, наукових гуртках та проблемних групах, що сприяє їхньому професійному становленню, а також заходах, що урізноманітнюють студентське життя. На базі ЗВО діє мистецький центр, музейно-просвітницький центр, Школа волонтерства тощо.


4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та соціальну підтримку здобувачів вищої освіти, що навчаються за освітньою програмою.

Факти, докази та їх аналіз:
За результатами аналізу звіту про самооцінювання ОПП Соціальна робота. Психологія, нормативної бази ЗВО, спілкування з усіма учасниками освітнього процесу встановлено, що освітня підтримка здобувачів за ОПП Соціальна робота. Психологія реалізується через кураторів груп, дирекцію ННІПППФВК, профспілковий комітет, органи студентського самоврядування. Здобувачам вищої освіти за ОП забезпечується можливість брати участь як слухач або доповідач на кафедральних університетських, всеукраїнських та міжнародних конференціях, підготовка до яких проводиться викладачами кафедри психології та соціальної роботи. Інформаційна підтримка здобувачів за ОПП Соціальна робота. Психологія реалізується за допомогою можливості користуватися електронними ресурсами бібліотеки ЗВО, науковими та методичними працями, а також через висвітлення інформації на веб-сайті університету, у соціальній мережі Facebook (оголошення щодо заходів, загальна інформація). Функціонує сторінка кафедри психології та соціальної роботи на веб-сайті ЗВО та репозитарій з доступом через мережу Інтернет (https://vspu.edu.ua/content/position/p26.pdf), інформація на яких систематично оновлюється. Консультативна підтримка здобувачів вищої освіти здійснюється НПП, органами студентського самоврядування. У ЗВО функціонує соціально-психологічна служба відділу молодіжної політики та соціальної роботи, покликана проводити психологічне консультування та надавати психологічну допомогу здобувачам вищої освіти. Відділ молодіжної політики та соціальної роботи ЗВО сприяє всебічному духовному та фізичному розвитку студентської молоді. Соціальна підтримка здобувачів вищої освіти реалізується через надання соціальних стипендій, що регулюється документом «Положення про порядок використання коштів Фонду соціальної допомоги студентам та аспірантам ВДПУ», затвердженими рішенням Вченої ради від 25.01.2017 р., протокол № 12 (https://vspu.edu.ua/content/doc/n2.pdf). Представленням інтересів, захистом прав і свобод, врегулюванням важливих питань студентського життя опікуються органи студентського самоврядування ЗВО (http://vspu.edu.ua/index.php?p=stud-p). Соціальна підтримка здобувачів вищої освіти за ОП забезпечується працівниками Відділу молодіжної політики та соціальної роботи ЗВО, які опікуються вирішенням соціальних проблем студентів (https://vspu.edu.ua/content/position/p105.pdf). Експертам було надано заповнені анкети студентів і результати проведеного анкетування щодо задоволеності організаційною, освітньою, інформаційною, консультативною та соціальною підтримкою (Анкета від 19.09.2019). За результатами анкетування було встановлено, що здобувачі вищої освіти задоволені рівнем освітньої, інформаційної, консультативної та соціальної підтримки в ЗВО.


5. Заклад вищої освіти створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з особливими освітніми потребами, що навчаються за освітньою програмою.

Факти, докази та їх аналіз:
Відповідно до основних принципів освітньої діяльності, які зазначені у Статуті Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського (http://vspu.edu.ua/content/img/ustav.pdf), забезпечується реалізація права на освіту особам з особливими освітніми потребами. За ОПП «Соціальна робота. Психологія» здобувачі вищої освіти з особливими освітніми потребами не навчаються, але в ЗВО є такі студенти. ЗВО забезпечує достатні умови для реалізації права на вищу освіту осіб з особливими потребами. Зокрема, сконструйовано та встановлено пандус та підйомник до центрального входу в будівлю навчального корпусу №1. У навчальному корпусі №3 (ІІ поверх) та у спортивній залі облаштовано вбиральні для осіб з особливими потребами. Відповідно до вимог доступності будівель та споруд, у студентському гуртожитку №3 встановлено зовнішній та внутрішній пандуси, вимощено під’їзний майданчик до нього. На вході у будівлю гуртожитку №1 встановлено поручні та східці з урахуванням потреб осіб з особливими потребами.


6. Існує чітка і зрозуміла політика і процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема пов’язаних з сексуальними домаганнями,  дискримінацією та/або корупцією тощо), яка є доступною для усіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримується під час реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Експертам було надано документи, які регулюють вирішення конфліктних ситуацій в ЗВО (Законо України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів); «Статут Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ МОН України від 31.05.2017 р., № 773); «Правила внутрішнього розпорядку Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 8.05.2013 р., №64 од); «Колективний договір адміністрації з профспілковим комітетом Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (затверджено конференцією трудового колективу Педуніверситету 19.04.2013 р.); «Положення про комісію з трудових спорів»; «Положення про раду профілактики порушень дисципліни Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського» (наказ від 19.11.2003 р., № 378), «Положення про соціально-психологічну службу відділу молодіжної політики та соціальної роботи Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського»). Всі ці документи висвітлено на веб-сайті ЗВО.У ЗВО застосовуються превентивні заходи щодо сексуальних домагань, дискримінації та корупції. Під час спілкування зі здобувачами вищої освіти, НПП та адміністративним персоналом встановлено, що у разі виникнення конфліктної ситуації студент може звернутися в деканат, до куратора групи, наукового керівника; для учасників освітнього процесу забезпечується можливістю звернення за електронною адресою (info@vspu.net); письмово на ім’я ректора ЗВО; телефоном до відповідальної особи з питань запобігання та виявлення корупції. Вирішенням конфліктних ситуацій також займається соціально-психологічна служба університету, студентське самоврядування, психологічна служба «Рівний – рівному» кафедри психології та соціальної роботи, консультативно-тренінговий центр. Соціально-психологічна служба ЗВО регулярно проводить вивчення студентського середовища щодо дискримінаційних, насильницьких настроїв, а також реалізує заходи профілактичного характеру (тренінги, індивідуальні консультації). Представники студентського самоврядування та соціально-психологічної служби ЗВО, як і здобувачі вищої освіти, стверджують, що конфліктних ситуацій серед здобувачів ОПП Соціальна робота. Психологія не було.


Загальний аналіз щодо Критерію 7

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 7:
Матеріально-технічне та навчально-методичне забезпечення ОП, що акредитується, є достатнім для реалізації програмних результатів навчання ОПП Соціальна робота. Психологія. У повній мірі забезпечується можливість задоволення здобувачами своїх потреб та інтересів (мистецький центр, музейно-просвітницький центр, Школа волонтерства). Створено умови для реалізації права на освіту особам з особливими потребами. Освітнє середовище є безпечним для життя і здоров’я здобувачів вищої освіти. Функціонує механізм організаційної, освітньої, консультативної, інформаційної та соціальної підтримки.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 7:
Під час огляду умов проживання в гуртожитку, який демонстрували експертам, було виявлено відсутність гарячої води. Рекомендація для адміністрації ЗВО: забезпечити студентство, яке проживає у гуртожитку, гарячою водою. У ЗВО формалізована процедура вирішення конфліктних ситуацій. Рекомендація: розробити чітку процедуру розгляду повідомлень про сексуальні домагання, дискримінацію, корупцію.


Рівень відповідності Критерію 7:
Рівень B






Обґрунтування рівня відповідності Критерію 7:
ОП має достатній рівень узгодженості із якісними характеристиками за підкритеріями 7.1, 7.2, 7.4, 7.5, 7.6 та недостатній рівень узгодженості за підкритеріями 7.3. Виходячи з релевантності викладеної інформації та підтверджуючих її фактів, питомої ваги окремих підкритеріїв в генеруванні підсумкової оцінки, можна зробити висновок щодо достатньої відповідності ОП Критерію 7 (з незначними недоліками). Є недоліки, вирішення яких залежить від адміністрації ЗВО і прямо не стосуються ОПП Соціальна робота. Психологія. 







Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми

1. Заклад вищої освіти послідовно дотримується визначених ним процедур розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
За результатами аналізу документів встановлено, що Розділом 5 Положення про організацію освітнього процесу у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського врегульовано процедури розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм.


2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування залучені до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери. Позиція здобувачів вищої освіти береться до уваги під час перегляду освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час зустрічей зі стейкхолдерами ОПП Соціальна робота. Психологія з’ясовано, що зі здобувачами вищої освіти регулярно проводять зустрічі гарант ОПП та група забезпечення ОПП щодо структурного та змістовного наповнення ОПП, якості викладання навчальних дисциплін. Залучення стейкхолдерів до процесу періодичного перегляду освітньої програми передбачено Положенням про організацію освітнього процесу у Вінницькому державному педагогічному університеті імені Михайла Коцюбинського. Окрім цього кафедрою проводиться анкетування щодо оцінювання освітнього процесу за ОПП Соціальна робота. Психологія (анкета від 19.09.2019). Аналіз відповідей за даним анкетуванням здійснюється кафедрою психології та соціальної роботи. Документальним підтвердженням залучення здобувачів вищої освіти до процесу періодичного перегляду ОПП є протоколи кафедри (Протокол №4 від 30 жовтня 2017 року; Протокол №20/1 від 18 червня 2019 року).


3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери.

Факти, докази та їх аналіз:
Під час зустрічі з роботодавцями з’ясувалося, що дана група стейкхолдерів ОПП Соціальна робота. Психологія залучена до процесу розроблення та періодичного перегляду освітньої програми, що акредитується, наповнення навчальних дисциплін. Окрім цього, роботодавці беруть безпосередню участь у розробці та внесенні змін до робочих програм практик за ОПП Соціальна робота. Психологія. Документальним підтвердженням залучення роботодавців до процесу періодичного перегляду ОП є протоколи кафедри (Протокол №4 від 30 жовтня 2017 року; Протокол №20/1 від 18 червня 2019 року) та матеріали анкетування роботодавців щодо ОПП Соціальна робота. Психологія від 13 червня 2019 року.


4. Існує практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху випускників освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
За ОПП Соціальна робота. Психологія перший набір здобувачів вищої освіти відбувся у 2018-2019 навчальному році, перший випуск планується у грудні 2019 р. Зі слів гаранта ОП, що акредитується, передбачається організація співпраці та одержання зворотного зв’язку від випускників, врахування їх пропозицій з метою удосконалення ОП. Взаємозв’язок з випускниками ОП буде здійснюватися через зустрічі, соціальні мережі.



5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на виявлені недоліки в освітній програмі та/або освітній діяльності з реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Розподіл відповідальності між різними структурними підрозділами ЗВО у контексті здійснення процесів і процедур внутрішнього забезпечення якості освіти визначається Положенням про внутрішню систему забезпечення якості освіти у Вінницькому державному педагогічному університеті імені МихайлаКоцюбинського (наказ № 215 від 29.12.2017 р.) (https://vspu.edu.ua/content/position/p28.pdf). Внутрішня система забезпечення якості у ЗВО контролюється такими структурними підрозділами: Центр забезпечення внутрішньої системи якості освіти (функціонує з вересня 2019 року), що займається проведенням анкетувань; навчально-методичний відділ, який здійснює розробку положень, вирішує питання щодо організації освітнього процесу. Кафедра психології та соціальної роботи здійснює постійний моніторинг внутрішньої системи забезпечення якості через анкетування та їхній аналіз.


6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема, зауваження та пропозиції, сформульовані під час попередніх акредитацій), беруться до уваги під час перегляду освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
ОПП Соціальна робота. Психологія акредитується вперше.


7. В академічній спільноті закладу вищої освіти сформована культура якості, яка сприяє постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою. 

Факти, докази та їх аналіз:
Спілкування з різними групами стейкхолдерів ОПП Соціальна робота. Психологія засвідчило достатній рівень сформованості культури якості, бажання професійно та особистісно розвиватись.


Загальний аналіз щодо Критерію 8

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 8:
Аналіз документів та інтерв’ю із стейкхолдерами ОПП Соціальна робота. Психологія вказують на міцну взаємодію гаранта ОП і НПП кафедри психології та соціальної роботи зі стейкхолдерами, що спрямована на поліпшення якості самої ОП. Встановлено реальне залучення роботодавців та студентів до удосконалення ОП, що акредитується. У ЗВО з вересня 2019 р. створено Центр внутрішнього забезпечення якості освіти, що є позитивною практикою у контексті Критерію 8.






Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 8:
Рекомендація: розробити чіткий і зрозумілий механізм для підтримки взаємозв’язку з майбутніми випускниками ОПП Соціальна робота. Психологія. Центр внутрішнього забезпечення якості освіти не висвітлює результати опитувань на веб-сайті ЗВО. Рекомендація: висвітлювати результати оцінювання якості освіти та коментарі до них на веб-сайті ЗВО та надавати методичну та організаційну підтримку кафедрам щодо вдосконалення системи якості.


Рівень відповідності Критерію 8:
Рівень B



Обґрунтування рівня відповідності Критерію 8:
Констатовано загальну відповідність критерію щодо внутрішнього забезпечення якості ОПП. Виявлені недоліки не є суттєвими і стосуються, переважно, необхідності урахування вимог нових стандартів у подальшій роботі з проектування освітніх програм.






Критерій 9. Прозорість та публічність

1. Визначені чіткі і зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників освітнього процесу, є доступними для них та послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми.

Факти, докази та їх аналіз:
Відповідні нормативно-правові акти і положення Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського є у загальному доступі на офіційному веб-сайті ЗВО (https://vspu.edu.ua/index.php?p=position; http://vspu.edu.ua/index.php?p=generalising). Аналіз Положень та іншої документації вказує на наявність чітких і зрозумілих правил щодо прав та обов’язків усіх учасників освітнього процесу, їхнього регулювання.


2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін до неї оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті відповідний проект з метою отримання зауважень та пропозиції заінтересованих сторін (стейкхолдерів).

Факти, докази та їх аналіз:
На веб-сайті ЗВО у рубриці «Освітньо-професійні програми» висвітлено ОПП Соціальна робота. Психологія 2018 року (http://www.vspu.edu.ua/content/img/education/task2.pdf), що акредитується. У рубриці «Проекти програм, які обговорюються» міститься посилання на новий проект ОПП Соціальна робота. Психологія»2019 року (http://www.vspu.edu.ua/content/img/education/prog1.pdf). Ця інформація є у загальному доступі.


3. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті точну та достовірну інформацію про освітню програму (включаючи її цілі, очікувані результати навчання та компоненти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних заінтересованих сторін (стейкхолдерів) та суспільства.

Факти, докази та їх аналіз:
На сторінці офіційного веб-сайту ЗВО розміщено такі документи: ОПП «Соціальна робота. Психологія», що акредитується, і відповідні активні посилання на компоненти даної ОПП у вигляді робочих навчальних програм (http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/prog1.pdf), методичних рекомендацій (http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/met1.pdf), силабусів (http://vspu.edu.ua/content/img/education/prog/sila1.pdf).



Загальний аналіз щодо Критерію 9

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 9:
Вільний доступ до інформації, що регулює освітній процес в Вінницького державного педагогічного університету імені Михайла Коцюбинського, та ОПП Соціальна робота. Психологія.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 9:
Рекомендація: пропозиції стейкхолдерів щодо розробки та внесення змін у ОПП, що акредитується, варто відображати на сторінці кафедри.


Рівень відповідності Критерію 9:
Рівень B



Обґрунтування рівня відповідності Критерію 9:
Аналіз документів та офіційного веб-сайту ЗВО у контексті даного критерію вказують на загальну відповідність дескрипторам. Однак наявні недоліки, не є суттєвими, і можуть бути опрацьовані найближчим часом.






Критерій 10. Навчання через дослідження

1. Зміст освітньо-наукової програми відповідає науковим інтересам аспірантів (ад’юнктів) і забезпечує їх повноцінну підготовку до дослідницької та викладацької діяльності у закладах вищої освіти за спеціальністю та/або галуззю.

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.


2. Наукова діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напрямові досліджень наукових керівників.

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.


3. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує в межах освітньо-наукової програми можливості для проведення і апробації результатів наукових досліджень відповідно до тематики аспірантів (ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, колоквіумів, доступ до використання лабораторій, обладнання тощо).

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.


4. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для долучення аспірантів (ад’юнктів) до міжнародної академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, публікації, участь у спільних дослідницьких проектах тощо.

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.


5. Існує практика участі наукових керівників аспірантів у дослідницьких проектах, результати яких регулярно публікуються та/або практично впроваджуються.

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.


6. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у науковій діяльності наукових керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для виключення можливості здійснення наукового керівництва особами, які вчинили порушення академічної доброчесності.

Факти, докази та їх аналіз:
Место для ввода текста.



Загальний аналіз щодо Критерію 10

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 10:
Место для ввода текста.


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 10:
Место для ввода текста.


Рівень відповідності Критерію 10:
Выберите элемент.




Обґрунтування рівня відповідності Критерію 10:
Место для ввода текста.






5. Інші спостереження

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження та зауваження, пов’язані із освітньою програмою, освітньою діяльністю за цією програмою або процедурою проведення акредитації.


Место для ввода текста.







6. Підсумки

За результатами акредитаційної експертизи експертна група вважає, що освітня програма, що акредитується, відповідає Критеріям за наступними рівнями відповідності:

Критерій	Рівень відповідності
Критерій 1.Проектування та цілі освітньої програми	Рівень B
Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми	Рівень E
Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання	Рівень B
Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою	Рівень А
Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність	Рівень А
Критерій 6. Людські ресурси	Рівень B
Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси	Рівень B
Критерій 8. Внутрішнє  забезпечення якості освітньої програми	Рівень B
Критерій 9. Прозорість та публічність	Рівень B
Критерій 10. Навчання через дослідження	     


На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації ОП, не пов’язані із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, .


До звіту додається:

дорадчий висновок представника роботодавців

окремі думки членів експертної групи

програма відвідування ЗВО

інші документи


Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели акредитаційну експертизу у повній відповідності із Положенням про акредитаціюосвітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших актів законодавства, а також здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно.


Голова експертної групи (електронний підпис)		

Члени експертної групи (електронні підписи)		

									
