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1. Призначення звіту 
 

Цей звіт складений за наслідками акредитаційної експертизи згаданої вище освітньої 

програми (ОП), що проводилася Національним агентством із забезпечення якості вищої 

освіти. 

 

Акредитація ОП є процедурою зовнішнього забезпечення якості, основною метою якої є 

отримання достовірної інформації про якість освіти за певною ОП, а також надання порад із її 

удосконалення. Процедура акредитації передбачає самооцінювання ОП, її оцінювання 

експертною групою, включаючи відвідування ЗВО, та прийняття рішення щодо акредитації 

Національним агентством. 

 

Процедура акредитації проводиться відповідно до Положення про акредитацію освітніх 

програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, затвердженого наказом 

Міністерства освіти і науки України від 11 липня 2019 р. № 977, зареєстрованого у 

Міністерстві юстиції України 8 серпня 2019 р. за № 880/3385. Для обґрунтування аналізу та 

розуміння змісту критеріїв експерти також ураховують затверджені Національним 

агентством інструктивні документи. 

 

Цей звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є 

систематизація отриманої інформації, її аналіз та безпосереднє оцінювання якості ОП. Звіт 

призначений як безпосередньо для ЗВО, так і для широкої громадськості. Він є публічним 

документом та буде оприлюднений на сайтах Національного агентства і ЗВО. Він також є 

підставою для прийняття подальших рішень галузевою експертною радою та Національним 

агентством. 

 



 

2. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із 

відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з 

підстав, не пов’язаних із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми: 

 

відсутні. 

 

 

 



 

3. Резюме 
 

У цьому розділі експерти викладають свої загальні враження про ОП, найголовніші висновки 

щодо відповідності Критеріям акредитації, підсумок сильних сторін та позитивних 

практик, а також слабких сторін програми і рекомендацій з їх удосконалення. Резюме має у 

конденсованому вигляді відображати зміст звіту; читач повинен бути спроможним 

зрозуміти загальні висновки експертної групи, прочитавши цей розділ. 

 

 

Загальні враження про ОП, найголовніші висновки щодо відповідності Критеріям: 

 
Освітня програма відповідає критеріям акредитації. Наявні зауваження не носять системного 

характеру, за винятком критерію 2. Освітня програма відповідає потребам усіх стейкґолдерів. 

Освітній процес відбувається у повному обсязі згідно із законодавством щодо вищої освіти. 

Позитивним є те, що студенти і викладачі мають можливість безоплатного доступу до мережі 

Інтернет, викладачі періодично проходять стажування у провідних українських та закордонних 

європейських закладах освіти, залучення до навчального процесу представників роботодавців 

практиків-професіоналів, експертів у соціальній сфері. Викладацький склад має високий рівень 

кваліфікації. 

 

 

Підсумок сильних сторін програми та позитивних практик: 

1. Комп’ютери АПСВТ підключені до мережі Інтернет, на території Академії діє вільний доступ до 

Wi-Fi. 

2. Під час формулювання базових загальних та спеціальних компетентностей ЗВО було вивчено та 

враховано досвід іноземних ОП підготовки магістра з соціальної роботи, потреби галузі та 

враховано побажання стекґолдерів 

3. ЗВО активно залучає роботодавців та їх працівників до організації та реалізації освітнього 

процесу, використовуючи їх практичні навички, науковий і технічний потенціал для формування 

відповідних фахових компетентностей здобувачів освіти. 

4. Викладачі, що забезпечують підготовку за ОП проходили підвищення кваліфікації у широкому 

географічному діапазоні, який включає не лише Україну, а й зарубіжні країни, зокрема: 

Університет Данубіус (Словацька Республіка), Центрально-Європейський університет (Угорщина), 

м. Загреб (Хорватія). 

5. Керівництво АПСВТ сприяє професійному розвитку НПП, надаючи згоду на проходження 

стажування, укладаючи відповідні угоди з іншими ЗВО, організаціями та установами, в т. ч. 

зарубіжними, інформуючи НПП про міжнародні проекти у соціальній сфері, залучаючи викладачів 

до виконання спільних проектів, заохочуючи до участі у грантах. 

6. У ЗВО здійснюється матеріальне стимулювання науково-педагогічних працівників, що мають 

високі рейтингові показники за системою внутрішнього оцінювання. Також у ЗВО функціонує 

система заходів зі стимулювання підвищення фаховості та викладацької майстерності науково-

педагогічних працівників АПСВТ, яка передбачає матеріальні й моральні заохочення НПП. 

7. У ЗВО передбачено умови для навчання осіб з особливими потребами з метою їх соціалізації та 

забезпечення доступності та результативності навчання.  

 

Підсумок слабких сторін програми та рекомендації з її удосконалення 

1. ЗВО варто зосередити свою увагу та діяльність на впровадженні затвердженої оновленої версії 

ОП. 



2. У ЗВО переддипломна практика є обов’язковою компонентою практичної підготовки у вигляді 

педагогічної та переддипломної практик, але це стосується лише здобувачів денної форми навчання 

спеціальності 231 Соціальна робота на другому (магістерському) рівні вищої освіти. У здобувачів 

вищої освіти даної ОП, котрі навчаються за заочною формою, практична підготовка реалізується 

лише в межах проходження педагогічної практики. Тому варто уніфікувати навчальні плани задля 

включення в них усіх навчальних компонентів ОП. 

3. ЗВО варто зосередити особливу увагу на проведення систематичного опитування стосовно 

задоволеності здобувачами вищої освіти організацією та формами практичного навчання.  

4. Правила визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, в АПСВТ не 

передбачені в жодному документі. Тому варто дане питання включити у відповідні регламентуючі 

освітню діяльність документи. 

5. ЗВО доцільно розширити публічну інформацію на офіційному сайті АПСВТ, а не тільки в 

системі дистанційного навчання, стосовно навчальних компонентів ОП, результатів опитування 

стейкґолдерів (здобувачів і роботодавців) щодо покращення функціонування ОП. 

6. ЗВО доцільно ширше залучати здобувачів вищої освіти до відповідних комісій, діяльність яких 

пов’язана із політикою і процедурами вирішення конфліктних ситуацій, зосередити особливу увагу 

на проведенні систематичного опитування здобувачів на предмет виявлення негативних проявів у 

період навчання за ОП. 

 



 

4. Аналіз 
 

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи 

фактичні обставини, аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо 

удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими критеріями. 

 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми  

 

1. Освітня програма має чітко сформульовані цілі, які відповідають місії та стратегії закладу 

вищої освіти 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Цілі освітньої програми загалом відповідають місії та стратегії закладу вищої освіти. 

Цілями даної програми є підготовка професіоналів, здатних розв’язувати складні задачі і проблеми 

діяльності в галузі соціальної роботи, що цілком корелюється із місією АПСВТ (активна участь у 

гармонійній розбудові суспільства та вирішення його соціальних проблем, пошук ресурсів для 

соціальних змін, що реалізується через підготовку висококваліфікованих соціально відповідальних 

фахівців, створення відкритої платформи для впровадження нових програм розвитку соціальної 

сфери) та Стратегією АПСВТ (https://drive.google.com/drive/folders/1gYM83Yp0ZKIJ74tOE26Z1 

uCxMdXvcDwr, що передбачає досягнення стратегічних завдань: 1) вихід на міжнародний рівень 

підготовки фахівців для соціально-трудової сфери;  2) розвиток наукової школи, фундаментальних 

та прикладних досліджень, питань гідної праці та досягнення цілей Сталого розвитку на 2016-2030 

рр.; 3) інтеграція академії в міжнародний освітній і науковий простір; 4) поглиблення фаховості й 

інноваційності в профспілковій діяльності; 5) забезпечення найбільш ефективної управлінської 

діяльності при здійсненні статутних завдань; 6)забезпечення економічної стабільності і єдності у 

розв’язанні соціальних проблем, питань розвитку Академії та безумовного виконання фінансових 

зобов’язань; 7) раціональне та багатопрофільне використання матеріально-технічної бази у 

поєднанні з навчальною, науковою та соціальною складовими; 8) всебічний розвиток потенціалу 

колективу у єдності професійних та особистісних якостей). 

Основним пріоритетом підготовки майбутніх фахівців за ОП ЗВО вбачає у досягненні 

міжнародного рівня підготовки фахівців із соціальної роботи. 

 

2. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням 

позицій та потреб заінтересованих сторін (стейкґолдерів).  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Освітня програма розроблена з урахуванням позицій стейкґолдерів. Освітня програма та 

навчальний план зі спеціальності 231 Соціальна робота обговорювались відповідно на засіданнях 

кафедри соціальної роботи та практичної психології, за участі здобувачів вищої освіти та 

роботодавців, зокрема, від БО «Український інститут політики громадського здоров’я», МГО 

«Міжнародний центр розвитку і лідерства», ВГО «Коаліція захисту прав осіб з інвалідністю 

внаслідок інтелектуальних порушень. Наявні також рецензії від роботодавців із вище вказаних 

установ та громадських організацій. 

 

3. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням 

тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а 

також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм. 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1gYM83Yp0ZKIJ74tOE26Z1%20uCxMdXvcDwr
https://drive.google.com/drive/folders/1gYM83Yp0ZKIJ74tOE26Z1%20uCxMdXvcDwr


Факти, докази та їх аналіз: 
У цілому цілі та програмні результати ОП дозволяють випускникові програми бути 

конкурентоспроможним на ринку праці. 

При розробці освітньої програми уперше (2015) акторський колектив спирався на результати 

обговорень стандартів освіти з соціальної роботи, які відбувалися під час роботи чинної на той час 

науково-методичної комісії МОН України зі спеціальності «Соціальна робота» (з членством 

представників кафедри), на наукових конференціях та інших форумах. При удосконаленні освітньої 

програми враховувались результати круглих столів (АПСВТ, 2017, 2018, 2019 

https://www.socosvita.kiev.ua/round_table_16_05_17; 

https://www.socosvita.kiev.ua/round_table_05_03_19). Представники кафедри були членами двох 

складів Науково-методичної комісії сектору вищої освіти Науково-методичної ради МОЗ України 

(2011- 2015; 2016-2019). Результати дискусій під час конференцій, круглих столів та засідань 

комісії були покладені в основу визначення та внесення змін у цілі й предметну область освітньої 

програми та програмні результати навчання. Зокрема, було визначено перелік результатів, 

необхідних для виконання випускником програми проектної діяльності, застосовувати рефлексивні 

практики, виконувати функції посередника у конфліктах. 

Особливостями регіонального розвитку галузі, що враховувались при розробці і впровадженні 

програми, були висока сконцентрованість управлінських структур, а також недержавних і 

благодійних організацій, діяльність яких спрямована на впровадження інновацій. Отже, з 

врахуванням цих тенденцій була визначена зорієнтованість програми на підготовку кваліфікованих 

фахівців, здатних розв’язувати складні задачі і проблеми організації соціальної роботи на рівні 

громади, соціальної служби, недержавної організації та органу державного і місцевого управління, 

управління міжнародними та національними соціальними проектами і програмами, проводити 

наукові дослідження в рамках експериментальних проектів та впроваджувати інновації відповідає 

регіональному контексту розвитку галузі. 

Отже, освітня програма враховує регіональний контекст, а також досвід вітчизняних ОП.  

 

4. Освітня програма дозволяє досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої 

освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти (за наявності). 

За відсутності затвердженого стандарту вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем 

вищої освіти, програмні результати навчання повинні відповідати вимогам Національної 

рамки кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня. 

Факти, докази та їх аналіз: 
На даний час Стандарт вищої освіти спеціальності 231 Соціальна робота на другому 

(магістерському) рівні затверджений наказом МОН України від 24.04.2019 року № 556 і введений в 

дію з 2019/2020 навчального року.  

В ОП 2018 року компетентності та програмні результати навчання сформульовані таким чином, що 

цілком відповідають інтегральній компетентності восьмого рівня Національної рамки кваліфікації.  

 

Загальний аналіз щодо Критерію 1 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 1: 
Під час формулювання базових загальних та спеціальних компетентностей ЗВО було вивчено та 

враховано досвід іноземних ОП підготовки магістра з соціальної роботи, потреби галузі та 

враховано побажання стекґолдерів. За відсутністю затвердженого стандарту освітня програма 

відповідає вимогам Національної рамки кваліфікацій. 

 

 

 

 

https://www.socosvita.kiev.ua/round_table_16_05_17
https://www.socosvita.kiev.ua/round_table_05_03_19


Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 1: 
ЗВО варто зосередити увагу та діяльність на удосконалення змістового наповнення і структури ОП, 

особливо в частині РН за ОП вимогами (у 2018 р. – проекту, а в 2019 р. – затвердженому) 

Стандарту, а також урахування досвіду іноземних та вітчизняних програм при формулюванні цілей 

та програмних результатів навчання даної ОП. 

 

Рівень відповідності Критерію 1: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 1: 
Враховуючи сильні та слабкі сторони освітньої програми за критерієм 1 вважаємо, що рівень 

відповідності за даним критерієм «В». 

 

 



Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми 

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо 

навчального навантаження для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту 

вищої освіти (за наявності) 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Обсяг кредитів освітньої програми у ЄКТС становить 90, з них 36 відводиться на дисципліни за 

вибором здобувачів вищої освіти. Стандарт вищої освіти за спеціальністю 231 Соціальна робота на 

другому (магістерському) рівні затверджений наказом МОН України від 24.04.2019 року № 556 і 

введений в дію з 2019/2020 навчального року. Загальний обсяг кредитів за освітньою програмою 

відповідає п.5 ст.5 Закону України «Про вищу освіту» (90-120 кредитів). 

 

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої 

програми, складають логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дозволяють досягти 

заявлених цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Освітня програма має не зовсім чітку структуру. Включені до освітньої програми не всі освітні 

компоненти, що не дозволяє повновагомо побачити логічну структуру, але у сукупності дозволяють 

досягти заявлених цілей та програмних результатів навчання.  

Слід зазначити, що має місце забезпечення певних програмних результатів навчання ОП за рахунок 

дисциплін вільного вибору студентів. При цьому слід враховувати те, що освітня програма 

розроблялась відповідно до вимог, які діяли на момент її розробки (травень 2018 року), а також те, 

що на той час був відсутній відповідний стандарт вищої освіти. Окремо слід врахувати те, що ЗВО 

експертній групі було надано освітню програму, яка запроваджена у 2018 році (схвалена вченою 

радою АПСВТ протокол №8 від 12 квітня 2018 р., затверджена ректором 12.04.2018 р.). 

 

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності 

(спеціальностям, якщо освітня програма є міждисциплінарною).  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Освітні компоненти ОП підібрані таким чином, що відповідають предметній області.  

Нормативні дисципліни "Інноваційні моделі і методи соціальної роботи", "Соціальна робота у 

громаді", "Соціальне проектування", "Професійні стандарти соціальної роботи", "Супервізія в 

соціальній роботі" базуються на теоретичному змісту предметної області (сучасних теоріях 

соціалізації та соціальної адаптації особистості, поняття, концепції, принципи соціального розвитку 

особи і громад) і розкривають соціальні детермінанти добробуту населення, зміст та методи 

соціального проектування, соціально-психологічного супроводу особистості та групи, 

посередництва та представництва інтересів, менеджменту соціальної роботи, організаційної, 

управлінської, експертної, контрольно-аналітичної та проектної діяльності в соціальній роботі. 

Дисципліна "Методологія наукових досліджень" викладається із урахуванням специфіки наукових 

досліджень в соціальній роботі розкриває методи і технології збирання, обробки та інтерпретації 

результатів дослідження у соціальній сфері та у сфері наукового дослідження взагалі; дисципліна 

"Педагогіка та методика викладання фахових навчальних дисциплін" спрямована на оволодіння 

методами викладання соціальної роботи в рамках формальної і неформальної освіти. 

Слід зазначити, що до програмних результатів ОП включено перелік РН, що повністю 

узгоджуються із сформульованими загальними та фаховими компетентностями, й, своєю чергою, 

забезпечуються відповідними освітніми компонентами, включеними до нормативної складової ОП. 



 

4. Структура освітньої програми передбачає можливість для формування індивідуальної 

освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти 

навчальних дисциплін у обсязі, передбаченому законодавством. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
У ЗВО система вибіркових дисциплін базується на Положенні про організацію освітнього процесу в 

АПСВТ (https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE), Положенні про 

індивідуальний навчальний план студента (https://drive.google.com/drive/folders/1jRSt_ 

Gw_oX3_eDhpISXb9vaL98r909D1). Кількість кредитів, відведена на вивчення вибіркових 

дисциплін, становить більше 25%. Згідно з ОП студент має право обрати як певний блок дисциплін 

навчального плану, так і незалежно від приналежності дисципліни до того чи іншого блоку.  

Під час проведення акредитаційної експертизи було встановлено, що можливість вибору дисциплін 

студентами реалізується у заявах, що подаються на ім’я декана факультету і за погодженням 

завідувача випускової кафедри. При цьому студенту для ознайомлення надаються консультації 

стосовно вибіркових дисциплін, що полегшує його вибір. Разом з тим, студенти мають можливість 

звернутись за додатковими роз’ясненнями до викладачів кафедри. 

 

5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів 

вищої освіти, яка дозволяє здобути компетентності, необхідні для подальшої професійної 

діяльності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
В ОП не виділено окремої компоненти, що стосується безпосередньо практичної підготовки 

здобувачів вищої освіти. Однак, у ЗВО переддипломна практика є обов’язковою компонентою 

практичної підготовки у вигляді педагогічної та переддипломної практик, але це стосується лише 

здобувачів денної форми навчання спеціальності 231 Соціальна робота на другому (магістерському) 

рівні вищої освіти. У здобувачів вищої освіти даної ОП, котрі навчаються за заочною формою, 

практична підготовка реалізується лише в межах проходження педагогічної практики протягом 2 

тижнів, практичних занять з дисципліни «Практикум з соціальної роботи (в установах соціального 

обслуговування, соціальної реабілітації чи громаді)», і при цьому відсутній такий вид практичного 

навчання як переддипломна практика. Отже спостерігається відмінність у навчальних планах 

денної і заочної форм навчання в частині практичної підготовки, що у підсумку порушує вимоги до 

організації практичного навчання у ЗВО. 

 

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок (soft 

skills), що відповідають заявленим цілям. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Освітня програма передбачає широке застосування інтерактивних методів навчання, проведення 

занять у форматі тренінгу, поглиблене вивчення іноземних мов та інформаційних технологій. Це 

надає здобувачам вищої освіти можливість удосконалювати комунікативні навички, здатність до 

спілкування іноземною мовою, вміння пошуку і аналізу інформації, що не обмежуються виключно 

вирішенням професійних завдань. Формування загальних особистісних компетентностей відповідає 

цілям освітньої програми (підготовка кваліфікованих фахівців, здатних до дій за невизначених умов 

та вимог) та програмним результатам ("автономно приймати рішення в складних і 

непередбачуваних ситуаціях", "ініціювати командоутворення та координувати командну роботу", 

"демонструвати ініціативу, самостійність, оригінальність", "самостійно будувати та підтримувати 

цілеспрямовані, професійні взаємини з широким колом людей, представниками різних спільнот і 

організацій, аргументувати, переконувати, вести конструктивні переговори, результативні бесіди, 

дискусії, толерантно ставитися до альтернативних думок"). 

https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/1jRSt_%20Gw_oX3_eDhpISXb9vaL98r909D1
https://drive.google.com/drive/folders/1jRSt_%20Gw_oX3_eDhpISXb9vaL98r909D1


7. Зміст освітньої програми ураховує вимоги відповідного професійного стандарту (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
професійний стандарт відсутній 

 

8. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) реалістично відбиває фактичне 

навантаження здобувачів, є відповідним для досягнення цілей та програмних результатів 

навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
При визначенні співвідношення аудиторних (контактних) годин і годин, що відводяться на 

самостійну роботу, заклад орієнтується на загальні пропорції, згідно з якими обсяг часу самостійної 

роботи вдвічі більший обсягу аудиторних занять, а кількість лекційних та семінарських 

(практичних) годин приблизно однакова. Відмінності у розподілі годин різних форм організації 

роботи мають дисципліни, де це обґрунтовано специфічними методами та умовами викладання 

("Тренінгові технології в соціальній роботі", "Практикум з соціальної роботи", "іноземна мова", 

"Спеціалізовані інформаційно-комп'ютерні технології"). Оцінка реального обсягу часу, необхідного 

для виконання завдань самостійної роботи, проводиться у формі бесіди зі студентами під час 

оцінки результатів самостійної роботи та за результатами вивчення дисципліни. Формальних 

процедур оцінювання фактичного навантаження здобувачів наразі не застосовується. 

 

9. У разі здійснення підготовки здобувачів вищої освіти за дуальною формою освіти 

структура освітньої програми та навчальний план узгоджені із завданнями та особливостями 

цієї форми здобуття освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

За даною ОП підготовка здобувачів за дуальною формою освіти не реалізується. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 2 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 2: 
Існуюча практика вільного вибору дисциплін задовольняє здобувачів вищої освіти і надає їм 

достатню інформацію про вибіркові дисципліни. 

Освітня програма передбачає широке застосування інтерактивних методів навчання, проведення 

занять у форматі тренінгу, поглиблене вивчення іноземних мов та інформаційних технологій. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 2: 
У ЗВО переддипломна практика є обов’язковою компонентою практичної підготовки у вигляді 

педагогічної та переддипломної практик, але це стосується лише здобувачів денної форми навчання 

спеціальності 231 Соціальна робота на другому (магістерському) рівні вищої освіти.  

У здобувачів вищої освіти даної ОП, котрі навчаються за заочною формою, практична підготовка 

реалізується лише в межах проходження педагогічної практики. 

ЗВО не практикує опитування задоволеністю здобувачами вищої освіти організацією та формами 

практичного навчання. 

 

Рівень відповідності Критерію 2: 
Е 



 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 2: 
В ОП 2018 року відсутні окремі (визначені ЗВО) освітні компоненти, в тому числі структурно-

логічна схема, перелік вибіркових навчальних дисциплін із проектуванням їх на певні 

компетентності. Крім того, наявна відмінність у навчальних планах денної і заочної форм навчання 

у частині практичної підготовки, зокрема для здобувачів вищої освіти заочної форми навчання не 

передбачено переддипломної практики, що, своєю чергою, призводить до унеможливлення 

повновагомо сформувати компетентності і результати навчання професійної частини ОП, отже 

неможливо реалізувати індивідуальну освітню траєкторію практичної підготовки та залучити до неї 

відповідних стейкґолдерів із числа роботодавців, а також відслідкувати рівень задоволеності 

здобувачів компететностями, набутими у ході практичної підготовки. Воднораз, стейкґолдери 

(роботодавці та здобувачі) не залучаються до розробки ОП, зокрема формування вибіркової 

частини навчального плану. 

Зважаючи на наведені сильні сторони і позитивні практики, а також рекомендації щодо 

удосконалення ОП у контексті критерію 2 експертна група дійшла висновку, що ОП відповідає 

рівню Е за критерієм 2. 

 



Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання 

 

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою є чіткими та зрозумілими, не 

містять дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному веб-сайті закладу вищої 

освіти.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Основним документом вступної кампанії є Правила прийому на навчання до АПСВТ, що 

розроблені відповідно до Умов прийому МОН України та затверджені в установленому порядку. 

Правила прийому є  чіткими та зрозумілими, не містять дискримінаційних положень. Правила 

прийому розміщені на офіційному сайті в розділі «Абітурієнту» 

(https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/pravyla-priyomu-2019%20nov.pdf). На цій же сторінці 

доступна інформація, що включає в себе перелік документів, спеціальностей та освітніх програм, 

типу екзаменів (ЄВІ, ЄФВІ) та форми їх проведення (ЗНО, без ЗНО), програми вступу на другий 

(магістерський) рівень. 

Для вступу на навчання за даною ОП конкурсний відбір здійснювався за результатами вступних 

випробувань з іноземної мови та фахових вступних випробувань. За умови успішного проходження 

додаткового вступного випробування для осіб, які здобули освітній ступінь чи освітньо-

кваліфікаційний рівень за іншою спеціальністю. 

Слід відзначити про щорічне проведення інформування абітурієнтів стосовно можливості вступати 

за програмо 2D (програмою польського та українського дипломів). 

 

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої 

освітньої програми.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Вступ у магістратуру з даної спеціальності здійснюється за результатами вступного іспиту з 

іноземної мови та фахового вступного випробування. Програма фахового вступного випробування 

за спеціальністю розроблена випусковою кафедрою та затверджена групою забезпечення 

спеціальності, враховує специфіку ОП і дозволяє перевірити рівень сформованості 

компетентностей та програмних результатів навчання, необхідних для здобуття вищої освіти на 

другому (магістерському) рівні за ОП «Соціальна робота». 

 

3. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих в інших 

закладах освіти, зокрема під час академічної мобільності, що відповідають Конвенції про 

визнання кваліфікацій з вищої освіти в Європейському регіоні (Лісабон, 1997 р.), є 

доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Випадків зарахування з інших ЗВО за ОП не було. 

При цьому, питання визнання результатів навчання, отриманих в інших ЗВО, регулюється 

Положенням про організацію освітнього процесу в АПСВТ (https://drive.google.com/drive/folders/ 

0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE). Процедура визнання результатів навчання, отриманих в 

інших ЗВО (в тому числі здобувачами, які реалізують право на академічну мобільність) передбачає 

звернення здобувача освіти з відповідною заявою до декана факультету, розгляд деканом 

відповідних документів (Академічна довідка, Додаток до диплома). Якщо найменування навчальної 

дисципліни, яку вивчав здобувач, співпадає із найменуванням навчальної дисципліни, включеної до 

програми, та обсяг навчального часу не менший 80% обсягу часу за ОП, то визнання результатів 

навчання здійснюється рішенням декана. В іншому випадку для визнання результатів навчання 

https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/pravyla-priyomu-2019%20nov.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE


створюється комісія із залученням фахівців відповідних кафедр. Комісія може розглянути 

додаткову інформацію, наведену на сайті закладу, де раніше навчався здобувач, а також провести 

додаткову співбесіду для визначення рівня володіння відповідними компетентностями. Надійність 

визнання результатів навчання гарантується відповідними документами про освіту, отриманими 

здобувачем у інших закладах освіти, свідоцтвом про визнання документів про освіту, отриманих в 

іноземних закладах освіти, та колегіальним прийняттям рішення за потреби.  

 

4. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих у 

неформальній освіті, які є доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Правила визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, в АПСВТ не 

передбачені в жодному документі. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 3 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 3: 
Процедура вступу та результатів навчання за ОП є відкритою та прозорою. Правила прийому на 

навчання за є чіткими та зрозумілими, не містять дискримінаційних положень та оприлюднені на 

офіційному веб-сайті ЗВО. 

Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої освітньої 

програми. 

Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих в інших закладах 

освіти. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 3: 

У ЗВО не передбачено процедури і правил визнання результатів навчання, отриманих у 

неформальній освіті. Задля дотримання прав усіх здобувачів вищої освіти доцільно 

передбачити правила визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті, та 

відобразити їх у додатку до Положення про організацію освітнього процесу або в інших 

документах, що регулюють освітній процес.  

 

Рівень відповідності Критерію 3: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 3: 
Зважаючи на сильні сторони, вказані вище, група дійшла висновку, що ОП відповідає рівню В за 

критерієм 3. 

 

 



Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою 

 

1. Форми та методи навчання і викладання сприяють досягненню заявлених у освітній 

програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам 

студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Форми та методи навчання і викладання на ОП регулюються Положенням про організацію 

освітнього процесу в АПСВТ.  

Експертною групою були проаналізовані наступні матеріали: матриця відповідності методів 

навчання і викладання програмним результатам навчання, робочі програми навчальних дисциплін, 

індивідуальні навчальні плани студентів, сайт ЗВО. Аналіз дозволив встановити таке: форми 

навчання та викладання є досить різними й актуальними, сприяють досягненню заявлених в ОП 

цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу, а 

також відповідають принципам академічної свободи. 

 

 

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація 

щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у 

межах окремих освітніх компонентів (у формі силабуса або в інший подібний спосіб). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Експертною групою було встановлено, що здобувачам надається повна інформація про кожну 

освітню компоненту: цілі, зміст, результати навчання, порядок та критерії оцінювання тощо. Ця 

інформація в основному представлена у робочих навчальних програмах дисциплін ОП, які 

розміщено у внутрішній системі дистанційної освіти Moodle. 

Під час інтерв'ювання здобувачами вищої освіти підтверджена своєчасність надання та доступність 

і зрозумілість форми подання відповідних освітніх компонент у внутрішній системі дистанційної 

освіти Moodle.  

 

3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації 

освітньої програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та цілей освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Здобувачі вищої освіти ОП виконують дослідження, пов’язані із випускною кваліфікаційною 

роботою із застосуванням теоретичних (в межах опрацювання відповідної наукової літератури) та 

емпіричних методів (в межах ІІ або ІІІ розділів кваліфікаційної роботи, що передбачає розробку та 

виконання певного втручання, чи проекту, за результатами якого студент має підготувати 

практичні рекомендації задля вдосконалення певних соціальних практик). За підсумками виконання 

магістерських робіт окремі здобувачі ОП виступають на конференціях молодих науковців 

(https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Tezy_conf_26_05_2018.pdf та https://www.socosvita. 

kiev.ua/sites/default/files/Tezy_conf_25_05_2019.pdf) та друкують дослідницькі матеріали 

(https://ukrlogos.in.ua/documents/wiadomosci_o_postepie_naukowym_i_rzeczywistych_badaniach_nauko

wych_wspolczesnosci_tom_6.pdf). Процедура проведення наукових досліджень і підготовки 

кваліфікаційної роботи розглядаються у ході вивчення дисципліни «Методологія наукового 

дослідження», що у підсумку уможливлює сформувати компетентності і РН, пов’язані з 

організацією і проведенням самостійного наукового дослідження, ознайомленням із формами 

звітів, підготовкою доповідей, наукових статей, магістерської роботи; оволодінням технологіями 

усного й письмового наукового спілкування.  

 

https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Tezy_conf_26_05_2018.pdf
https://www.socosvita/
https://ukrlogos.in.ua/documents/wiadomosci_o_postepie_naukowym_i_rzeczywistych_badaniach_naukowych_wspolczesnosci_tom_6.pdf
https://ukrlogos.in.ua/documents/wiadomosci_o_postepie_naukowym_i_rzeczywistych_badaniach_naukowych_wspolczesnosci_tom_6.pdf


4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) оновлюють зміст 

освіти на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Під час виїзної експертизи було встановлено, що науково-педагогічні працівники систематично 

оновлюють зміст ОП, включаючи до неї нові досягнення своїх наукових досліджень. 

Програми дисциплін постійно оновлюється за ініціативою викладача на основі сучасних тенденцій 

розвитку галузі та отриманих результатів наукової діяльності. 

У всіх робочих програмах містяться посилання на web-ресурси, зокрема, ресурси установ, 

організацій, тематичні сторінки. НПП рекомендують здобувачам такі ресурси, які постійно 

поновлюються й доповнюються новими науковими публікаціями та інформацією про інноваційні 

практики (наприклад, http://www.uiphp.org.ua/uk/resursnyi-tsentr). 

 

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності 

закладу вищої освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Навчання, викладання та наукові дослідження враховують сучасний міжнародний досвід. 

Викладачі та студенти, що беруть участь у роботі та навчанні за ОП, постійно залучаються до 

різного роду міжнародних проектів та конференцій. Так, для здобувачі ОП доступне паралельне 

навчання за спеціальністю «Сімейний асистент і сімейний коучинг» у Вищій лінгвістичній школі у 

Ченстохові (http://www.wsl.edu.pl). Між Академією та польським навчальним закладом підписано 

угоди про можливість надання спільних освітніх послуг з отриманням здобувачами подвійного 

диплому. Кваліфікаційні випускні роботи передбачають аналіз відповідної міжнародної практики 

соціальної роботи, відображеної у наукових публікаціях. Викладачі кафедри враховують у своїй 

роботі напрацювання Міжнародної асоціації шкіл соціальної роботи та Міжнародної федерації 

соціальних працівників. Переклади деяких документів, насамперед, стандартів, друкуються у 

тематичних випусках із соціальної роботи Вісника АПСВТ (зокрема, 

https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Visnyk_1_2019--70-85.pdf; https://www.socosvita. 

kiev.ua /sites/default/files/Visnyk_2_2018-96-99.pdf).  Кафедра є членом Східноєвропейської асоціації 

шкіл соціальної роботи, яка об’єднує викладачів кафедр соціальної роботи Східної та Центральної 

Європи, поширює наукові та практичні напрацювання (https://www.socosvita.kiev.ua/node/2225). 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 4 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 4: 
Студентам надається повна інформація про кожну освітню компоненту: цілі, зміст, результати 

навчання, порядок та критерії оцінювання тощо. Ця інформація в основному представлена у 

робочих програмах навчальних дисциплін ОП. 

У ЗВО впроваджено внутрішню систему дистанційної освіти Moodle, що допомагає здобувачам ОП 

зрозуміти інформацію щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та 

критеріїв оцінювання у межах окремих освітніх компонентів. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 4 
Поза увагою залишилися (в частині оновлення) окремі дисципліни вибіркового блоку навчального 

плану за даною ОП, котрі не ввійшли до індивідуального навчального плану здобувачів, але 

присутні у переліку вибіркових навчальних дисциплін. 

 Воднораз ЗВО доцільно розширити публічну інформацію на офіційному сайті АПСВТ, а не тільки 

в системі дистанційного навчання, стосовно навчальних компонентів ОП, результатів опитування 

стейкґолдерів (здобувачів і роботодавців) щодо покращення функціонування ОП. 

 

https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Visnyk_1_2019--70-85.pdf
https://www.socosvita/


Рівень відповідності Критерію 4: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 4: 
Зважаючи на сильні та слабкі сторони, вказані вище, група дійшла висновку, що ОП відповідає 

рівню В за критерієм 4. 

 



 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна 

доброчесність 

 

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими, 

зрозумілими, дозволяють встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів 

навчання для окремого освітнього компоненту та/або освітньої програми в цілому, а також 

оприлюднюються заздалегідь. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Форми контрольних заходів з перевірки досягнення програмних результатів навчання 

регламентуються навчальним планом, Положенням про організацію освітнього процесу в АПСВТ 

(https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE) та Положенням про 

систему забезпечення якості вищої освіти в АПСВТ (https://drive.google.com 

/drive/folders/1uCYWQ7wZWdqc-voPjE498LlgH69KsK9r). Також наведеними положеннями 

затверджені система контролю результатів навчання, шкали оцінювання та вимоги до розробки 

критеріїв оцінювання. В робочій програмі кожної навчальної дисципліни вказуються програмні 

результати навчання, конкретні контрольні заходи для оцінювання результатів навчання, система та 

критерії оцінювання та критерії. Завдання для контрольних заходів розробляються відповідно до 

програмних результатів навчання. Система контролю складається із поточного та підсумкового 

контролю і кваліфікаційної атестації. Обов’язковим компонентом поточного контролю з навчальної 

дисципліни (модуля) є модульні контрольні роботи. Інші заходи визначає кафедра за 

рекомендацією викладача дисципліни. Рекомендованими формами проведення модульної 

контрольної роботи є виконання тестових завдань у середовищі MOODLE та (або) різних 

практичних завдань в залежності від типу та змісту дисципліни (ситуаційні вправи, графічно-

розрахункові завдання, розробка проектів тощо). На даній ОП перевага надається творчим та 

індивідуальним завданням, роботі з конкретними випадками. Формами підсумкового контролю 

може бути екзамен, залік чи диференційований залік. Формою підсумкового контролю 

проходження практики є публічний захист звіту з практики. Формою кваліфікаційної атестації є 

комплексний кваліфікаційний екзамен та захист випускної кваліфікаційної роботи.  

Експертною групою проведено аналіз наданих матеріалів (робочі програми, завдання для 

контрольних робіт тощо), а також проведено інтерв’ювання здобувачів вищої освіти щодо 

контрольних заходів та критеріїв оцінювання здобувачів вищої освіти. Аналіз показав, що 

контрольні заходи та критерії оцінювання є чіткими, валідними та  зрозумілими. 

 

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Оскільки Стандарт вищої освіти за спеціальністю 231 Соціальна робота  на другому 

(магістерському) рівні затверджений наказом МОН України від 24.04.2019 року № 556 і введений в 

дію з 2019/2020 навчального року, то випускники 2020 року відповідно до діючої ОП (2018 року) 

складають комплексний екзамен та захищають випускну кваліфікаційну роботу. 

 

3. Визначено чіткі і зрозумілі правила проведення контрольних заходів, що є доступними для 

усіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність екзаменаторів, зокрема 

включають процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, визначають порядок 

оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE


Факти, докази та їх аналіз: 
Попереднє ознайомлення з формами контрольних заходів та критеріями оцінювання за кожним 

освітнім компонентом відбувається через відповідні розпорядження та накази, які доводяться до 

відома студентів і здобувачів. 

Строки контрольних заходів регламентуються графіком освітнього процесу та розкладом на 

поточний семестр, що затверджуються проректором з науково-педагогічної роботи АПСВТ та 

розміщуються на офіційному сайті ЗВО до початку семестру. 

Семестровий контроль проводиться у формі семестрового екзамену або заліку з конкретної 

навчальної дисципліни в обсязі навчального матеріалу, визначеного робочою програмою 

навчальної дисципліни, і в терміни, встановлені робочим навчальним планом, індивідуальним 

навчальним планом студента та розкладом. Вищезазначена процедура щодо контрольних заходів 

доступна студентам через інформацію в системі дистанційної освіти Moodle. 

В особистих кабінетах студента завчасно до початку викладання дисциплін надається необхідна 

інформація, зокрема, які дисципліни вивчаються протягом семестру з датами та формами 

проведення контрольних заходів, із зазначенням вагових коефіцієнтів останніх тощо. 

Об’єктивність екзаменаторів при оцінюванні здобувачів ВО забезпечуються колективним 

обговоренням екзаменаційних завдань і можливістю оскарження студентами 

екзаменаційної оцінки Відповідно до Положення про порядок оскарження процедури 

проведення контрольних заходів та їх результатів (https://drive.google.com/drive/folders/12c4ugmc 

MeOHfoz6LqKhBuDJ8R5D4G-ik). У випадках повторного складання екзамену може бути 

застосовано процедуру оцінювання комісією за участю адміністрації. Об’єктивність 

забезпечена також наявністю чітких критеріїв оцінювання, зовнішнім рецензуванням 

кваліфікаційних робіт, колегіальним прийняттям рішення на кваліфікаційному екзамені та 

під час захисту кваліфікаційної роботи. З метою запобігання конфлікту інтересів при 

оцінюванні здобувачів у жовтні 2019 року прийняті зміни до Положення про організацію 

освітнього процесу в Академії (https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwn 

GN1MSktmd3FJcmFzalE). У контексті цих змін НПП не можуть провадити підсумковий чи 

кваліфікаційний контроль з навчальної дисципліни студентів, які пов’язані з ними 

родинними зв’язками. Для уникнення конфлікту викладач повинен повідомити у письмовій 

формі декана факультету про можливий конфлікт інтересів. 
На момент експертизи ОП випадків оскарження об’єктивності екзаменаторів, конфлікту інтересів 

не було. 

 

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політика, стандарти і процедури 

дотримання академічної доброчесності, що послідовно дотримуються всіма учасниками 

освітнього процесу під час реалізації освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує 

академічну доброчесність (насамперед через імплементацію цієї політики у внутрішню 

культуру якості) та використовує відповідні технологічні рішення як інструменти протидії 

порушенням академічної доброчесності. 

 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Політику, стандарти і процедури дотримання академічної доброчесності в АПСВТ визначено у 

Положенні про організацію освітнього процесу (https://drive.google.com/drive/folders/ 

0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE), Положенні про систему внутрішнього забезпечення якості 

освіти (https://drive.google.com/drive/folders/1uCYWQ7wZWdqc-voPjE498LlgH69KsK9r), Кодексі 

етики (https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Etychnyi%20kodeks_Academy.pdf), Положенні 

про академічну доброчесність (https://www.socosvita.kiev.ua/sites/all/themes/apsv/pologenja.pdf). 

Повноваженнями щодо впровадження політики академічної доброчесності та дотримання її 

процедури наділені адміністрація та НПП АПСВТ. 

Для запобігання проявам академічної недоброчесності застосовуються такі заходи: інформування 

https://drive.google.com/drive/folders/12c4ugmc%20MeOHfoz6LqKhBuDJ8R5D4G-ik
https://drive.google.com/drive/folders/12c4ugmc%20MeOHfoz6LqKhBuDJ8R5D4G-ik
https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwn%20GN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwn%20GN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive/folders/1uCYWQ7wZWdqc-voPjE498LlgH69KsK9r
https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/Etychnyi%20kodeks_Academy.pdf
https://www.socosvita.kiev.ua/sites/all/themes/apsv/pologenja.pdf


студентів, які вступають на навчання за ОП, про зміст Положення про академічну доброчесність в 

Академії праці, соціальних відносин і туризму, підписання студентами декларації про академічну 

доброчесність, апелювання до поняття «доброчесність» в процесі викладання дисциплін, введення 

теми «Академічна доброчесність» в програму дисципліни «Педагогіка та методика викладання 

фахових навчальних дисциплін» відповідними завданнями. Вимоги адміністрації до викладачів і 

студентів, студентів до викладачів керуватись принципами доброчесності в освітньому процесі 

(відповідне оформлення та зміст презентацій та інших методичних матеріалів викладачів, зміст та 

оформлення студентських письмових робіт, презентацій). Контроль за виконанням студентами цих 

принципів шляхом перевірки письмових робіт. Застосування технічних засобів для перевірки 

унікальності кваліфікаційних робіт студентів, текстів наукових робіт (статей, тез), підготовлених до 

друку студентами та викладачами. Укладено угоду з ТОВ «Плагіат» щодо перевірки у 2019-2020 

навчальному році кваліфікаційних робіт студентів магістерських програм. 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 5 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 5: 
Попереднє ознайомлення з формами контрольних заходів та критеріями оцінювання за кожним 

освітнім компонентом відбувається через впроваджену у ЗВО електронну систему Moodle, де 

подана необхідна інформація, зокрема, які дисципліни вивчаються протягом семестру з датами та 

формами проведення контрольних заходів, із зазначенням вагових коефіцієнтів останніх тощо. 

Популяризація академічної доброчесності серед здобувачів вищої освіти АПСВТ зосереджена у 

двох вимірах: проведення просвітницьких заходів щодо актуальності засад академічної 

доброчесності та «моніторингова місія» щодо поширення та дотримання ідеї академічної 

доброчесності. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 5: 
Узагальнена інформація стосовно дотримання норм академічної доброчесності (зокрема результати 

опитування здобувачів стосовно їх ставлення до принципів академічної доброчесності та готовності 

їх дотримуватися) наявна лише в дистанційній системі освіти Moodle, що унеможливлює 

ознайомлення для широкого загалу академічної спільноти. 

 

Рівень відповідності Критерію 5: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 5: 
Зважаючи на сильні та слабкі сторони, вказані вище, група дійшла висновку, що ОП відповідає 

рівню В за критерієм 5. 

 

 



Критерій 6. Людські ресурси 

 

1. Академічна та/або професійна кваліфікація викладачів, задіяних до реалізації освітньої 

програми, забезпечує досягнення визначених відповідною програмою цілей та програмних 

результатів навчання.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Освітній процес за фаховими дисциплінами освітньої програми забезпечують НПП кафедри, які в 

основному мають наукові ступені за спеціальностями, що відповідають навчальним дисциплінам. 

Крім того, усі НПП мають не менше чотирьох видів і результатів професійної діяльності за п.30 

Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності. Крім того, дані викладачі є розробниками 

навчально-методичних комплексів дисциплін, методичних рекомендацій для різних видів робіт на 

практичних заняттях тощо. 

Викладачі випускової кафедри мають значний досвід практичної роботи за профілем програми та 

профілем дисциплін, які вони викладають (Лютий В.П., Пожидаєва О.В., Карагодіна О,Г., Гончар 

Л.К., Зубчик О.М.), поєднують викладання з участю в дослідницьких та практично-орієнтованих 

проектах (Т.В. Семигіна, В.П. Лютий, С.В. Дворяк), є експертами в галузі: (Т.В.Семигіна, Дворяк 

С.В., Лютий В.В., Карагодіна О.Г.) 

У цілому академічна кваліфікація викладачів, задіяних до реалізації освітньої програми, забезпечує 

досягнення визначених відповідною програмою цілей та програмних результатів навчання. 

 

2. Процедури конкурсного добору викладачів є прозорими і дозволяють забезпечити 

необхідний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Процедури конкурсного добору викладачів є прозорими. 

Обов’язковою умовою здійснення конкурсного добору є дотримання рекомендацій Наказу 

Міністерства освіти України «Про затвердження Рекомендацій щодо проведення конкурсного 

відбору при заміщенні вакантних посад науково-педагогічних працівників та укладання з ними 

трудових договорів (контрактів)» від 05 жовтня 2015 року №1005.  

Формування професорсько-викладацького колективу для забезпечення освітньої діяльності за ОП» 

здійснюється відповідно до чинних нормативно-правових вимог, Статуту, Порядку проведення 

конкурсного відбору в АПСВТ. 

 

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
ЗВО активно залучає роботодавців та їх працівників до організації та реалізації освітнього процесу, 

використовуючи їх практичні навички, науковий і технічний потенціал для формування 

відповідних фахових компетентностей здобувачів освіти. Окрім цього, у ЗВО практикується 

спільне виконання науково-дослідних робіт, організація стажування педагогічних та науково-

педагогічних працівників на фірмах-партнерах. Роботодавці залучаються до удосконалення 

освітніх програм, навчальних планів, тематики атестаційних робіт, до проведення атестації 

здобувачів вищої освіти.  

Стратегічними партнерами є представники партнерських організацій (БО «УІПГЗ», МБО «МЦРЛ», 

БО «Джерела» тощо).  

 

4. Заклад вищої освіти залучає до аудиторних занять професіоналів-практиків, експертів 

галузі, представників роботодавців.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 



ЗВО активно залучає до проведення окремих тем лекційних і практичних занять на ОП  практиків-

професіоналів, експертів соціальної сфери, представників роботодавців. 

Зокрема, проведення занять із дисципліни дисципліну «Практикум із соціальної роботи» (6 

кредитів ECTS, 1-2 семестри) відбувається в агенціях соціальної роботи (за вибором студентів 

відповідно до їхніх потреб та професійних планів). Програму цієї дисципліни розроблено та 

неодноразово поновлено із врахуванням зворотного зв’язку від роботодавців; в минулі роки 

викладачами фрагментів цієї дисципліни були практики (зокрема, співробітники БО «Джерела», 

«Каритас-Київ», Відділення медико-соціальної реабілітації пацієнтів з вадами психічного здоров’я 

міської психоневрологічної лікарні №1, Київського міського центру соціальних служб для сім'ї, 

дітей та молоді та ін.). Внесення змін до освітньої програми в цілому відбувається щорічно за 

результатами моніторингу ринку праці та зворотного зв’язку, яку кафедра отримує від роботодавців 

на формальних та неформальних зустрічах, обговоренні освітніх та професійних стандартів. 

Ініціатором такої останньої зустрічі 24 жовтня 2019 р. виступила саме кафедра 

(https://www.socosvita.kiev.ua/node/2298). 

 

5. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у 

співпраці з іншими організаціями.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 
У ЗВО застосовуються різні види підвищення кваліфікації відповідно до Положення про 

підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників (https://drive.google.com/drive/ 

folders/1UjmnSUkJm1idJa_T2vL6mhfWk8LOLA3v) для забезпечення професійного фахового 

розвитку викладачів, а саме такі види підвищення кваліфікації: довгострокове підвищення 

кваліфікації; короткострокове підвищення кваліфікації (семінари, тренінги, вебінари, «круглі 

столи» тощо); стажування.  

Викладачі, що забезпечують підготовку за ОП проходили підвищення кваліфікації у широкому 

географічному діапазоні, який включає не лише Україну, а й зарубіжні країни, зокрема: 

Університет Данубіус (Словацька Республіка), Центрально-Європейський університет (Угорщина), 

м. Загреб (Хорватія). 

Керівництво АПСВТ сприяє професійному розвитку НПП, надаючи згоду на проходження 

стажування, укладаючи відповідні угоди з іншими ЗВО, організаціями та установами, в т. ч. 

зарубіжними, інформуючи НПП про міжнародні проекти у сфері вищої, залучаючи викладачів до 

виконання спільних проектів, заохочуючи до участі у грантах. 

 

6. Заклад вищої освіти стимулює розвиток викладацької майстерності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Система заходів зі стимулювання підвищення фаховості та викладацької майстерності науково-

педагогічних працівників АПСВТ передбачає матеріальні й моральні заохочення і регламентується 

Стратегією розвитку АПСВТ.  

Для реалізації основних положень Стратегії в Академії розроблена система матеріальних та 

нематеріальних форм заохочення: 1) конкурси «Викладач року Академії» з номінаціями: «Викладач 

факультету», «Молодий викладач», «Кращий науковець Академії», 2) компенсація оплати за 

навчання на курсах іноземних науково-педагогічним працівникам; 3) участь у програмах 

мобільності з зво-партнерами; 4) компенсація оплати за підвищення кваліфікації; 5) присвоєння 

звання «Почесний доктор наук Академії»; 6) присвоєння звання «Почесний професор Академії»; 

7) рішення Вченої ради Академії» про розміщення фото в «Галереї педагогічної слави Академії»; 

8) нагородження грамотами та почесними відзнаками Академії, Асоціації приватних вищих 

навчальних закладів, Федерації профспілок України, Міністерства освіти і науки України. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 6 

 

https://drive.google.com/drive/%20folders/1UjmnSUkJm1idJa_T2vL6mhfWk8LOLA3v
https://drive.google.com/drive/%20folders/1UjmnSUkJm1idJa_T2vL6mhfWk8LOLA3v


Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 6: 
ЗВО активно залучає до проведення окремих тем лекційних і практичних занять на ОП практиків-

професіоналів, представників роботодавців. Зокрема, до проведення занять залучаються провідні 

співробітники БО «Джерела», «Каритас-Київ», Відділення медико-соціальної реабілітації пацієнтів 

з вадами психічного здоров’я міської психоневрологічної лікарні №1, Київського міського центру 

соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді та ін.  

Викладачі, що забезпечують підготовку за ОП проходили підвищення кваліфікації у широкому 

географічному діапазоні, який включає не лише Україну, а й зарубіжні країни, зокрема: 

Університет Данубіус (Словацька Республіка), Центрально-Європейський університет (Угорщина), 

м. Загреб (Хорватія). 

У ЗВО функціонує система заходів зі стимулювання підвищення фаховості та викладацької 

майстерності науково-педагогічних працівників АПСВТ, яка  передбачає матеріальні й моральні 

заохочення НПП. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 6: 
Викладачам кафедри, які забезпечують навчальний процес за ОП, варто більше свої навчально-

методичну та наукову активності зосереджувати ближче безпосередньо до специфіки і змісту 

навчальних дисциплін. 

 

Рівень відповідності Критерію 6: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 6: 
Зважаючи на наведені сильні та слабкі сторони у контексті критерію 6 експертна група дійшла 

висновку, що ОП відповідає рівню В за критерієм 6. 



 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси 

 

1. Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання 

тощо), а також навчально-методичне забезпечення освітньої програми забезпечують 

досягнення визначених освітньою програмою цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання тощо), а 

також навчально-методичне забезпечення освітньої програми є достатнім для досягнення 

визначених ОП цілей та програмних результатів навчання. П’ять лекційних аудиторій обладнані 

стаціонарними комплектами візуалізації навчального контенту, одна аудиторія – плазмовою 

панеллю та персональним комп’ютером. Також в наявності є 8 мобільних комплектів візуалізації. 

Комп’ютерні класи обладнані системою демонстрації монітора викладача на моніторах студентів. 

Загалом це забезпечує одночасне використання в освітньому процесі 17 аудиторій із системами 

візуалізації навчального контенту, що становить 40% від загального фонду навчальних приміщень 

Академії, що відповідає вимогам п. 34 Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності. 

Загальне тижневе навантаження занять в комп’ютерних лабораторіях із розрахунку на усі групи за 

ліцензованим обсягом у першому семестрі навчального року становить 390 годин, а в другому 

семестрі 213 годин для студентів заочної форми навчання, що менше наявних потужностей 

спеціалізованих комп’ютерних лабораторій. Адміністрація Академії проводить постійний 

моніторинг потреб та інтересів здобувачів освіти щодо освітнього середовища. Інструментами 

моніторингу є обговорення питань на засіданнях Вченої ради та ректорату Академії з участю 

представників студентів, проведення загальних зборів студентів, зокрема мешканців гуртожитку, 

опитування студентів. Так з ініціативи студентів у гуртожитку Академії були обладнані 

тренажерний зал, кімната для самопідготовки, пральня, був забезпечений в кімнатах доступ до 

Інтернет, у навчальному корпусі були обладнані WiFi-точки вільного доступу до Інтернет. 

 

2. Заклад вищої освіти забезпечує безоплатний доступ викладачів і здобувачів вищої освіти 

до відповідної інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, 

викладацької та/або наукової діяльності в межах освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
ЗВО забезпечує безоплатний доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної 

інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, викладацької та/або наукової 

діяльності в межах освітньої програми. 

Освітнє середовище, створене у ЗВО, дозволяє задовольнити потреби та інтереси здобувачів вищої 

освіти ОПП завдяки вільному доступу до інформаційних ресурсів, необхідних для навчання та 

достатній матеріально-технічній базі.  

Комп’ютери в АПСВТ підключені до мережі Інтернет, на території діє вільний доступ до Wi-Fi. 

Академія надає вільний доступ викладачів та здобувачів вищої освіти до мережі Інтернет та 

внутрішньої корпоративної мережі. 

 

3. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти, що 

навчаються за освітньою програмою, та дозволяє задовольнити їхні потреби та інтереси. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Освітнє середовище ЗВО є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти, що 

навчаються за ОП, та дозволяє задовольнити їхні потреби та інтереси. ЗВО тісно співпрацює із 

органами студентського самоврядування. Зі слів керівництва студентського самоврядування у 

роботі Вченої ради ЗВО, факультетів  беруть участь здобувачі у кількості, передбаченому 

законодавством. 

У ЗВО для здобувачів постійно діє комплекс заходів для забезпечення комфортних умов 

проживання, проведення занять, проходження практики, надання консультацій, доступ до усіх 

інформаційних ресурсів, передбачених освітніми компонентами. До послуг викладачів і студентів 

медичний пункт, а також їдальні, кафе, буфети тощо. 

Навчальні приміщення, приміщення для роботи персоналу, приміщення соціальної інфраструктури 

відповідають санітарним вимогам та вимогам пожежної безпеки. В Академії функціонує служба 

охорони праці, яка організовує проведення періодичних інструктажів з охорони праці, з пожежної 

безпеки, заходів з виявлення та ліквідації недоліків в системах забезпечення безпечної 

життєдіяльності. Щороку проводяться навчання з цивільної оборони, пожежної безпеки із 

залученням підрозділів Державної служби з надзвичайних ситуацій, тренінги із запобігання 

захворювань в умовах розвитку епідемій. 

 

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та 

соціальну підтримку здобувачів вищої освіти, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Згідно з Статутом та Положенням про організацію освітнього процесу здобувачі ОП  здобувачі 

вищої освіти мають змогу звернутися до адміністрації ЗВО та факультету з організаційно-виховних 

питань, питань навчання, проживання тощо. Під час бесіди студенти виказували задоволення 

рівнем навчання, достатністю технологій та змістового наповнення курсів. 

Освітня, організаційна, інформаційна та консультативна підтримка здобувачів вищої освіти 

здійснюється з використанням таких комунікаційних інструментів: персональні та групові 

навчальні заняття та консультації; електронна пошта; онлайн відео-конференцій (Skype, ZOOM) 

для проведення дистанційних занять; письмові заяви та звернення, письмові індивідуальні 

завдання; системи дистанційного навчання MOODLE, Google Classroom; офіційний сайт Академії 

(https://www.socosvita.kiev.ua/); офіційна сторінка Академії у Facebook 

(https://www.facebook.com/www.socosvita.kiev.ua/); групи АПСВТ у Facebook  

(https://www.facebook.com/groups/apsvt/) та Instagram (alsrt_ukraine); представництво студентів у 

складі Вченої ради Академії та вчених рад факультетів; анкетування, зокрема через систему 

дистанційного навчання MOODLE; скринька для скарг та пропозицій, яка розташована у фойє 

Академії. 

За даними моніторингу, комунікація через анкетування потребує підсилення. В Академії створена 

та підтримується на належному рівні соціальна інфраструктура, яка в повній мірі забезпечує 

нормальні умови життєдіяльності студентів (власний гуртожиток на 203 особи, їдальня, буфет, 

доступ до мережі Інтернет). Наразі всі іногородні студенти забезпечені місцями для проживання у 

гуртожитку. Оздоровчо-медичне обслуговування здійснюється в поліклініці для дорослих 

Голосіївського р-ну м. Києва та міській студентській поліклініці. У гуртожитку функціонує 

медичний пункт. В Академії працюють секції з різних видів спорту та туризму. Для занять з 

художньої самодіяльності, проведення культурно-мистецьких заходів Академія має Культурно-

мистецький центр. 

Студентам із соціально вразливих категорій надаються пільги в оплаті за навчання та проживання у 

гуртожитку. Також пільги в оплаті за навчання мають студенти, які паралельно навчаються на двох 

спеціальностях, випускники Академії при повторному вступі на іншу спеціальність, або при 

навчанні своїх дітей. Кілька кращих студентів за результатами складання ЗНО та результатів сесій 

можуть навчатися за символічну плату – одна гривня. 

Також студентам надаються роз’яснення щодо отримання податкового кредиту на навчання, 

надаються усі необхідні документи, що стосуються навчання в Академії, для оформлення 

соціальної підтримки від держави чи органів муніципальної влади. 



 

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з 

особливими освітніми потребами, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Згідно ч. 2 ст. 30 Закону України «Про освіту» пункту про умови доступності закладу освіти для 

навчання осіб з особливими освітніми потребами в ЗВО, враховуючи вимоги та нормативи 

Державних будівельних норм України «ДБН В.2.2-3:2018 Будинки і споруди. Заклади освіти.»; 

ДСТУ-Н В.2.2-31-2011 «Настанова з облаштування будинків і споруд громадського призначення 

елементами доступності для осіб з вадами зору та слуху» та інших нормативно-правових 

документів, що регулюють забезпечення доступності навчальних приміщень для осіб з інвалідністю 

та інших маломобільних груп населення, в АПСВТ для доступу до навчальних приміщень для осіб 

з особливими освітніми потребами в Академії обладнаний пандус та наявні ліфти. До освітнього 

процесу залучаються сурдоперекладачі для осіб з дефектами слуху та супроводжуючі для осіб з 

дефектами зору.  

 

6. Існує чітка і зрозуміла політика і процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема 

пов’язаних з сексуальними домаганнями,  дискримінацією та/або корупцією тощо), яка є 

доступною для усіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримується під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
У здобувачів ОП є можливість скористатися скринькою довіри для письмового звернення щодо 

вирішення конфліктної ситуації (у тому числі пов’язані із сексуальними домаганнями, корупцією, 

дискримінацією). Спеціально утворена тимчасова група перевіряє факти, після чого приймається 

рішення відповідно до чинного законодавства. 

Врегулювання конфліктних ситуацій у ЗВО пов’язаних з корупцією здійснюється відповідно до 

Закону України «Про запобігання корупції». Розгляд звернень, скарг і заяв, що надходять до ЗВО, 

відбувається відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації», Закону України 

«Про звернення громадян». 

Врегулювання скарг та звернень у ЗВО відбувається шляхом особистого прийому громадян 

адміністрацією АПСВТ у встановлені дні та години відповідно до графіка прийому. Про результати 

розгляду скарг і звернень громадянину повідомляється письмово або усно, за його бажанням. 

У лютому 2019 р. в Академії був розроблений план заходів із запобігання та протидії корупції 

(https://drive.google.com/drive/folders/1wtmFQqyhVpev0zu46L8bTSNQ7qy04vmz) та була призначена 

уповноважена особа з питань запобігання та протидії корупції. 

За період реалізації ОП випадків звернень щодо вирішення конфліктної ситуації (у тому числі 

пов’язані із сексуальними домаганнями, корупцією, дискримінацією) зафіксовано не було. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 7 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 7: 
Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання тощо), а 

також навчально-методичне забезпечення освітньої програми є достатніми для досягнення 

визначених ОП цілей та програмних результатів навчання. 

Комп’ютери АПСВТ підключені до мережі Інтернет, на території діє вільний доступ до Wi-Fi.  

Студентам із соціально вразливих категорій надаються пільги в оплаті за навчання та проживання у 

гуртожитку. Також пільги в оплаті за навчання мають студенти, які паралельно навчаються на двох 

спеціальностях, випускники Академії при повторному вступі на іншу спеціальність, або при 

навчанні своїх дітей. Кілька кращих студентів за результатами складання ЗНО та результатів сесій 

можуть навчатися за символічну плату – одна гривня. 

У ЗВО передбачено умови для навчання осіб з особливими потребами з метою їх соціалізації та 

https://drive.google.com/drive/folders/1wtmFQqyhVpev0zu46L8bTSNQ7qy04vmz


забезпечення доступності та результативності навчання.  

У здобувачів ОП є можливість скористатися скринькою довіри для письмового звернення щодо 

вирішення конфліктної ситуації (у тому числі пов’язані із сексуальними домаганнями, корупцією, 

дискримінацією). 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 7: 
ЗВО доцільно ширше залучати здобувачів вищої освіти до відповідних комісій, діяльність яких 

пов’язана із політикою і процедурами вирішення конфліктних ситуацій, зосередити особливу увагу 

на проведенні систематичного опитування здобувачів на предмет виявлення негативних проявів у 

період навчання за ОП. 

 

Рівень відповідності Критерію 7: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 7: 
Зважаючи на наведені сильні та слабкі  сторони у контексті критерію 7 експертна група дійшла 

висновку, що ОП відповідає рівню В за критерієм 7. 

 

 

 

 



 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми 

 

1. Заклад вищої освіти послідовно дотримується визначених ним процедур розроблення, 

затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Механізм розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітніх програм 

регулюється Положенні про організацію освітнього процесу в АПСВТ (https://drive.google.com/drive 

/folders/ 0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE). 

Розробка та модернізація освітніх програм ґрунтується на таких принципах: відповідність змісту та 

якості підготовки фахівців державним стандартам якості; орієнтованість змісту та системи 

забезпечення якості освіти на вимоги сучасного та майбутнього ринків праці; 

студентоцентричність; пріоритетність практичного спрямування та інноваційного характеру 

освітньої діяльності; зростання привабливості і прозорості освітніх програм Академії для 

потенційних споживачів; забезпечення академічної мобільності здобувачів вищої освіти; 

урахування тенденцій європейських та світових стандартів вищої освіти. 

 

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування 

залучені до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур 

забезпечення її якості як партнери. Позиція здобувачів вищої освіти береться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
У зв’язку із швидкою зміною нормативно-правових вимог у сфері освіти відбувається оновлення 

освітніх компонентів ОП та їх приведення до вимог регламентуючих документів діючих на 

поточний момент. За потреби, таке оновлення може відбуватися частіше з метою усунення певних 

недоліків чи врахування нових вимог, пов’язаних із затвердженням Стандартів вищої освіти зі 

спеціальності 231 Соціальна робота. 

Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування залучені до 

процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як 

партнери. Так, При обговоренні переваг та недоліків освітньої програми зі студентами, які 

навчались 2015-2016 н.р., було виявлено потребу в ширшому висвітленні питань соціального 

проектування, а також підтверджено дані про високий рівень зацікавленості у працевлаштуванні в 

недержавні організації, які реалізують соціальні проекти з надання допомоги різним категоріям 

клієнтів. Відтак, до освітньої програми було внесено зміни, спрямовані на формування відповідних 

компетентностей.  

 

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до процесу періодичного 

перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Роботодавці безпосередньо залучаються до перегляду освітньої програми, зокрема в ході 

обговорення їх запитів роботодавців та аналізу ринку праці спеціальністю визначено окремі 

вибіркові дисципліни та їхні блоки для забезпечення компетентностей, що дозволяють підвищити 

конкурентоспроможність випускників у певних галузях соціальної роботи. Так, в 2018 р. в 

навчальний план було внесено вибіркові дисципліни «Управління соціальним проектом», 

«Моніторинг і оцінювання соціального проекту», що забезпечують студентів компетентностями, 

необхідними для працевлаштування та успішної роботи в недержавних організаціях, що надають 

соціальні послуги, в 2019 р. – дисципліни «Медіація», «Первинна правова допомога у ситуаціях 

https://drive.google.com/drive%20/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://drive.google.com/drive%20/folders/%200B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE


конфлікту», спрямовані на підготовку до надання соціальної послуги посередництва і медіації 

відповідно до Державного стандарту даної соціальної послуги. Для урахування сучасних тенденцій 

європейських та світових стандартів вищої освіти за спеціальністю в 2018 р. в освітню програму 

була внесена вибіркова дисципліна «Інноваційні моделі і методи соціальної роботи», яка з 2019 р. 

була переведена в розряд обов’язкових. 

 

4. Існує практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху 

випускників освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
ЗВО співпрацює з Асоціацією випускників АПСВТ; при Академії створено Клуб випускників 

(https://www.socosvita.kiev.ua/node/1510), умовою реєстрації в базі даних якого є надання і 

моніторинг інформації про місця роботи і посади випускників. Кар’єрні шляхи відслідковується в 

результаті комунікації під час зустрічей випускників, що відбуваються не менше одного разу на рік, 

традиційно в першу суботу жовтня (https://www.socosvita.kiev.ua/node/2291 або 

https://www.socosvita.kiev.ua/node/1995. та ін.); особистого спілкування викладачів з випускниками з 

розміщенням інформації на сторінці випускової кафедри (https://www.socosvita.kiev.ua/node/2303). 

Пропозиції випускників ОП враховуються через комунікації в соціальних мережах на сторінках 

Академії. Є також практика проведення спеціальних круглих столів 

(https://www.socosvita.kiev.ua/node/1759 ), залучення випускників для інформування студентів про 

робочі місця в організаціях, де вони працюють. 

На кафедрі не було випадків протоколювання рішень про зміни ОП з уточненням, що вони 

прийняті саме на основі спілкування з випускниками. В Академії відсутній спеціальний відділ по 

роботі з випускниками, робота і комунікації відбуваються на рівні кафедри факультетів, та 

ректорату (ректор, проректори). Двоє випускників є членами Наглядової ради Академії і 

безпосередньо впливають на проекти розвитку Академії і її освітніх програм. 

 

 

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на 

виявлені недоліки в освітній програмі та/або освітній діяльності з реалізації освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
За результатами опитування факультет та випускова кафедра аналізують побажання студентів та 

формують блоки вибіркових дисциплін на кожен курс згідно переважної більшості голосів за 

дисципліну.  

 

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема, зауваження та 

пропозиції, сформульовані під час попередніх акредитацій), беруться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Акредитація освітньої програми «Соціальна робота» другого (магістерського) рівня вищої освіти за 

спеціальністю 231 Соціальна робота проводиться вперше.  

 

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти сформована культура якості, яка сприяє 

постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Висновки щодо цього підкритерію базуються значною мірою на аналізі інших підкритеріїв, так як 

культура якості є запорукою успішного навчання здобувачів вищої освіти. На підставі вивчення 

нормативних документів АПСВТ, інтерв’ювання зовнішніх і внутрішніх стейкхолдерів, 

спілкування з адміністрацією ЗВО і допоміжними службами експертна група робить висновок, що 

підрозділи, які забезпечують функціонування ЗВО функціонують узгоджено і ефективно. 

Враховуються одночасно побажання як зовнішніх, так і внутрішніх стейкхолдерів. Основним 

координуючим органом планування, управління та контролю за навчально-виховним процесом та 

його методичним забезпеченням є ректорат, до складу якого входять ректор, проректори, декани 

факультетів, представники органів студентського самоврядування. Реалізація навчально-виховного 

процесу здійснюється кафедрами і деканатами факультетів.  

 

Загальний аналіз щодо Критерію 8 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 8: 
ЗВО послідовно дотримується визначених ним процедур затвердження, моніторингу та 

періодичного перегляду освітньої програми. Позиція здобувачів вищої освіти береться до уваги під 

час перегляду освітньої програми. Роботодавці безпосередньо залучені до процесу періодичного 

перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери. В академічній 

спільноті АПСВТ сформована культура якості, яка сприяє постійному розвитку освітньої програми 

та освітньої діяльності за цією програмою. Враховуються одночасно побажання як зовнішніх, так і 

внутрішніх стейкхолдерів. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 8: 
Здобувачі вищої освіти та роботодавці не залучалися до процесу розробки ОП, але при оновленні 

освітніх компонентів враховувався зворотній зв'язок. 

 

Рівень відповідності Критерію 8: 
В 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 8: 
Зважаючи на наведені сильні та слабкі  сторони у контексті критерію 8 експертна група дійшла 

висновку, що ОП відповідає рівню В за критерієм 8. 

 

 

 



Критерій 9. Прозорість та публічність 

 

1. Визначені чіткі і зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх 

учасників освітнього процесу, є доступними для них та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Права та обов’язки усіх учасників освітнього процесу АПСВТ регулюються Статутом 

(https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/statut.pdf), схваленого вченою радою Академії 

(протокол від 16 жовтня 2016 року № 2); Положенням про організацію освітнього процесу 

(https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE), схваленого рішенням 

вченої ради ЗВО (протокол від 20.04.2017 р. № 8) та контрактами з науково-педагогічними 

працівниками, посадовими інструкціями (що знаходяться у відділі кадрів і підписані науково-

педагогічними працівниками). 

Сучасна та розвинена автоматизована система освітнього процесу, що використовується в АПСВТ 

також є додатковим інструментом для своєчасного та повного отримання необхідної інформації. З 

огляду на наведене, експертна група вважає, що права та обов'язки всіх учасників освітнього 

процесу є чіткими, зрозумілими та доступними для них. 

 

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін 

до неї оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті відповідний проект з метою отримання 

зауважень та пропозиції заінтересованих сторін (стейкхолдерів). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
На сайті АПСВТ (https://www.socosvita.kiev.ua/node/1780, зокрема https://drive.google.com/drive/  

folders/0B4UsOqwnGN1MWkVneWVIRHN3Vkk) знаходиться ОП 2019 року. Освітню програму 

було розміщено у вільному доступі та поінформовано про це усіх зацікавлених стейкґолдерів. Це 

було з'ясовано під час опитування студентів, роботодавців та викладачів. 

 

3. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті точну та 

достовірну інформацію про освітню програму (включаючи її цілі, очікувані результати 

навчання та компоненти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних 

заінтересованих сторін (стейкхолдерів) та суспільства. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Як вже зазначалось у п. 9.2, на сайті АПСВТ (https://www.socosvita.kiev.ua/node/1780, зокрема 

https://drive.google.com/drive/  folders/0B4UsOqwnGN1MWkVneWVIRHN3Vkk) знаходиться ОП 

2019 року. Зовнішні та внутрішні стейкґолдери обізнані про те, де знаходиться ОП і повсякчас 

мають можливість звернутися до неї за необхідності. Про це експертна група пересвідчилась під 

час зустрічей із роботодавцями та здобувачами вищої освіти. Також було встановлено, що 

стейкґолдери також обізнані і про зміст, цілі та задачі, що притаманні окремим освітнім 

компонентам ОП. Проте, ОП 2018 року існує тільки в паперовому варіанті і доводилася до відома 

стейкґолдерів в усній формі, що було підтверджено експертною групою у ході спілкування із НПП, 

здобувачами і роботодавцями.  

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 9 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 9: 

https://www.socosvita.kiev.ua/sites/default/files/statut.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/0B4UsOqwnGN1MSktmd3FJcmFzalE
https://www.socosvita.kiev.ua/node/1780
https://drive.google.com/drive/
https://www.socosvita.kiev.ua/node/1780
https://drive.google.com/drive/


Визначені чіткі і зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників 

освітнього процесу. Більшість інформації є відкритою, знаходиться у вільному доступі на сайті 

Академії. Сайт є зрозумілим для користувача.  

Зовнішні та внутрішні стейкґолдери обізнані про те, де знаходиться ОП і повсякчас мають 

можливість звернутися до неї за необхідності. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 9: 
Окремі нормативні документи АПСВТ, у тому числі ОП, знаходяться не прямо на сайті, а 

сформовані через допоміжну систему, що утруднює їх відстеження. Крім того, навчально-

методичні матеріали, робочі програми навчальних дисциплін тощо перебувають у закритому 

доступі системи дистанційного навчання.  

 

Рівень відповідності Критерію 9: 
В 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 9: 
Зважаючи на наведені сильні та слабкі сторони у контексті критерію 9 експертна група дійшла 

висновку, що ОП відповідає рівню В за критерієм 9. 

 

 

 



 

5. Інші спостереження 

 

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження та зауваження, 

пов’язані із освітньою програмою, освітньою діяльністю за цією програмою або процедурою 

проведення акредитації. 

 
1. Були створені належні умови роботи експертної групи. 

2. Експертній групі був наданий доступ до усіх необхідних матеріалів. 

3. Експертиза відбувалася у відповідності з програмою виїзду експертної групи. 

 

 

 

 



 

6. Підсумки 

 

За результатами акредитаційної експертизи експертна група вважає, що освітня 

програма, що акредитується, відповідає Критеріям за наступними рівнями відповідності: 

 

Критерій Рівень відповідності 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми Рівень В 

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми Рівень Е 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів 

навчання 

Рівень В 

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою Рівень В 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої 

освіти та академічна доброчесність 

Рівень В 

Критерій 6. Людські ресурси Рівень B 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси Рівень B 

Критерій 8. Внутрішнє  забезпечення якості освітньої програми Рівень В 

Критерій 9. Прозорість та публічність Рівень В 

Критерій 10. Навчання через дослідження Не оцінювався 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації 

ОП, не пов’язані із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, відсутні.  

 

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели акредитаційну 

експертизу у повній відповідності із Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими 

здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших актів законодавства, а також 

здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно. 

 

 

Голова експертної групи                                           Шандрук Сергій Костянтинович 

 

Члени експертної групи                                             Ягодзінський Сергій Миколайович 

 

                    Подорожний Вадим Григорович 


