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ВИЗНАЧЕННЯ І СКОРОЧЕННЯ 
 

У програмі використано терміни та визначення, що наведені у Законі України 

«Про освіту», Законі України «Про вищу освіту» та Національному освітньому 

глосарію: вища освіта. 

У програмі використані наступні позначення і скорочення: 

–  ЄКТС (European Credit Transfer and Accumulation System) – 

Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система; 

–  НРК – Національна рамка кваліфікацій; 

–  ЗК – загальні компетентності; 

– ПК – професійні компетентності за спеціальністю; 

–  ОЗП – обов’язкові компоненти циклу загальної підготовки; 

–  ОПП – обов’язкові компоненти циклу професійної підготовки; 

–  ВЗП – вибіркові компоненти циклу загальної підготовки (ВЗПА, ВЗПБ 

– компоненти блоку А та блоку Б відповідно); 

–  ВПП – вибіркові компоненти циклу професійної підготовки (ВППА, 

ВППБ – вибіркові компоненти блоку А та блоку Б відповідно); 

–  А – атестація. 
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ВСТУП 

 

Освітня (освітньо-професійна, освітньо-наукова чи освітньо-творча) 

програма – система освітніх компонентів на відповідному рівні вищої освіти в 

межах спеціальності, що визначає вимоги до рівня освіти осіб, які можуть 

розпочати навчання за цією програмою, перелік навчальних дисциплін і логічну 

послідовність їх вивчення, кількість кредитів ЄКТС, необхідних для виконання 

цієї програми, а також очікувані результати навчання (компетентності), якими 

повинен оволодіти здобувач відповідного ступеня вищої освіти. 

Освітня програма використовується під час проведення ліцензійної 

експертизи на провадження освітньої діяльності за відповідною спеціальністю 

та рівнем вищої освіти, інспектування освітньої діяльності за спеціальністю. 

Освітня програма призначена для: 

– науково-педагогічних та педагогічних працівників закладів вищої 

освіти (наукових установ); 

– здобувачів відповідного рівня вищої освіти; 

– роботодавців для отримання інформації щодо академічного та 

професійного профілю випускників; 

– компетентних фахівців з визнання документів про вищу освіту; 

– акредитаційних інституцій. 
Зміст і структура освітньої програми затверджуються на весь період 

навчання здобувачів вищої освіти і не може змінюватися протягом терміну 

навчання. 

Зміст освітньої програми крім професійної підготовки забезпечує 

формування ключових компетентностей, що є необхідними для самореалізації, 

активної громадянської позиції, соціальної злагоди і здатності до 

працевлаштування у суспільстві. 
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1. ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

 

Рівень програми Другий (магістерський) рівень вищої освіти, 8 рівень НРК 

Обсяг програми 

Загальний обсяг освітньої програми становить 90 кредитів ЄКТС. з 

яких обов’язкові компоненти програми – 67 кредитів ЄКТС (75 % 

від загального обсягу програми), вибіркові компоненти – 23 

кредити ЄКТС (25% від загального обсягу програми).  

Рік впровадження 2017 

Галузь знань 24 «Сфера обслуговування» 

Спеціальність 241 «Готельно-ресторанна справа» 

Вимоги до рівня 

освіти осіб, які 

можуть здобувати 

вищу освіту за 

програмою 

Згідно вимог ст. 5 Закону України «Про вищу освіту» особа має 

право здобувати ступінь магістра за умови наявності в неї ступеня 

бакалавра. 

Термін навчання 
Денна форма – 1 рік 5 місяців; 

Заочна форма – 1 рік 5 місяців. 

Освітня 

кваліфікація 
Магістр з готельно-ресторанної справи  

Академічні права Здобуття вищої освіти за третім (освітньо-науковим) рівнем. 

Ціль програми 

Підготовка  соціально мобільних,  конкурентоспроможних   

професіоналів для організації сервісної та виробничо-технологічної 

діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу як у 

вітчизняних, так і в закордонних готельно-ресторанних закладах. 

Особливості 

програми 

Освітня програма передбачає стажування в закордонних готельно-

ресторанних закладах (Німеччина, Туреччина, Болгарія та ін.). 

Окремі дисципліни  програми  можуть  викладатися  англійською 

мовою. 

Підходи до 

викладання та 

навчання 

Лекції із застосуванням мультимедіа, лабораторні роботи, 

семінари, практичні заняття в малих групах, дистанційне навчання, 

самостійна робота на основі підручників, конспектів та інших 

матеріалів, консультації із викладачами.  

Система 

оцінювання 

Письмові та усні екзамени, заліки, звіти з лабораторних та 

практичних робіт, усні та мультимедійні презентації, контрольні 

роботи 

Форма атестації 

здобувачів 

Написання «Кваліфікаційної роботи магістра», яка підлягає 

обов’язковому публічному захисту. 
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2. НОРМАТИВНІ ПОСИЛАННЯ 
 

1. Закон України «Про освіту» від 05.09.2017 // Відомості Верховної Ради. 
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2. Закон України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 // Відомості Верховної 
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3. Національна рамка кваліфікацій. Додаток до постанови Кабінету 

Міністрів України від 23 листопада 2011 р. № 1341. 

4. Постанова Кабінету Міністрів України від 29.04.2015 № 266 «Перелік 

галузей знань і спеціальностей, за якими здійснюється підготовка здобувачів 

вищої освіти». 

5. Розроблення освітніх програм. Методичні рекомендації / Авт.: 

В.М. Захарченко, В.І. Луговий, Ю.М. Рашкевич, Ж.В. Таланова / За ред. 

В.Г. Кременя. – К. : ДП «НВЦ «Пріоритети», 2014. – 120 с. 

6. Наказ МОН України від 06.11.2015 за № 1151 «Про особливості 

запровадження переліку галузей знань і спеціальностей, за якими здійснюється 

підготовка здобувачів вищої освіти», затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 29 квітня 2015 року № 266. 

7. Класифікація видів економічної діяльності : ДК 009:2010. – На заміну 

ДК 009:2005. Чинний від 2012-01-01 – (Національний класифікатор України). 

8. Класифікатор професій: ДК 003:2010. – На заміну ДК 003:2005; Чинний 

від 2010-11-01. – (Національний класифікатор України). 

9. Національний освітній глосарій: вища освіта / 2-е вид., перероб. і доп. / 

Авт.-уклад.: В. М. Захарченко, С. А. Калашнікова, В. І. Луговий, 

А. В. Ставицький, Ю. М. Рашкевич, Ж. В. Таланова / За ред. В. Г. Кременя. – 

К.: ТОВ «Видавничий дім «Плеяди», 2014. 
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3. ПРОГРАМНІ КОМПЕТЕНТНОСТІ  

 

3.1. Інтегральна компетентність 

 

Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у певній галузі 

професійної діяльності або у процесі навчання, що передбачає проведення 

досліджень та/або здійснення інновацій та характеризується невизначеністю 

умов і вимог. 

 

3.2. Загальні компетентності 

 

Шифр Компетентності 

ЗК1 

Здатність визначати мету та завдання власної та колективної 

діяльності, передбачати альтернативні рішення у професійній 

діяльності.    

ЗК2 

Здатність до володіння спеціалізованими концептуальними 

знаннями на рівні сучасних досягнень науки і техніки, які є основою 

для оригінального мислення та інноваційної діяльності в контексті 

дослідницької роботи. 

ЗК3 
Здатність змінювати стратегію прийняття рішень в залежності від 

об’єктивних трансформацій системи аналізу. 

ЗК4 
Здатність до критичного осмислення проблем у навчанні і 

професійній діяльності та на межі предметних галузей. 

ЗК5 

Здатність до зрозумілого і недвозначного донесення власних 

висновків, а також знань та пояснень, що їх обґрунтовують, до 

фахівців і нефахівців, зокрема до осіб, які навчаються. 

ЗК6 Здатність до професійного спілкування іноземними мовами. 

ЗК7 

Здатність до представлення результатів професійної діяльності та 

наукових досліджень з використанням сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій. 

ЗК8 

Здатність оцінювати стратегічний потенціал професійного розвитку 

команди, знаходити нестандартні організаційно-управлінські 

рішення в нетипових ситуаціях, готовність нести за них 

відповідальність. 

ЗК9 
Здатність до подальшого навчання зі значним ступенем 

самостійності та саморегулювання 

 

3.3. Професійні компетентності 
 

Шифр

р 

Компетентності 

ПК1 

Здатність оптимально забезпечувати використання усіх видів 

науково-практичної та господарської діяльності, спрямованих на 

організацію та забезпечення оздоровчого відпочинку. 

ПК2 
Здатність визначати об’єкти та суб’єкти інтелектуальної власності 

курорту. 
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ПК3 
Здатність інтелектуального і соціального розвитку особистості на 

основі правових та економічних положень. 

ПК4 
Уміння аналізувати основні нормативно-правові документи, що 

визначають норми курортної діяльності. 

ПК5 

Уміння застосовувати сучасні теоретичні основи стратегічного 

управління у прийнятті стратегічних рішень у процесі управління 

діяльністю та розвитком організацій на ринку; розуміння 

теоретичних положень управління стратегічною маркетинговою 

діяльністю курортних закладів на базі вивчення законодавчих 

документів, нормативної, спеціальної, довідкової літератури  та 

ресурсів всесвітньої інформаційної мережі. 

ПК6 
Розуміння психологічних закономірностей управлінської діяльності 

та визначення психологічних методів конструктивного розв’язання 

конфліктів. 

ПК7 

Розуміння стану і проблем охорони праці у сфері обслуговування; 

здатність застосовувати науково обґрунтовані методи і засоби 

забезпечення безпеки, збереження здоров’я і  працездатності 

людини у процесі праці. 

ПК8 
Розуміння сучасних теоретичних основ реінжинірингу бізнес-

процесів, методик його здійснення. 

ПК9 

Розуміння сучасних теоретичних основ управління інноваційними 

технологіями у курортній справі, заснованих на результатах 

наукових досліджень у галузі; уміння визначати і впроваджувати 

основні напрями розвитку інноваційних технологій у різних 

курортних закладах. 

ПК10 

Розуміння сучасних теоретичних основ управління інноваційними 

технологіями в готельному господарстві, заснованих на результатах 

наукових досліджень у галузі. 

ПК11 
Уміння науково обґрунтовувати використання інноваційних методів 

виробництва кулінарної продукції.                                                              

ПК12 
Уміння визначати основні напрями розвитку інноваційних форм 

сервісу. 

ПК13 

Здатність до розроблення та запровадження інноваційного 

туристичного продукту з використання інноваційних технологій в 

його формуванні. 

ПК14 
Здатність розробляти сучасні об’ємно-планувальні рішення 

санаторно-курортних закладів. 

ПК15 Розуміння науки як системи знань. 

ПК16 
Уміння застосовувати сучасні теоретичні основи методології 

науково-дослідної діяльності. 

ПК17 

Здатність аналізувати дані літературних джерел та результати 

експериментальних досліджень, робити певні висновки та 

рекомендації. 

ПК18 Здатність  застосовувати  методи  аналізу,  розробки  і  пошуку  
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рішень у діяльності підприємств туристичної індустрії. 

ПК19 

Уміння систематизувати і оформлювати результати наукових 

досліджень у різних формах наукового викладу дослідницьких 

матеріалів. 

ПК20 
Уміння впроваджувати результати наукових досліджень у практичну 

діяльність курортних закладів. 
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4. ПЕРЕЛІК КОМПОНЕНТ ОСВІТНЬО-ПРОФЕСІЙНОЇ ПРОГРАМИ 

 

Код 

компо-

ненти 

Компоненти освітньо-

професійної програми 

(навчальні дисципліни, 

практики, кваліфікаційна 

робота) 

К
іл

ь
к
іс

ть
 

к
р

ед
и

ті
в 

Є
К

Т
С

 

Формування 

компетентностей Програмні результати навчання 

Загальні Професійні 

1. Обов’язкові компоненти 

1.1. Цикл загальної підготовки 

ОЗП-1 Ділова іноземна мова (за 
професійним 

спрямуванням) 

(англійська) 

10 ЗК5, ЗК6 ПК19 1. Здатність дотримуватися загальноприйнятих норм 
поведінки та моралі в міжособистісних відносинах. 
2. Вміння зрозуміло і неоднозначно доносити власні висновки, а 
також знання та пояснення до фахівців і нефахівців, зокрема до осіб, 
які навчаються. 
3. Вміння використовувати іноземну мову для забезпечення 
результативної професійної діяльності. 
4.  Вміння спілкуватися з експертами з інших галузей. 

5. Вміння систематизувати і оформлювати результати наукових 
досліджень у різних формах наукового викладу дослідницьких 

матеріалів. 

1.2. Цикл професійної підготовки 

ОПП-1 
Економіка туризму та 

готельно-ресторанного 
бізнесу 

5  
ПК3, ПК18  

 

1. Здатність класифікувати джерела міжнародного гуманітарного 
права. 
2. Знання європейських стандартів прав людини.  
3. Знання класифікації прав людини, міжнародних контрольних 
механізмів захисту прав людини та їх системи; 
4. Здатність застосовувати сучасні методи оцінювання економічної 

ефективності. 
5. Здатність до впровадження інновацій в галузі готельно-ресторанної 

справи.  

ОПП-2 
Інноваційні технології у 

готельному господарстві 
4,5  ПК10, ПК11 

1. Здатність здійснювати критичний аналіз теорій інноваційного 
розвитку в готельному господарстві. 

2. Здатність обґрунтовувати необхідність застосування методів 

прогнозування і планування нововведень на рівні готельних підприємств 

як інструментарію реалізації інноваційних технологій. 
3. Вміння застосовувати методологічні основи комплексного оцінювання 
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ефективності інновацій. 

4. Знання основних напрямів і методичних підходів інноваційних 
технологій харчових продуктів. 

5. Знання наукових засад складання харчових раціонів функціонального 

призначення.  

ОПП-3 
Інноваційні ресторанні 
технології 

4,5  ПК7, ПК11 

1. Знання основних положень Закону України «Про охорону праці», 
системи управління охороною праці на галузевому та виробничому рівні. 

2. Знання факторів, що можуть спричинити професійні захворювання.  

3. Здатність запроваджувати заходи та засоби поліпшення умов праці. 
4. Знання основних напрямів і методичних підходів інноваційних 

технологій харчових продуктів. 

5. Знання наукових засад складання харчових раціонів функціонального 

призначення. 

ОПП-4 
Управління якістю послуг 
в туризмі та готельно-

ресторанному бізнесі 
4 ЗК7 ПК6, ПК12 

1. Вміння на основі інформаційного забезпечення та комп’ютерних 

технологій розробляти достатню кількість альтернативних варіантів 

рішень. 

2. Здатність вносити рекомендації по введенню нових чи зміні існуючих 
вимог до якості. 

3. Знання змісту та психологічних особливостей управління, 

особливостей різних стилів керівництва та їх ефективність. 
4. Знання основних чинників, які впливають на процес прийняття  

управлінських рішень; здатність аналізувати новітні філософії курортних 

закладів. 
5. Знання інноваційних форм обслуговування та надання додаткових 

послуг у курортних закладах. 

ОПП-5 
Стратегічний маркетинг в 
туризмі та готельно-

ресторанному бізнесі 
5 ЗК3, ЗК4 ПК5 

1. Вміння здійснювати аналіз та розробляти заходи щодо удосконалення 

організаційної структури і культури в процесі стратегічного менеджменту 
організацією. 

2. Здатність застосовувати підходи до формування / вибору стратегій. 

3. Вміння оцінювати ризики реалізації альтернативних стратегічних 
рішень. 

4. Знання сутності стратегічного маркетингу. 

5. Знання особливостей, методів, принципів стратегічного маркетингу. 

ОПП-6 Виробнича практика 4   
1. Знає теоретичні положення  методичного інструментарію сучасного 
менеджменту, викладеного в спеціальній навчальній літературі, 

передового досвіду управління підприємницькою діяльності в галузі 
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готельно-ресторанної справи до умов функціонування конкретного 

підприємства. 
2. Вміє проводити управлінський ситуаційний аналіз.  

3. Вміє визначати проблеми менеджменту та впроваджувати розроблені 

рекомендацій і пропозиції в практичну діяльність підприємства. 

4. Оволодіння сучасними управлінськими технологіями, механізмами і 
формами організації управління в галузі готельно-ресторанної справи. 

5. Вміє систематизувати, закріплювати та розширювати практичні знання 

з менеджменту організацій і адміністрування за професійним 
спрямуванням. 

ОПП-7 Переддипломна практика 4   

1. Вміє аналізувати  і прогнозувати стан ринку підприємств гостинності, 

вміє аналізувати діяльність конкурентів. 

2. Вміє розробляти бізнес-план діяльності підприємства гостинності. 
3. Вміє підготувати всі необхідні матеріали для прийняття ґрунтовних 

управлінських рішень.  

4. Вміє орієнтуватися в діловій документації й аналітичних довідках про 
діяльність підприємства.  

5. Вміє формулювати розгорнуті аналітичні оцінки для прийняття 

управлінських рішень щодо підвищення ефективності функціонування 

підприємства. 

А 1  
Кваліфікаційна робота 

магістра 
26  ПК1-ПК20 

1. Здатність визначати стратегічні цілі управління діяльністю організації 

з урахуванням основного виду її економічної діяльності, уміння 

застосовувати систему законодавства щодо удосконалення форм 
господарювання. 

2. Знання організаційної структури науки і пріоритетних напрямів 

розвитку науки. 

3. Знання теоретичних основ методології науково-дослідної діяльності, 
основних методів наукових досліджень;здатність відбирати, аналізувати, 

та узагальнювати наукову інформацію літературних джерел та 

результати експериментальних даних. 
 4. Вміння систематизувати і оформлювати результати наукових 

досліджень у різних формах наукового викладу дослідницьких 

матеріалів; вміння формулювати певні висновки  за результатами 
наукових досліджень. 

5. Здатність впроваджувати результати наукових досліджень у 

практичну діяльність курортних закладів.   
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Загальний обсяг обов’язкових 

компонент 
67  

2. Вибіркові компоненти 

Блок А 

2.1. Цикл загальної підготовки 

ВЗПА-1 

Методологія і організація 
наукових досліджень та 

методика викладання у 

вищій школі 

3 ЗК2, ЗК5 

ПК15, ПК16, 

ПК17, ПК19, 

ПК20 

1. Знання і уміння оперувати  філософськими  категоріями та поняттями; 

здатність до організації і планування соціально-економічних явищ; 
2. Вміння знаходити та аналізувати інформацію з різних джерел; уміння 

зрозуміло і неоднозначно доносити власні висновки, а також знання та 

пояснення до фахівців і нефахівців, зокрема до осіб, які навчаються; 
3. Знання організаційної структури науки і пріоритетних напрямів 

розвитку науки; знання теоретичних основ методології науково-

дослідної діяльності, основних методів наукових досліджень; 

4. Здатність відбирати, аналізувати, та узагальнювати наукову 
інформацію літературних джерел та результати експериментальних 

даних; здатність впроваджувати результати наукових досліджень у 

практичну діяльність курортних закладів.   
5. Вміння систематизувати і оформлювати результати наукових 

досліджень у різних формах наукового викладу дослідницьких 

матеріалів. 

2.2. Цикл професійної підготовки 

ВППА-1 
Інноваційні технології в 
туризмі  

3 ЗК7 
ПК9, ПК13, 

ПК18 

1. Знання сучасних наукових досягнень щодо використання 
інноваційних курортних послуг та технологій курортного 
обслуговування. 
2. Вміння аналізувати ефективність позитивної дії рекреаційних 
чинників щодо оздоровлення відпочиваючих. 
3. Здатність вирішувати конкретні організаційні завдання корегування 
структури управління курортних закладів. 
4. Знання основних принципів інноваційних процесів у туризмі; видів 
інновацій та їх диференціації. 
5. Здатність застосовувати сучасні методи оцінювання економічної 
ефективності впровадження інновацій, удосконалювати існуючі та 
розробляти і впроваджувати інноваційні технології курортних послуг на 
основі останніх досягнень науки і техніки. 

ВППА-2 
Сервісологія та сервісна 

діяльність 
4  ПК12 

1. Здатність аналізувати новітні філософії курортних закладів. 
2. Знання інноваційних форм обслуговування. 

3. Знання специфіки сервісної діяльності. 

4. Знання інноваційних форм обслуговування в курортних закладах.  
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5. Вміння  надавати додаткові послуги  в курортних закладах. 

ВППА-3 

Стратегічний менеджмент 

в туризмі та готельно-
ресторанному бізнесі 

5 ЗК1 ПК5, ПК6 

1.  Здатність визначати стратегічні цілі управління діяльністю організації 
з урахуванням основного виду її економічної діяльності. 
2. Вміння визначати конкурентоспроможність організації, її товарів / 
послуг, ємність ринку та проводити стратегічне планування діяльності 

на ринку курортних послуг. 
3. Здатність застосовувати різні методи та інструментарій 
стратегічного менеджменту для прийняття науково обґрунтованих 
управлінських рішень. 
4. Знання змісту та психологічних особливостей управління, 

особливостей різних стилів керівництва та їх ефективність. 

5. Знання основних чинників, які впливають на процес прийняття  
управлінських рішень. 

ВППА-4 
Лікувально-оздоровчий 

туризм та курортна справа 
4  

ПК1, ПК2, 

ПК4, ПК14 

1. Здатність забезпечувати захист державних економічних інтересів на 
основі чинних правових норм та законів України; 
2. Вміння застосовувати систему законодавства щодо удосконалення 
форм господарювання; 
3. Здатність класифікувати об’єкти та суб’єкти інтелектуальної 
власності; 
4. Знання порядку охорони прав на об’єкти інтелектуальної власності; 
5. Здатність визначити порядок укладання договорів за участю 
суб’єктів господарювання; порядок виконання господарських 
договорів за чиним законодавством України. 

ВППА-5 
Управління персоналом в 

туризмі та готельно-
ресторанному бізнесі    

4 ЗК5, ЗК8 
ПК5, ПК6, 

ПК7 

1.  Здатність визначати стратегічні цілі управління діяльністю організації 
з урахуванням основного виду її економічної діяльності. 
2. Уміння визначати конкурентоспроможність організації, її товарів / 

послуг, ємність ринку та проводити стратегічне планування діяльності 

на ринку курортних послуг. 
3. Здатність застосовувати різні методи та інструментарій 
стратегічного менеджменту для прийняття науково обґрунтованих 
управлінських рішень. 
4. Знання змісту та психологічних особливостей управління, 
особливостей різних стилів керівництва та їх ефективність;  знання 

основних чинників, які впливають на процес прийняття  управлінських 

рішень. 
5. Знання основних положень Закону України «Про охорону праці», 

системи управління охороною праці на галузевому та виробничому рівні. 

Загальний обсяг вибіркових 

компонент блоку А 

23  

Блок Б 
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2.1. Цикл загальної підготовки 

ВЗПБ-1 
Міжнародне право в 
туризмі та готельно-

ресторанному бізнесі 
3 

ЗК6, ЗК8, 

ЗК9 
ПК5 

1. Вміння використовувати іноземну мову для забезпечення 
результативної професійної діяльності, спілкуватися з експертами з 
інших галузей. 
2. Здатність зберігати трудову активність в екстремальних умовах. 
3. Вміння використовувати проектний підхід управління, формулювати  
мету,  завдання, обґрунтовувати ресурсне забезпечення проекту. 
4. Вміння здійснювати аналіз та розробляти заходи щодо удосконалення 
організаційної структури і культури в процесі стратегічного менеджменту 

організацією. 

5. Вміння оцінювати ризики реалізації альтернативних стратегічних 
рішень; знання сутності стратегічного маркетингу; особливостей, 

методів, принципів; здатність застосовувати підходи до формування / 

вибору стратегій. 

2.2. Цикл професійної підготовки 

ВППБ-1 
Управління проектами в 
туризмі та готельно-

ресторанному бізнесі    
4 ЗК8 ПК5 

1. Вміння використовувати проектний підхід управління. 
2. Вміння формулювати мету проекту. 
3. Вміння формулювати завдання проекту. 
4. Вміння обґрунтовувати ресурсне забезпечення проекту. 
5. Вміння приймати  рішення у складних і непередбачуваних умовах, що 
потребує застосування нових підходів та прогнозування. 

ВППБ-2 
Логістика в туризмі та 
готельно-ресторанному 

бізнесі    
3  ПК13 

1. Знання основних принципів інноваційних процесів у туризмі;  
видів інновацій та їх диференціації; 
2. Знання моделей інноваційного підприємництва; основних елементів та 

принципи новітніх технологій. 
 

ВППБ-3 

Реінжиніринг бізнес-

процесів  
5  ПК8 

1. Знання концептуальних засад застосування технології реінжинірингу 
бізнес-процесів під час реорганізації діяльності підприємства; 
2. Здатність запроваджувати раціональні підходи щодо управління 
бізнес-процесами підприємств; 
3. Знання методів реінжинірингу бізнес-процесів на основі 
інформаційних технологій; 
4. Здатність залежно від категорій змін бізнес-процесів підприємства 
обирати найбільш відповідні способи впливу на них нових 
інформаційних технологій; 
5. Здатність застосовувати новий інструментарій автоматизації 
управління бізнес-процесами підприємства. 

ВППБ-4 
Міжнародний туризм та 
готельно-ресторанний 

бізнес 
4 ЗК9, ЗК6 ПК12, ПК13 

1. Вміння використовувати проектний підхід управління, формулювати   
 мету, завдання, проекту. 
2. Вміння обґрунтовувати ресурсне забезпечення міжнародного туризму. 
3. Вміння приймати рішення у складних і непередбачуваних умовах, що 
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потребує застосування нових підходів та прогнозування. 
4. Вміння використовувати іноземну мову для забезпечення 
результативної професійної діяльності. 
5. Вміння спілкуватися з експертами з інших галузей. 

ВППБ-5 
Інтелектуальна власність в 

туризмі та готельно-

ресторанному бізнесі    
4  ПК2 

1. Здатність класифікувати об’єкти інтелектуальної власності. 
2. Здатність класифікувати суб’єкти інтелектуальної власності. 
3. Знання порядку охорони прав на об’єкти інтелектуальної власності. 
4. Знання системи захисту прав інтелектуальної власності. 

5. Знання правових засад інтелектуальної власності в туризмі.  

Загальний обсяг освітньої програми 90  



 

5. СТРУКТУРНО-ЛОГІЧНА СХЕМА ПІДГОТОВКИ 
 

Курс Семестр Коди компонент освітньо-професійної програми 

1 

1 
ОЗП-1, ОПП-1, ОПП-2, ОПП-3, ВЗПА-1, ВППА-1, 

ВППА-2, ВЗПБ-1, ВППБ-1, ВППБ-2 

2 
ОЗП-1, ОПП-4, ОПП-5, ОПП-6, ВППА-3, ВППА-4, 

ВППА-5, ВППБ-3, ВППБ-4, ВППБ-5 

2 3 
ОПП-7, А1 

 
6. ПРИДАТНІСТЬ ДО ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ  

     (ПРОФЕСІЙНІ ПРАВА)  

 

 

Код за 

КП 
Професійна назва роботи 

1210.1 Директор комплексу (оздоровчого, спортивного, туристського) 

1315 Керуючий готелем (пансіонатом, кемпінгом і т. ін.) 

1315 Керуючий рестораном (кафе, їдальнею і т. ін.) 

1210.1 Керуючий підприємством харчування 

1315 Ресторатор 

 

7. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 
 

Освітньо-професійна програма оприлюднюється на сайті ЧДТУ. 

Відповідальність за впровадження освітньо-професійної програми та 

забезпечення якості вищої освіти несе гарант освітньо-професійної програми. 

Зміни і доповнення до освітньо-професійної програми вносяться за 

рішенням Вченої ради ЧДТУ. 


