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Секретаріату
Національного агентства із забезпечення якості вищої освіти

справа А-19-0112-68

КОМЕНТАР
до результатів звіту акредитаційної експертизи 
освітньої програми 281 Публічне управління та адміністрування

Дякуємо Національне Агентство та експертну групу за детальний аналіз освітньої програми 281 Публічне управління та адміністрування. Підвищення якості освіти визначено пріоритетним завданням розвитку університету відповідно до Стратегічного плану-концепції інноваційного розвитку СумДПУ імені А.С. Макаренка на 2011-2020 роки. Тому нам важлива думка незалежних експертів у галузі публічного управління та адміністрування щодо покращення освітніх послуг, які надає наша освітня установа. 
Разом з тим, хочемо прокоментувати звіт про результати акредитаційної експертизи освітньої програми 281 Публічне управління та адміністрування.
Експертна група зазначає про недоцільність вивчення дисциплін, зокрема «Основи ринкової економіки» та «Правові основи публічної влади». Вважаємо таке зауваження не коректним з огляду на: 1) можливість перехресного вступу на ОП, де, як показує практика більшості ЗВО, навчаються здобувачі, які не завжди мають елементарну економічну і правову підготовку; 2) аналіз зарубіжного досвіду подібних освітніх програм європейських країн (Латвія, Словаччина, Болгарія, Чехія, Польща Данія, Швеція, Фінляндія), який підтверджує доцільність введення зазначених загальнонаукових дисциплін у підготовку магістрів публічного управління та адміністрування.
Експертна група зазначає про обмеженість вибору дисциплін для студентів даної ОП (6 з 12 фахової спрямованості). Частково погоджуючись із зауваженням, зазначимо, що освітня програма розроблялася у 2017 році, коли рекомендації Національного Агентства не були запроваджені. Знаходячись у нормативно-правовому полі, ми не могли порушити затверджений у 2018 році навчальний план, який пропонував саме такий вибір дисциплін. Водночас урахування рекомендацій Національного Агентства від 29 серпня 2019 р. № 9 зумовило модернізацію положень у СумДПУ імені А.С. Макаренка, які почнуть діяти з наступного року. 

Експертна група зазначає про відсутність виробничого стажування групи забезпечення ОП в організаціях та установах. Зауважимо, що викладачі групи забезпечення мають достатній практичний досвід у галузі публічного управління та адміністрування, про що деталізовано у самооцінці ОП та підтверджено записами у трудових книжках і враховано нами при розробці ОП. Більшою мірою важливим для розвитку даної ОП бачимо потребу стажування викладачів саме у наукових та освітніх установах на відміну від виробничого стажування.

Експертна група зазначає про доцільність формалізації визнання результатів неформальної освіти. У Положенні про організацію освітнього процесу у Сумському державному педагогічному університеті імені                          А.С. Макаренка (протокол вченої ради СумДПУ імені А.С. Макаренка  № 10 від 27 травня 2019 р.) передбачено такий вид освіти, а у протоколі кафедри бізнес-економіки та адміністрування №11 від 10 червня 2019 р. деталізовано і формалізовано визнання результатів за неформальною освітою. Це дублюється також у силабусах дисциплін, які надаються студентами викладачами кафедри.

Експертна група зазначає про потребу посилення інституту кураторства. Вважаємо на рівні магістратури таке кураторство недоцільним з огляду на вік і досвідченість здобувачів, натомість нами розглядається можливість (про що зазначалося на зустрічі з експертною групою) запровадження тьюторства як форми індивідуального супроводу у виборі і реалізації індивідуальних освітніх траєкторій здобувачів. 
Експертна група рекомендує покращення матеріально-технічного забезпечення ОП. Зауважимо, що для потреб здобувачів вищої освіти даної ОП активно використовуються дві інтерактивні мультимедійні дошки, 2 комп’ютерних класи, 4 з 5 аудиторій обладнані мультимедійними системами. Також використовуються 2 кафедральні ноутбуки та 2 переносні проектори, що вважаємо достатнім для забезпечення освітніх послуг на даній ОП. Незрозумілою є рекомендація оновити стільці та парти (критерій 7), оскільки саме з огляду на потребу у високому рівні підготовки здобувачів даної ОП були придбані і встановлені нові столи та стільці: для ауд. 344 та 345 два роки тому, а для ауд. 274а – у серпні 2019 року. 
Експертна група зазначає про доцільність створення відокремленого підрозділу «Відділ управління якістю». Відповідний Центр забезпечення якості вищої освіти, який консолідує функції управління якістю, було створено  2 грудня 2019 року (Наказ №555 від 25.11.2019 р., протокол вченої ради СумДПУ імені А.С. Макаренка № 4 від 25.11.2019 р. ).
З іншими рекомендаціями акредитаційної експертизи згодні та будемо враховувати їх при удосконалені освітньої програми 281 Публічне управління та адміністрування.
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