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1. Призначення звіту 
 

Цей звіт складений за наслідками акредитаційної експертизи згаданої вище освітньої 

програми (ОП), що проводилася Національним агентством із забезпечення якості вищої 

освіти. 

 

Акредитація ОП є процедурою зовнішнього забезпечення якості, основною метою якої є 

отримання достовірної інформації про якість освіти за певною ОП, а також надання порад із її 

удосконалення. Процедура акредитації передбачає самооцінювання ОП, її оцінювання 

експертною групою, включаючи відвідування ЗВО, та прийняття рішення щодо акредитації 

Національним агентством. 

 

Процедура акредитації проводиться відповідно до Положення про акредитацію освітніх 

програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, затвердженого наказом 

Міністерства освіти і науки України від 11 липня 2019 р. № 977, зареєстрованого у 

Міністерстві юстиції України 8 серпня 2019 р. за № 880/3385. Для обґрунтування аналізу та 

розуміння змісту критеріїв експерти також ураховують затверджені Національним 

агентством інструктивні документи. 

 

Цей звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є 

систематизація отриманої інформації, її аналіз та безпосереднє оцінювання якості ОП. Звіт 

призначений як безпосередньо для ЗВО, так і для широкої громадськості. Він є публічним 

документом та буде оприлюднений на сайтах Національного агентства і ЗВО. Він також є 

підставою для прийняття подальших рішеньгалузевою експертною радою та Національним 

агентством. 

 

  



2. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із 

відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з 

підстав, не пов’язаних із відповідністю Критеріямоцінювання якості освітньої програми: 

 

☐наявні 

 

 ☐виявлення у поданих для акредитації документах недостовірних відомостей; 

 

☐ відмоваЗВО в допуску експертної групи до закладу вищої освіти під час виїзду на 

місце проведення експертизи, створення закладом вищої освіти перешкод для роботи 

експертної групи, інші протиправні або недобросовісні діїЗВО, які унеможливили проведення 

акредитаційної експертизи; 

 

☐ встановлення на підставі поданих документів та/або під час виїзду до закладу вищої 

освіти достатніх підстав вважати, що освітній процес за освітньою програмою не 

здійснюється. 

 

☒відсутні 

 

Обґрунтування (не більше 3000 символів) 

Підстави для відмови в акредитації відсутні. Підставами для проведення акредитації є: 

особливості програми;наявність потреби в регіоні фахівців з готельно-ресторанної 

справи, що підтверджують представники роботодавців (готельєри і ресторатори), котрі 

залучалися до розробки і перегляду освітньої програми ; багаторічний досвід ЗВО щодо 

підготовки фахівців вищої освіти; наявний кадровий потенціал щодо забезпечення 

підготовки здобувачів вищої освіти за заявленою освітньою програмою; можливості 

реалізації дуальної форми освіти за заявленою освітньою програмою; наявність 

розгалуженої матеріально-технічної бази університету; унікальність освітньо-

професійної програми. У процесі роботи виїзної експертної групи встановлено, що 

інформація стосовно освітньої програми, надана ЗВО до Націанального агентства, є 

достовірною. Жодних перешкод, утисків, відмови від співпраці з експертною групою не 

зафіксовано, також не провадилися протиправні та недобросовісні дії. 

 

 

 

  



3. Резюме 
 

У цьому розділі експерти викладають свої загальні враження про ОП, найголовніші висновки 

щодо відповідності Критеріям акредитації,підсумоксильних сторін та позитивних практик, 

а також слабких сторін програми і рекомендацій з їх удосконалення. Резюме має у 

конденсованому вигляді відображати зміст звіту; читач повинен бути спроможним 

зрозуміти загальні висновки експертної групи, прочитавши цей розділ. 

 

 

Загальні враження про ОП, найголовніші висновки щодо відповідності Критеріям: 

 

Освітня програма «Готельно-ресторанна справа» рівень вищої освіти другий 

(магістерський) у Кам’янець-Подільському національному університеті імені Івана Огієнка 

має всі ознаки унікальності, за відсутності затвердженого стандарта орієнтується на проект 

стандарту та чинні рамки кваліфікації. Програма постійно моніториться та 

вдосконалюється завдяки активній позиції всіх учасників освітнього процесу. У 

зодобувачів вищої освіти є можливість формувати індивідуальну освітню траєкторію. 

Навчальний процес забезпечують науково-педагогічні працівники відповідної освіти і 

кваліфікації, які мають досвід науково-дослідної і практичної діяльності. Практична 

підготовка здобувачів здійснюється на відповідних до змісту освітньої програми базах 

практики, що сприяє подальшому працевлаштуванню випускників. В університеті створено 

рівні та прозорі умови вступу, навчання. Освітня програма відповідає принципу 

«академічної свободи».В університеті сформовано зрозумілі та прозорі процедури 

дотримання академічної доброчесності, що закріплено у відповідних нормативних 

документах, і яких дотримуються в освітньому процесі всі його учасники. Матеріально-

технічне забезпечення повною мірою задовольняє реалізацію освітньої програми. В 

університеті відсутні ознаки дискримінації за будь-якою ознакою. Реалізація освітньої 

програми забезпечується сформованою в університеті внутрішньою культурою якості 

освіти. Реалізація освітньої програми в ЗВО є прозорим і чітко регламентованим 

адаптивно-проактивним процесом. 

 

 

Підсумок сильних сторін програми та позитивних практик: 

1. Орієнтованість ОП на потреби регіонального ринку праці. 2. Розробка, вдосконалення і 

реалізація ОП у системній взаємодії з роботодавцями. 3. Відповідність результатів 

навчання встановленим вимогам Національної рамки кваліфікацій для відповідного 

кваліфікаційного рівня. 4. Запровадження ОП сприяє реалізації місії і стратегій ЗВО. 5. ОП 

враховує регіональний колорит в організуванні готельно-ресторанної справи. 6. Практична 

підготовка студентів здійснюється на відповідних до змісту програми та якісних базах 

практики, які здебільшого стають місцем працевлаштування випускників. 7. Робота з 

роботодавцями щодо оновлення змісту ОП є реальною, а внесені зміни (головне – 

посилення уваги до вивчення іноземних мов) є результатом такої взаємодії. 8. Університет 

створює всі можливості для забезпечення індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів 

ВО за спеціальністю «Готельно-ресторання справа». 9. У ЗВО наявна нормативна база 

щодо визнання результатів навчання, отриманих в інших навчальних закладах. 10. Освітня 

програма відповідає принципу «академічної свободи». 11. У кафедри є тісний зв'язок зі 

стейкголдерами в обличчі роботодавців, що сприяє набуттю здобувачами вищої освіти 



практичних навичок і підвищенню професійної майстерності науково-педагогічного 

персоналу, який забезпечує реалізацію освітньої програми. 12. Прозорість проведення 

контрольних заходів здобувачів вищої освіти. 13. Наявність програмного продукту для 

забезпечення норм академічної доброчесності та дотримання її. 14. Доступність інформації 

для усіх здобувачів освіти. 15. Наявні матеріально-технічні ресурси задовольняють базові 

потреби здобувачів вищої освіти за ОП. 16. Наявні лабораторії для відпрацювання 

практичних навичок. 17. Відбувається постійне доступне консультування з боку НПП.  

18. ЗВО внутрішнє забезпечення якості освітньої програми не лише відображено у 

відповідних документах, але і реалізується на практиці. 19. Здобувачі вищої освіти беруть 

безпосередню участь у процесі вдосконалення освітньої програми. 20. В університеті діють 

структури, що допомагають випускникам з працевлаштуванням не лише через розміщення 

актуальної інформації, але і безпосередню співпрацю з роботодавцями. 21. Університетом 

визначено чіткі та зрозумілі процедури, які регулюють права та обов’язки всіх учасників 

освітнього процесу, є розвинені комунікації між учасниками. 22. Інтернет-сторінки 

університету є доступними та простими у користуванні. 

 

 

 

 

 

Підсумок слабких сторін програми та рекомендації з її удосконалення 

1. У процесі розробки ОП недостатньо уваги приділено досвіду аналогічних вітчизняних і 

зарубіжних освітніх програм. 2. Не висвітлено основні тенденції розвитку галузі і 

спеціальності, що знижує адаптивність ОП до умов закордонного і загальноукраїнського 

ринку праці. 3. За такої освітньої програми не всі результати навчання можуть бути 

реалізовані (ті, які досягаються виключно вибірковими дисциплінами), зміст окремих 

нормативних ОК також не забезпечує реалізацію визначених РН (за результатами вивчення 

силабусів і НМК дисциплін), що формує уявлення про їхній сумнівний зв’язок зі 

спеціальністю. 4. У ЗВО відсутня нормативна база щодо визнання результатів навчання, 

отриманих у неформальній освіті. 5. Відсутність єдиних вимог до оформлення силабусів 

дисциплін занижує їхні якісні параметри. 6. Відсутність наукового напряму кафедри, який 

більшою мірою відповідав саме змісту ОП «Готельно-ресторанна справа». 7. Відсутність 

практики викладання ОК іноземними мовами. 8. Низька активність НПП в реалізації 

міжнародоної академічної мобільності та її абсолютна відсутність на рівні здобувачів 

вищої освіти. 9. Незадовільні показники залучення магістрів до наукової роботи, у тому 

числі, закордонних наукових проектів та всеукраїнських конкурсів студентських наукових 

робіт чи олімпіад. 10. Концепція академічної доброчесності розроблена, погоджена, але її 

впровадження поки незначною мірою поширюється на викладацький склад. 11. Недостатнє 

оприлюднення чинних документів, що засвідчують сприяння підвищенню професійної 

майстерності викладачів, проходження ними стажування і підвищення кваліфікації. 

12. Недостатньо уваги приділяється підвищенню кваліфікації викладачів, які забезпечують 

реалізацію освітньої програми в інших українських та зарубіжних ЗВО. 13. Здобувачі 

освітнього рівня «магістр», які навчаються за заявленою освітньою програмою, не мають 

представника в органах студентського самоврядування. 14. У штаті ЗВО відсутній штатний 



психолог.15. Дублювання функцій відповідними відділами університету. 16. Низька 

академічна мобільність викладачів і студентів. 17. На веб-сайті відсутня інформація 

стосовно того, яким чином можна внести пропозиції щодо змін в освітню програму. 18. Не 

розроблена процедура внесення змін до освітньої програми з боку здобувачів вищої освіти. 

 

 

 

 

 

  



4. Аналіз 
 

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи 

фактичні обставини, аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо 

удосконалення ОПта діяльності за нею за окремими критеріями. 

 

Критерій 1. Проектування та цілі освітньої програми  

 

1. Освітня програма має чітко сформульовані цілі, які відповідають місії та стратегії закладу 

вищої освіти 

 

Факти, докази та їх аналіз: 
Цілями освітньої програми «Готельно-ресторанна справа» є формування у здобувачів 
загальних і фахових компетентностей для успішного здійснення економічної, сервісної, 
виробничо-технологічної, організаційно-управлінської, дослідно-інноваційної діяльності у 
сфері готельно-ресторанного бізнесу. Що повною мірою відповідає місії ЗВО 
(http://kpnu.edu.ua/misii-vizii-ta-osnovni-tsinnosti/), а саме: «Створювати, зберігати та 
поширювати знання у природничій суспільній, гуманітарній і технічній наукових сферах та 
провадить інноваційну освітню діяльність за різними ступенями вищої освіти (у тому числі 
доктора філософії, доктора наук), здійснювати фундаментальні та прикладні наукові 
дослідження, що забезпечують умови, необхідні для отримання особою вищої освіти, 
підготовку висококваліфікованих фахівців згідно з державним замовленням і договірними 
зобов’язаннями для органів державної влади та місцевого самоврядування, державних установ, 
підприємств та організацій України різних форм власності». Також ОП відповідає змісту і 
вимогам таких документів університету, як-от:Статут Кам’янець-Подільського національного 
університету імені Івана Огієнка (нова редакція);Положення про систему внутрішнього 
забезпечення якості вищої освіти в Кам’янець-Подільському національному університету імені 
Івана Огієнка;Стратегічний план розвитку Кам’янець-Подільського національного 
університету імені Івана Огієнка на 2018-2022 роки;Стратегія інтернаціоналізації Кам’янець-
Подільського національного університету імені Івана Огієнка (до 2025);Концепція розвитку 
Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка на 2013-2020 
роки;Концепція інформатизації Кам’янець-Подільського національного університету імені 
Івана Огієнка на 2015-2020 роки.  

 

2. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням 

позицій та потреб заінтересованих сторін (стейкґолдерів).  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Урезультатіекспертизивстановлено, що цілі ОП та програмні результати навчання 

визначаються з урахуваннямпозицій та потреб зацікавленихсторін (стейкголдерів), 

щопідтверджується такими фактами: 1. ОП «Готельно-ресторанна справа» прорецензована 

директором готельно-ресторанного комплексу «Гетьман» (м. Кам’янець-Подільський) – 

Харкавою Т.М. 2. У 2019 р. змістпрограмивідкоригованоунаслідокпублічногообговорення, 

а саме: 1) змінено склад проєктноїгрупи, до якоїувійшовроботодавець; 2) внесено 

змінищодозмістовогонаповненнядисциплін ОП (Протокол №8 засіданнякафедри туризму і 

готельно-ресторанноїсправивід 13.03.2019 р.). Разом ізтимвартозауважити, 

щозмістокремихосвітніхкомпонентів не повноюміроювідповідає фокусу 

освітньоїпрограми, не всірезультатинавчаннязабезпечуютьсянормативнимидисциплінами.    

 

3. Цілі освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням 

тенденцій розвитку спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а 

також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм. 



 

Факти, докази та їх аналіз: 

Цілі освітньої програми та програмні результати навчання враховують тенденціїрозвитку: 

1)  ринку праці ( підтверджено у співбесіді з начальником відділу активної підтримки 

безробітних Кам’янець-Подільського центру зайнятості); 2) галузевого та регіонального  

контексту (що засвідчують місцеві стейкголдери, а також освітні компоненти навчального 

плану підготовки студентів). Проте недостатньо повно враховані тенденції розвитку 

спеціальності, а саме автори ОП під час її розроблення неповною мірою врахували 

сучасний стан наукового розвитку готельно-ресторанної справиу формулюванні цілей та 

програмних результатів навчання. Також під час виїзної експертизи встановлено, що при 

формуванні ОП недостатньо використовувася досвід аналогічних вітчизняних та іноземних 

програм, зважаючи на відкритість, публічність та доступність такої інформації.При 

розробці ОП враховувався досвід лише трьох ЗВО (один з яких – іноземний). 

 

4. Освітня програма дозволяє досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої 

освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти (за наявності). 

За відсутності затвердженого стандарту вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем 

вищої освіти, програмні результати навчання повинні відповідати вимогам Національної 

рамки кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У зв’ѐзку із відсутністя затвердженого стандарту вищої освіти за спеціальністя та рівнем вищої 
освіти, відповідність РН за ОП, здійсняваласѐ згідно вимогам НРК України длѐ 8 рівнѐ 
(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1341-2011-п/paran12#n12), що підтверджено в процесі 
експертизи.  

 

Загальний аналіз щодо Критерію 1 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 1: 

1. Орієнтованість ОП на потреби регіонального ринку праці. 2. Розробка, вдосконалення і 

реалізація ОП у системній взаємодії з роботодавцями. 3. Відповідність результатів 

навчання встановленим вимогам Національної рамки кваліфікацій для відповідного 

кваліфікаційного рівня. 4. Запровадження ОП сприяє реалізації місії і стратегій ЗВО. 5. ОП 

враховує регіональний колорит в організуванні готельно-ресторанної справи. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 1: 

1. У процесі розробки ОП недостатньо уваги приділено досвіду аналогічних вітчизняних і 

зарубіжних освітніх програм. 2. Не висвітлено основні тенденції розвитку галузі і 

спеціальності, що знижує адаптивність ОП до умов закордонного і загальноукраїнського 

ринку праці. 

 

Рівень відповідності Критерію 1: 

Рівень B 

 



Обґрунтування рівня відповідності Критерію 1: 

Проведений аналіз засвідчує загальну відповідність Критерію 1. Виявлені недоліки не є 

суттєвими. 

 

 

  



Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми 

 

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо 

навчального навантаження для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту 

вищої освіти (за наявності) 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Загальний обсяг освітньо-професійної програми «Готельно-ресторання справа» (другий 

рівень вищої освіти) становить 90 кредитів ЄКТС і відповідає вимогам законодавства 

України, а саме п.5. ст.5 Закону України «Про вищу освіту». Стандарт вищої освіти за цією 

спеціальністю відсутній. Освітні компоненти ОП є багатокредитними за винятком 

дисципліни «Методика наукових досліджень», обсяг котрої 3 кредити ЄКТС. Розподіл 

кредитів між першим і другим навчальними семестрам ОП є непропорційним, що 

пояснюється наявним графіком навчального процесу. 

 

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої 

програми, складають логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дозволяють досягти 

заявлених цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Під час акредитаційної експертизи з’ѐсовано, що зміст освітньої програми маю відносно чітку 
структури, а її освітні компоненти не завжди дозволѐять досѐгти заѐвлених цілей та програмних 
результатів навчаннѐ, ѐких в ОП задекларовано 24. Наприклад, дисципліна «Міжнародне право» 
повинна забезпечити ПРН 02. Натомість ознайомленнѐ з методичним забезпеченнѐм дисципліни (у 
тому числі робочоя програмоя та змістом лекцій) засвідчили зворотню. Також усилабусах 
дисциплін зазначені пререквізити курсів, але відсутні кореквізити, що значно ускладняю розуміннѐ 
логічної структури ОП. Посиланнѐ на силабуси ОК http://kafturyzmu.kpnu.edu.ua/sylabusy/.  Окремі 
ПРН забезпечуятьсѐ виклячно вибірковими дисциплінами, що унеможливляю їх досѐгненнѐ. 
Наприклад, ПРН 19, ПРН 18. Структурно-логічна схема, представлена в ОП, складена некоректно і не 
виконую свого функціонального призначеннѐ. 

 

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності 

(спеціальностям, якщо освітня програма є міждисциплінарною).  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Зміст ОП загалом відповідає предметній області спеціальності, об’єктами вивчення котрої 

є: науково-дослідна, організаційно-технологічна, організаційно-управлінська системи 

функціонування суб’єктів готельно-ресторанного бізнесу усіх форм власності. 

 

4. Структура освітньої програми передбачає можливість для формування індивідуальної 

освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти 

навчальних дисциплін у обсязі, передбаченому законодавством. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Освітнѐ програма містить дисципліни вільного вибору студента – 24,5 кредитів ЄКТС (27,2%), 
щовідповідаю чинному законодавсту. В Університеті функціоную «Положеннѐ про порѐдок 
реалізаціїправа  навибірнавчальнихдисциплін студентами в Кам’ѐнець-
Подільськомунаціональномууніверситетіімені Івана Огіюнка» від 26.10.2018 року. Посиланнѐ на 
сайт: 
https://drive.google.com/file/d/0B_EBvdN4dQSlWnVqMldDaXNxbjBOendCaDJoWndTUXpTbHhV/view. 
Переглѐд індивідуальнихпланівздобувачіввищої освіти та інформаціѐ, отримана безпосередньо під 
час інтерв’яваннѐ здобувачів вищої освіти доводѐть, що в університетідотримуятьсѐвстановленого 
порѐдку, процедура вибору дисциплін не ю удаваноя, а студенти позитивно оціняять зміст і 
перелік вибіркових дисциплін. 

 

5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів 

вищої освіти, яка дозволяє здобути компетентності, необхідні для подальшої професійної 

діяльності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Освітнѐ програма передбачаю 12 кредитів ЄКТС практики, у тому числі – 6 виробничої і 6  
переддипломної. Зміст, види і завданнѐ практик зафіксовані у «Положенні про 
організаціянавчальногопроцесу в Кам’ѐнець-Подільському національному університеті імені Івана 
Огіюнка» (https://drive.google.com/file/d/1ZbMN35h-7ZSJBBOVvL2bTCaLtRbcQA86/view). В 
Університеті відбуваютьсѐ анкетуваннѐ студентів, ѐкі пройшли практику 
(https://docs.google.com/forms/d/1qjM-C_HQoJTOOPV--
g1138GMOUsjL4zD3NsG9wissXM/viewform?edit_requested=true). Університет системно працяю з 
роботодавцѐми з питаннѐ організації практичної складової підготовки фахівцѐ готельно-
ресторанної справи, а студенти засвідчили високу ѐкість баз практики. Під час інтерв’я роботодавці 
відзначили належний рівень підготовки студентів, запропонували розвивати співпраця в напрѐмку 
організації дуальної освіти і створеннѐ освітньо-практичних центрів на базі своїх підприюмств. 
Загалом за спеціальністя підписано 13 договорів з роботодавцѐми щодо проходженнѐ студентами-
магістрами практики, що ю цілком достатнім длѐ наѐвного ліцензійного обсѐгу здобувачів вищої 
освіти. Зокрема, базами практики ю такі всеукраїнськовідомі підприюмства ѐк готельно-ресторанний 
комплекс «Гетьман», готельно-ресторанний комплекс «Ксеніѐ», готель «Сім днів» та інші. Студенти 
підтвердили можливість самостійно обирати базу практики, а також наѐвність пропозицій щодо 
працевлаштуваннѐ в них післѐ закінченнѐ магістратури.  

 

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок 

(softskills), що відповідають заявленим цілям. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Представлена ОП ю оріюнтованоя на засвоюннѐ студентами softskills та формуваннѐ цілої низки 
компетентностей такого типу. Мова йдетьсѐ про комунікативні навички, здатність працявати в 
команді, у критичних умовах, управлѐти своїм часом, розуміннѐ важливості дедлайнів та 
креативність. Цьому сприѐять не тільки ОК, але й ѐкісний підхід до організації практичної складової 
підготовки студента, функціонуваннѐ наукового гуртка і дискусійних груп, співпрацѐ з органами 
студентського самоврѐдуваннѐ. Викладачі маять можливість формувати свої «м’ѐкі навички» у спосіб 
підвищеннѐ кваліфікації ѐк в Україні, так і за її межами, а також комунікації з роботодавцѐми. В 
університетідію «Положеннѐ про підвищеннѐ кваліфікації педагогічних і науково-педагогічних 
працівників Кам’ѐнець-Подільського національного університету імені Івана Огіюнка» 
(http://kpnu.edu.ua/wp-
content/uploads/2019/11/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-
%D0%BF%D1%80%D0%BE-



%D0%BF%D0%86%D0%B4%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-
%D0%BA%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D0%86%D1%84%D0%86%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%86%D0%86-
%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%86%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85-
%D0%86-%D0%9D%D0%9F%D0%9F-%D1%83-%D0%9A%D0%9F%D0%9D%D0%A3.pdf) 

 

7. Зміст освітньої програми ураховує вимоги відповідного професійного стандарту (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Професійні стандарти відсутні. 

 

 

8. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської 

кредитної трансферно-накопичувальної системи) реалістично відбиває фактичне 

навантаження здобувачів, є відповідним для досягнення цілей та програмних результатів 

навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Згідно навчального плану спеціальності «Готельно-ресторанна справа» (другий ОР) 

кількість тижнів у кожному семестрі розподіляється так – 15, 18 та 10. Кількість 

навчальних занять за семестрами у годинах  – 18, 18  та 17,4. Обсяг дисциплін ОП від 3 до 8 

кредитів, що є достатнім для досягнення її цілей та ПР навчання. Водночас, здобувачі 

вищої освіти під час інтерв’ю висловили побажання щодо перегляду співвідношення 

«самостійна робота – аудиторні заняття» на користь останніх шляхом зменшення годин, які 

виділяються в межах ОП на самостійну роботу студентів. Співвідношення аудиторного 

навантаження і самостійної роботи знаходиться в межах 26% і 74%. 

 

9. У разі здійснення підготовки здобувачів вищої освіти за дуальною формою освіти 

структура освітньої програми та навчальний план узгоджені із завданнями та особливостями 

цієї форми здобуття освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Освітня програма не передбачає навчання за дуальною формою освіти. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 2 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 2: 



Практична підготовка студентів здійснюється на відповідних до змісту програми та якісних 

базах практики, які здебільшого стають місцем працевлаштування випускників. Робота з 

роботодавцями щодо оновлення змісту ОП є реальною, а внесені зміни (головне – 

посилення уваги до вивчення іноземних мов) є результатом такої взаємодії. Університет 

створює всі можливості для забезпечення індивідуальної освітньої траєкторії здобувачів 

ВО за спеціальністю «Готельно-ресторання справа».  

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 2: 

За такої освітньої програми не всі результати навчання можуть бути реалізовані (ті, які 

досягаються виключно вибірковими дисциплінами), зміст окремих нормативних ОК також 

не забезпечує реалізацію визначених РН (за результатами вивчення силабусів і НМК 

дисциплін), що формує уявлення про їхній сумнівний зв’язок зі спеціальністю. 

 

Рівень відповідності Критерію 2: 

Рівень B 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 2: 

Наявні недоліки можуть бути ліквідовані в короткий термін шляхом перегляду змістового 

наповнення ОК, а також структурно-логічної схеми, встановлення чітких взаємозв’язків 

між нормативними компонентами ОП та результатами навчання задля їхнього цілковитого 

досягнення. 

 

  



Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання 

 

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою є чіткими та зрозумілими, не 

містять дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному веб-сайті закладу вищої 

освіти.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Правила прийому Кам’ѐнець-Подільського університету імені Івана Огіюнка відповідаять умовам 
прийому на навчаннѐ до закладів вищої освіти України в 2019 році, ю чіткими й зрозумілими, не 
містѐть дискримінаційних положень та ю оприлядненими на сайті університету. 
http://vstup.kpnu.edu.ua/pravyla-pryjomu/ 

 

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують особливості самої 

освітньої програми.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Длѐ вступу в магістратуру за спеціальністя «Готельно-ресторанна справа» на основі диплому 
«бакалавра» абітуріюнти складаять юдиний вступний іспит з іноземної мови, а також фахове вступне 
випробуваннѐ. Абітуріюнти, ѐкі здобули ступінь (освітньо-кваліфікаційнийрівень) вищої освіти за 
іншоя спеціальністя (напрѐмом підготовки) складаять додатковий фаховий іспит, ѐкий вклячаю 
перелік тем і питань, а саме: географіѐ туризму, основи туризмознавства, організаціѐ готельного 
господарства, географіѐ туризму в Україні. Програма розташована на сайті університету за 
посиланнѐм: https://drive.google.com/drive/folders/0B3ab1HsGpaH7WkphN0R4UW1wVnM. Програма 
додаткового фахового іспиту ю спільноя длѐ двох спеціальностей – «Туризм» і «Готельно-
ресторанна справа». Програмафахового іспиту длѐ вступу на навчаннѐ длѐ здобуттѐ освітнього 
ступенѐ магістра зі спеціальності 241 «Готельно-ресторанна справа» розташована на сайті 
університету за посиланнѐм 
https://drive.google.com/drive/folders/0B3ab1HsGpaH7OHpYX1NoNDR6em8 та вклячаю в себе такий 
перелік тем і питань: технологіѐ продукції ресторанного господарства, організаціѐ ресторанного 
господарства, організаціѐ готельного господарства, менеджмент готельно-ресторанного 
господарства.  

 

3. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих в інших 

закладах освіти, зокрема під час академічної мобільності, що відповідають Конвенції про 

визнання кваліфікацій з вищої освіти в Європейському регіоні (Лісабон, 1997 р.), є 

доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Правила про визнаннѐ результатів навчаннѐ, отриманих в інших закладах освіти регламентуятьсѐ 
«Положеннѐм про екзамени і заліки та порѐдок перезарахуваннѐ навчальних дисциплін, визначеннѐ 
академічної різниці та її ліквідації при переведенні, вступі та поновленні студентів на навчаннѐ до 
Кам’ѐнець-Подільського університету імені Івана Огіюнка» 
(https://drive.google.com/file/d/1RLYvBwoEb7NFW8ikmHv5-VpzlOw3_o4y/view); «Положеннѐм про 
порѐдок реалізації учасниками освітнього процесу Кам’ѐнець-Подільського національного 
університету імені Івана Огіюнка права на академічну мобільність» (http://kpnu.edu.ua/wp-
content/uploads/2019/11/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-



%D0%BF%D1%80%D0%BE-
%D0%BF%D0%86%D0%B4%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F-
%D0%BA%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D0%86%D1%84%D0%86%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%86%D0%86-
%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%86%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85-
%D0%86-%D0%9D%D0%9F%D0%9F-%D1%83-%D0%9A%D0%9F%D0%9D%D0%A3.pdf). Послідовність 
дотриманнѐ цих правил під час реалізації ОП не вдалосѐ з’ѐсувати, позаѐк під час інтерв’я студенти 
та викладачі  зазначили, що не виникало потреби/ситуацій щодо визнаннѐ результатів навчаннѐ, 
отриманих поза університетом. 

 

4. Визначені чіткі та зрозумілі правила визнання результатів навчання, отриманих у 

неформальній освіті, які є доступними для всіх учасників освітнього процесу та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ЗВО відсутні нормативні документи щодо процедури визнання результатів навчання, 

отриманих у неформальній освіті. Під час інтерв’ю зі стейкголдерами та викладачами було 

з’ясовано, що таких випадків під час реалізації ОП не було. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 3 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 3: 

У ЗВО наявна нормативна база щодо визнання результатів навчання, отриманих в інших 

навчальних закладах. За потребою ця процедура може бути застосованою під час реалізації 

ОП «Готельно-ресторанна справа». 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 3: 

У ЗВО відсутня нормативна база щодо визнання результатів навчання, отриманих у 

неформальній освіті. 

 

Рівень відповідності Критерію 3: 

Рівень B 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 3: 

Слабка сторона критерію 3 пояснюється відсутністю регулювання такого питання нормами 

національного законодавства і жодним чином не впливає на загальну позитивну оцінку 

такого складника ОП. Група забезпечення працює над можливістю визнання результатів 

навчання в неформальній освіті (за запитом роботодавців), що в перспективі призведе до 

покращення загальної якості ОП та максимального досягнення РН. 



 

 

  



Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою 

 

1. Форми та методи навчання і викладання сприяють досягненню заявлених у освітній 

програмі цілей та програмних результатів навчання, відповідають вимогам 

студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Методи навчаннѐ і викладаннѐ, заѐвлені в ОП, сприѐять реалізації цілей та програмних РН. Під час 
інтерв’я зі студентами було з’ѐсовано, що навчально-педагогічні працівники використовуять 
інтерактивні методи навчаннѐ та елементи проблемного навчаннѐ, а також використовуять 
дослідницько-інноваційний підхід під час реалізації ОП. Використовуютьсѐ комп’ятерна техніка, 
ресурсний потенціал навчального середовища Moodle. Натомість, відомості з Таблиці №1 вказуять, 
що в освітньому процесі не застосовуятьсѐ спеціальний програмний продукт зі сфери готельно-
ресторанної індустрії. Таблицѐ 3 складена некоректно, позаѐк замість методів відображаю форми 
навчаннѐ.  До проведеннѐ аудиторних занѐть залучаять провідних практиків – представників ѐк 
державних структур, так і приватного бізнесу, ѐкі маять відношеннѐ до розвитку готельно-ресторанної 
справи регіону. Методи, ѐкі використовуятьсѐ у провадженні ОП, ю студентооріюнтованими і 
відповідаять запитам здобувачів вищої освіти, що підтверджувалосѐ під час інтерв’я. Проводитьсѐ 
анонімне анкетуваннѐ (на рівні кафедри), а його результати свідчать про розуміннѐ студентами 
принципів студентоцентризму та академічної свободи. На загальноуніверситетському рівні 
проводитьсѐ анкетуваннѐ за темами: «Освітнѐ програма спеціальності очима здобувача вищої освіти» 
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScbHFZ4Tw04TzYOpIgWn8L-
q9efY5E72t_nwGE2eq9Y7ke11A/viewform); «Анкета студента про організація освітнього процесу в 
Кам’ѐнець-Подільському національному університеті імені Івана Огіюнка» 
(https://docs.google.com/forms/d/1GmXZKE8i1_4idJEXe5Ft4Md3BK5_ANfZoQpXCmxaNMg/viewform?edit
_requested=true); «Якість навчаннѐ» 
(https://docs.google.com/forms/d/1fbHd15XbtQcqv4PgD3brTbbVPxyiX19UTYcvgQxBzxg/viewform?edit_re
quested=true). Здобувачі вищої освіти самостійно обираять теми длѐ своїх досліджень та 
магістерських робіт, ѐківідповідаять їхні мінтересам і часто ю продовженнѐм наукових напрацявань, 
зреалізованих ще на бакалаврському рівні (було з’ѐсовано під час інтерв’я зі студентами). Також 
здобувачі вищої освіти одностайно зійшлисѐ на думці, що жодних порушень своюї академічної 
свободи вони не фіксували. Навпаки, освітній процес ю відкритим і побудований на принципі 
взаюмоповаги. 

 

 

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація 

щодо цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання у 

межах окремих освітніх компонентів (у формі силабуса або в інший подібний спосіб). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

За результатами зустрічей із різними групами стейголдерів з’ѐсовано, що здобувачі вищої освіти 
проінформані про особливостінавчаннѐ на даній ОП. Інформаціѐ надаютьсѐ вчасно, а викладачі 
сприѐять її поширення та поѐснення. Наприклад, студенти-магістри володіли інформаціюя про 
порѐдок оціняваннѐ підсумкових робіт чи апелѐції, перевірки на рівень запозичень магістерських 
робіт. Силабуси розташовані на сайті кафедри та даять інформація про зміст ОК, порѐдок 
оціняваннѐ, форми занѐть, оновлений список літератури (в поодиноких випадках) тощо 
(http://kafturyzmu.kpnu.edu.ua/sylabusy/).Також у приміщеннікафедри «Туризму та готельно-
ресторанної справи» знаходѐтьсѐ НМКД освітньої програми, ѐкі також містѐть критерії до 
підсумкового оціняваннѐ студентів. Одним із джерел інформуваннѐ студентів ю система Moodl. 

 



3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації 

освітньої програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та цілей освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Науковий напрям кафедри: «Хмельниччина туристична: історико-культурні, природно-

географічні та економічні аспекти розвитку». Функціонує студентський науковий гурток, 

який зорієнтований на дослідження особливостей національних кухонь і має практичну 

складову, а також створені проблемні групи, що підтверджується протоколами кафедри та 

інтерв’ю зі студентами. Теми магістерських робіт обрані із врахуванням наукових 

пріоритетів спеціальності та сучасних трендів розвитку готельно-ресторанної справи та 

цілей ОП. Студенти не залучаються до всеукраїнських та зарубіжних конкурсів 

студентських наукових робіт, а також наукових конференцій поза межами університету. 

 

4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) оновлюють зміст 

освіти на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Окремі освітні компоненти не повною мірою відображають останні досягнення і сучасні 

практики у готельно-ресторанній справі про свідчать силабуси ОК. Наприклад, «Методика 

наукових досліджень» («найновіша» література датована 2009 роком), а більша частина 

розташованих силабусів ОК взагалі не містить посилань на літературу, у тому числі 

іншомовну. При укладанні ОП використовувався досвід Чернівецького торгово-

економічного інституту, Запорізького національного університету та Інституту 

європейської культури університету імені Адама Міцкевича (Республіка Польща). 

 

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності 

закладу вищої освіти. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Інтернаціоналізаціѐ діѐльності ЗВО ю одним із пріоритетів його розвитку, що засвідчуять документи, 
сукупність котрих становить «Стратегія та перспективні напрѐми розвитку Кам’ѐнець-Подільського 
національного університету імені Івана Огіюнка» (http://kpnu.edu.ua/publichna-informatsiya/), а 
конкретніше «Стратегіѐ інтернаціоналізації Кам’ѐнець-Подільського національного університету 
імені Івана Огіюнка до 2015 року» 
(https://drive.google.com/file/d/0B_EBvdN4dQSlSlpvUl9ZNjlfRU9hVFAyOUJmY2hyWTJIZGNn/view). 
Також дію «Порѐдок визнаннѐ в Кам’ѐнець-Подільському національному університеті імені Івана 
Огіюнка ступенів вищої освіти, здобутих в іноземних закладах вищої освіти» 
(https://drive.google.com/file/d/1X6BZ9e2yfa8FOjSyRwFIKKeeljPR3yJP/view).  В університеті 
функціоную Відділ міжнародних зв’ѐзків. На рівні факультету призначена відповідальна особа –
координатор міжнародної академічної мобільності. Процес інтернаціоналізації на рівні струтурного 
підрозділу, ѐкий реалізовую ОП ю доволі слабким. Варто констатувати поодинокі факти стажуваннѐ 
викладачів у закордонних університетах та відсутність документальних підтверджень (оформлених 
відрѐджень) закордонних стажувань студентів-магістів у Болгарії та Туреччині. В освітньому процесі 
за ОП «Готельно-ресторанна справа» не передбачено викладаннѐ дисциплін іноземними мовами, 
хоча низка викладачів вільно володіять ними, а їхні знаннѐ з іноземних мов ю сертифікованими. 
Здобувачі освіти та роботодавці наголошуять на необхідності збільшеннѐ обсѐгу іноземних мов у 
реалізації ОП, введеннѐ їх в нормативну частину ОП. Незадовільні знаннѐ з іноземних мов стали 
перешкодоя длѐ вступу бакалаврів на ОП магістерського рівнѐ, що було з’ѐсовано під час інтерв’я з 
викладачами.  



 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 4 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 4: 

Освітня програма відповідає принципу «академічної свободи». 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 4 

Відсутність єдиних вимог до оформлення силабусів дисциплін занижує їхні якісні 

параметри. Відсутність наукового напряму кафедри, який більшою мірою відповідав саме 

змісту ОП «Готельно-ресторанна справа». Відсутність практики викладання ОК 

іноземними мовами. Низька активність НПП в реалізації міжнародоної академічної 

мобільності та її абсолютна відсутність на рівні здобувачів вищої освіти. Незадовільні 

показники залучення магістрів до наукової роботи, у тому числі, закордонних наукових 

проектів та всеукраїнських конкурсів студентських наукових робіт чи олімпіад. 

 

Рівень відповідності Критерію 4: 

Рівень B 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 4: 

Зазначені недоліки можуть бути усунуті в короткий термін шляхом визначення 

пріоритетних напрямів роботи викладачів з метою покращення якості навчання, 

викладання, наукової роботи. Йдеться, про активізацію та результативність 

інтернаціоналізації освітнього процесу в рамках ОП як на рівні ННП, так і здобувачів 

вищої освіти, створення та налагодження дієвої системи поєднання навчання і досліджень 

під час освітнього процесу. Недостатність іноземного досвіду у підготовці фахівців. 

Потреба підготовки навчальних підручників і посібників у контексті ОП із врахуванням 

останніх тенденцій розвитку спеціальностей.  

 

  



Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна 

доброчесність 

 

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими, 

зрозумілими, дозволяють встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів 

навчання для окремого освітнього компоненту та/або освітньої програми в цілому, а також 

оприлюднюються заздалегідь. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Під час спілкуваннѐ з студентами та НПП  встановлено, що форми контрольних заходів та 
критерії оціняваннѐ здобувачів вищої освіти ю чіткими, зрозумілими, дозволѐять 
встановити досѐгненнѐ результатів та оприлядняятьсѐ заздалегідь. Розклад заліково-
екземенаційної сесії оприлядняютьсѐ своючасно. Розклад існую у електронному форматі та 
на дошці оголошень, задлѐ більшої ефективності викладачі кафедри попереджуять і 
нагадуять про терміни за декілька тижнів до їхнього завершеннѐ. Усі програми та деталі 
доступні у особистому кабінеті на платформі Moodle. Усі здобувачі освіти ОР «Магістр» 
ознайомлені з навчальноя програмоя. Робота відбуваютьсѐ в рамках Положеннѐ про 
організація освітнього процесу в Кам’ѐнець-Подільському національному університеті 
імені Івана Огіюнка  
https://drive.google.com/file/d/1ZbMN35h7ZSJBBOVvL2bTCaLtRbcQA86/view  та  Положеннѐ 
про рейтингове оціняваннѐ здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) та другого 
(магістерського) рівнів Кам’ѐнець-Подільського національного університету імені Івана 
Огіюнка  https://drive.google.com/file/d/15P4aY1b8fyCGV0-sSceqUDKQAn5o1Dwt/view 
(посиланнѐ правильні та активні) 
 

2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за 

наявності). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

На сьогодні Стандарт вищої освіти зі спеціальності 241 Готельно-ресторанна справа 

відсутній. Форми атестації здобувачів вищої освіти визначено нормативними документами 

університету і здійснюється у формі захисту дипломної роботи за фахом. Строк і 

тривалість проведення атестації випускників визначається графіком навчального процесу, 

регулюється нормативно-правовими документами Університету та доводиться до відома 

студентів. 

 

3. Визначено чіткі і зрозумілі правила проведення контрольних заходів, що є доступними для 

усіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність екзаменаторів, зокрема 

включають процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів, визначають порядок 

оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та послідовно 

дотримуються під час реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Ознайомленнѐ із нормативноя базоя ЗВО, інтерв’яваннѐ здобувачів вищої освіти та 
викладачів свідчить про розуміннѐ та прозорість процесу проведеннѐ контрольних заходів. 
Студенти зазначаять, що до їх відома доводитьсѐ інформаціѐ щодо критеріїв та порѐдку 
оціняваннѐ, а також можливість захисту їх прав у разі виникненнѐ конфліктних ситуації та 
механізм врегуляваннѐ конфлікту інтересів. Окрім того вони ознайомлені із процедуроя 
апелѐції та оскарженнѐ результатів у разі потреби. На кафедрі також практикуютьсѐ система 
за ѐкоя іспит приймаю викладач, ѐкий читав тільки лекції і маю змогу абсолятно об’юктивно 
оцінити знаннѐ учнів, практикуютьсѐ також вибіркова перевірка письмових екзаменів іншим 
екзаменатором. Фактів, ѐкі б свідчили про необ’юктивність оціняваннѐ та неефективність 
контрольних заходів не виѐвлено. 
 

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політика, стандарти і процедури 

дотримання академічної доброчесності, що послідовно дотримуються всіма учасниками 

освітнього процесу під час реалізації освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує 

академічну доброчесність (насамперед через імплементацію цієї політики у внутрішню 

культуру якості) та використовує відповідні технологічні рішення як інструменти протидії 

порушенням академічної доброчесності. 

 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

За результатами спілкуваннѐ зі студентами та НПП встановлено, що вони ознайомлені з 
Положеннѐм про дотриманнѐ академічної доброчесності науково-педагогічними 
працівниками та здобувачами вищої освіти Кам’ѐнець-Подільського національного 
університету імені Івана Огіюнка» 
https://drive.google.com/file/d/0B_EBvdN4dQSlMUozdmc2Ti0xY3MzMS1hbjlXLVVQSDZmNjU4/vie
w (посиланнѐ правильне та активне). Магістерські роботи перевірѐятьсѐ на наѐвність 
плагіату. Студенти ознайомлені з процедурами, ѐкі можуть застосовуватисѐ післѐ 
недотриманнѐ (повторного у тому числі) академічної доброчесності і так само, ѐк і НПП 
повністя усвідомляять міру відповідальності за порушеннѐ норм академічної доброчесності. 
Через брак можливостей, не перевірѐютьсѐ унікальність всього матеріалу, ѐкий надаять і 
маять НПП. ЗВО популѐризую академічну доброчесність, про що свідчить проведеннѐ 
роз’ѐснявальних робіт працівниками університету. 
 

Загальний аналіз щодо Критерію 5 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 5: 

Прозорість проведення контрольних заходів здобувачів вищої освіти. Наявність 

програмного продукту для забезпечення норм академічної доброчесності та дотримання її. 

Доступність інформації для усіх здобувачів освіти. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 5: 



Концепція академічної доброчесності розроблена, погоджена, але її впровадження поки 

незначною мірою поширюється на викладацький склад. 

 

Рівень відповідності Критерію 5: 

Рівень B 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 5: 

ЗВО забезпечуютьсѐ достатній рівень організації проведеннѐ контрольних заходів, 
оціняваннѐ здобувачів вищої освіти. Визначено чіткі та зрозумілі процедури дотриманнѐ 
академічної доброчесності, ѐкі поступово впроваджуятьсѐ у всі сфери діѐльності 
університету, процес розв’ѐзаннѐ конфлікту інтересів та оскарженнѐ результатів 
контрольних заходів врегульований та регламентований. 

 

 

  



Критерій 6. Людські ресурси 

 

1. Академічна та/або професійна кваліфікація викладачів, задіяних до реалізації освітньої 

програми, забезпечує досягнення визначених відповідною програмою цілей та програмних 

результатів навчання.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі ознайомлення з результатами самоаналізу, наданими експертній групі 

документами, особистими досягненнями науково-педагогічних працівників (сертифікати, 

дипломи, авторські свідоцтва, патенти тощо), які забезпечують реалізацію освітньої 

програми, встановлено їх достатню академічну та професійну кваліфікацію. Відповідність 

професійної кваліфікації, якість викладання дисциплін визначається за результатами 

анкетування студентів, яке здійснюється двічі за семестр. У процесі інтерв’ю зі 

здобувачами вищої освіти встановленоїхню задоволеність рівнем викладання дисциплін 

заявленої освітньої програми 

 

2. Процедури конкурсного добору викладачів є прозорими і дозволяють забезпечити 

необхідний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Проведений аналіз встановив прозорість процедури конкурсного відбору викладачів, ѐка 
регламентуютьсѐ Положеннѐм про порѐдок проведеннѐ конкурсного відбору під час заміщеннѐ 
вакантних посад науково-педагогічних працівників Кам’ѐнець-Подільського національного 
університету імені Івана Огіюнка (http://kpnu.edu.ua/wp-
content/uploads/2015/04/pologeniaporiadok.pdf). Проведеннѐ конкурсного відбору також спираютьсѐ 
на розроблені Критерії оціняваннѐ результатів наукової діѐльності штатних викладачів і кафедр 
університету (http://kpnu.edu.ua/wp-content/uploads/2014/10/raiting_101014.pdf). У процесі 
інтерв’я  з науково-педагогічними працівниками встановлено відсутність порушень процедури при 
проведенні конкурсного відбору, що свідчить про прозорість процедури та об’юктивний відбір 
претендентів. При проведенні процедури конкурсного відбору до уваги берутьсѐ результати 
поданого самоаналізу, наукової діѐльності та анкетуваннѐ студентів. Застосуваннѐ процедури 
конкурсного відбору науково-педегогічних працівників відповідаю загальноприйнѐтим положеннѐм 
чинного законодавства. 

 

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців до організації та реалізації освітнього процесу. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі аналізу фактичних матеріалів та інтерв’ю з роботодавцями і здобувачами вищої 

освіти встановлено, що роботодавці беруть активну участь в організації освітнього процесу 

в контексті його практичної складової. Ці факти підтверджуються договорами про 

організацію практик (задіяно 13 підприємств готельно-ресторанного господарства); 

рецензіями роботодавців на освітню програму; листами з підприємств. Крім того, 

роботодавці залучаються до проведення ярмарок вакансій; науково-практичних 

конференцій та семінарів; діяльності тематичних гуртків тощо. 

 

4. Заклад вищої освіти залучає до аудиторних занять професіоналів-практиків, експертів 

галузі, представників роботодавців.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 



У процесі інтерв’ю зі студентами підтвердилися факти систематичного залучення фахівців-

практиків у сфері готельно-ресторанної справи до аудиторних занять з дисциплін, 

передбачених освітньою програмою. Освітній процес частково здійснюється за 

використання матеріально-технічної бази підприємств сфери обслуговування, що 

підтвердили представники роботодавців. Значну роботу зі здобувачами вищої освіти 

здійснює міський центр зайнятості, залучаючи їх до семінарів-тренінгів, про що свідчать 

протоколи засідання кафедри та тематичних гуртків, а також відповідні відеозаписи. 

 

 

 

5. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у 

співпраці з іншими організаціями.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 

На основі результатів інтерв’ю з науково-педагогічними працівниками та аналізу чинних 

документів, встановлено, що в університеті створено систему стимулювання та 

мотивування викладачів до підвищення кваліфікації та професійного розвитку. Ці факти 

підтверджують надані сертифікати і свідоцтва. Процедура підвищення кваліфікації та 

стажування НПП регламентується Положенням про підвищення кваліфікації педагогічних і 

науково-педагогічних працівників у Камянець-Подільському національному університеті 

імені Івана Огієнка. На жаль це Положення не викладено на сайті університету. Графіки і 

накази про проходження підвищення кваліфікації також є лише у друкованому варіанті. 

Викладачі проходять стажування як в українських, так і закордонних закладах освіти. 

 

6. Заклад вищої освіти стимулює розвиток викладацької майстерності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

На основі результатів інтерв’ю з викладачами та аналізу чинних документів, встановлено, 

що у Кам’янець-Подільському національному університеті імені Івана Огієнка розвиток 

викладацької майстерності здійснюється здебільшого традиційними засобами через 

проведення відкритих занять, взаємовідвідування з подальшим обговоренням та 

розповсюдженням передового досвіду для викладання дисциплін освітньої програми. 

Також в університеті діє Положення про преміювання співробітників, яке також не 

викладено на сайті ЗВО. 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 6 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 6: 

У кафедри є тісний зв'язок зі стейкголдерами в обличчі роботодавців, що сприяє набуттю 

здобувачами вищої освіти практичних навичок і підвищенню професійної майстерності 

науково-педегогічного персоналу, який забезпечує реалізацію освітньої програми. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 6: 



Недостатнє оприлюднення чинних документів, що засвідчують сприяння підвищенню 

професійної майстерності викладачів, проходження ними стажування і підвищення 

кваліфікації. Також недостатньо уваги приділяється підвищенню кваліфікації викладачів, 

які забезпечують реалізацію освітньої програми в інших українських та зарубіжних ЗВО. 

 

Рівень відповідності Критерію 6: 

Рівень B 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 6: 

В цілому ЗВО забезпечує достатній рівень кваліфікації та професійної майстерності 

науково-педагогічних працівників, задіяних в реалізації освітньої програми. Проте, 

недостатньо повне оприлюднення документації та пасивна академічна мобільність 

викладачів потребує відповідних заходів. 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси 

 

1. Фінансові та матеріально-технічні ресурси (бібліотека, інша інфраструктура, обладнання 

тощо), а також навчально-методичне забезпечення освітньої програми забезпечують 

досягнення визначених освітньою програмою цілей та програмних результатів навчання. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Загальний оглѐд матеріально-технічних ресурсів університету підтвердив, що представлене 
навчально-методичне забезпеченнѐ відповідаю встановленим вимогам та цілѐм ОП. 
Відвідуваннѐ бібліотеки економічного факультету показало наѐвність у достатній кількості 
навчальних матеріалів (3000 примірників), у тому числі публікацій викладацького складу та 
найновішої періодичної літератури у сфері готельно-ресторанного бізнесу, створена 
електронна бібліотека. Навчальні аудиторії, в ѐких здійсняютьсѐ підготовка за ОП маять 
відповідне інтерактивне обладнаннѐ, доступними також ю комп’ятерні класи. У наѐвності ю 
лабораторії длѐ проведеннѐ практичних занѐть, оснащені необхідним обладнаннѐм, 
мулѐжами елементів готельної та ресторанної справи (барна стійка із повноя 
комплектаціюя, прототип бенкетної зали, стійка рецепшену), створені спеціальні 
приміщеннѐ длѐ проведеннѐ занѐть та факультативів, пов’ѐзаних із приготуваннѐм їжі. 
 

2. Заклад вищої освіти забезпечує безоплатний доступ викладачів і здобувачів вищої освіти 

до відповідної інфраструктури та інформаційних ресурсів, необхідних для навчання, 

викладацької та/або наукової діяльності в межах освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Оглѐд МТБ та спілкуваннѐ зі студентами та викладачами засвідчив, що вони маять вільний 
та безоплатний доступ до елементів інфраструктури у рамках освітнього процесу та активно 
цим користуятьсѐ. Студенти відмітили, що задоволені умовами, ѐкі створяю та забезпечую 
ЗВО длѐ освітньої та соціальної діѐльності і маять достатньо можливостей длѐ 
напрацяваннѐ практичних навичок у межах навчальних курсів. Викладачі та здобувачі 
вищої освіти маять вільний та безоплатний доступ до інформаційних ресурсів, потрібних 
длѐ навчальної, викладацької та наукової діѐльності. На території закладу ю безкоштовний 



доступ до мережі Інтернет. У наѐвності ю спортивний зал. До організації освітнього простору 
активно долучені викладачі та роботодавці. 

 

3. Освітнє середовище є безпечним для життя та здоров’я здобувачів вищої освіти, що 

навчаються за освітньою програмою, та дозволяє задовольнити їхні потреби та інтереси. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Ознайомленнѐ із МТБ та соціальноя сфероя свідчить про те, що освітню середовище ю 
безпечним длѐ усіх учасників освітнього процесу за ОП. Здобувачі освіти ознайомлені з 
усіма інструктажами та  дотримуятьсѐ безпеки під час практичних занѐть, ѐкі вклячаять у 
себе технології приготуваннѐ їжі. Наѐвність елементів соціальної інфраструктури дозволѐю 
здобувачам вищої освіти  проводити позааудиторні заходи, до ѐких долучаятьсѐ викладачі. 
Зокрема, конкурси, свѐта, фестивалі, майстер-класи, ѐкі організовуятьсѐ за сприѐннѐ 
керівництва ЗВО. У штаті немаю спеціального психологу, ѐкий міг би працявати із 
студентами. Приміщеннѐ важко піддаятьсѐ обігріву, але температура ю комфортноя длѐ 
навчаннѐ. 
 

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та 

соціальну підтримку здобувачів вищої освіти, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Зустріч із здобувачами вищої освіти засвідчила, що ЗВО всіляко намагається забезпечити 

їм освітню, організаційну, косультативну та соціальну підтримку. Кожна група має 

куратора, який здійснює первинну підтримку студентів. У разі конфліктних або складних 

ситуацій до вирішення питань залучається завідувач кафедри, працівники деканату або 

ректорату. Серед студентів ОКР немає людей, дотичних до Студентського сенату, але існує 

механізм двосторонньої співпраці із цим органом задля самостійного вирішення 

здобувачами вищої освіти питань щодо навчання і побуту. Студенти зазначили, що їм 

надано вільний доступ до будь-якої інформації, яка стосується їх освітнього та 

позаосвітнього процесу. Більшість необхідної інформації є у роздрукованому вигляді на 

інформаційних стендах або дошках оголошень. Вона ж дублюється на офіційному сайті. 

ЗВО допомагає студентам із питаннями подальшого працевлаштування, роботодавці на 

базах практики виступають менторами для здобувачів освіти. 

 

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови для реалізації права на освіту особами з 

особливими освітніми потребами, що навчаються за освітньою програмою. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У ЗВО всіляко підтримується вільна та доступна комунікація. Зі слів здобувачів вищої 

освіти, викладачі надають їм можливість вільної комунікації з ними через засоби 

інформаційно-телекомунікаційних зв’язків. НПП надають відповідну консультаційну 

підтримку. Також в університеті існує Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з 

інвалідністю та інших осіб з числа маломобільних груп населення в Кам’янець-

Подільському національному університеті імені Івана Огієнка 



(https://drive.google.com/file/d/100gst3fOoicX41H31RHgf8InBMpaWtfd/view ) (посилання 

правильне та активне), відповідно до якого вищезазначені особи за попереднім зверненням 

(усним, письмовим чи іншій формі) можуть отримати необхідний супровід та допомогу. 

 

6. Існує чітка і зрозуміла політика і процедури вирішення конфліктних ситуацій (зокрема 

пов’язаних з сексуальними домаганнями,  дискримінацією та/або корупцією тощо), яка є 

доступною для усіх учасників освітнього процесу та послідовно дотримується під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Післѐ інтерв’яваннѐ учасників освітнього процесу було встановлено, що випадків 
пов’ѐзаних із сексуальними домаганнѐми, дискримінаціюя та корупціюя на ОП не було. 
Учасники фокус-груп, засвідчили своя поінформованість стосовно зазначених питань. 
Керівництво ЗВО проводить моніторинг таких ситуацій методом анкетуваннѐ 
(представлено анкети). У Кам’ѐнець-Подільському національному університеті імені Івана 
Огіюнка розроблена Антикорупційна програма (Наказ № 33-ОД від 30.05.2017 р.). 
 

Загальний аналіз щодо Критерію 7 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 7: 

Наѐвні матеріально-технічні ресурси задовольнѐять базові потреби здобувачів вищої 
освіти за ОП. Наѐвні лабораторії длѐ відпрацяваннѐ практичних навичок. Відбуваютьсѐ 
постійне доступне консультуваннѐ з боку НПП 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 7: 

Здобувачі освітнього рівня магістр, що навчаються за заявленою освітньою програмою, не 

мають представника в органах студентського самоврядування. У штаті ЗВО відсутній 

штатний психолог. 

 

Рівень відповідності Критерію 7: 

Рівень B 

 

 

 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 7: 



Матеріально-технічні ресурси та інші елементи освітнього середовища потребують 

удосконалення, що є можливим за рахунок співпраці з роботодавцями через більш повне 

використання їх матеріально-технічної бази в процесі практичної підготовки здобувачів, 

але наявні ресурси також задовольняють базові потреби здобувачів освіти. У ЗВО відсутній 

штатний психолог. Недоліки можуть бути усунені в короткий термін. 

 

 

 

 

  



Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми 

 

1. Заклад вищої освіти послідовно дотримується визначених ним процедур розроблення, 

затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі проведених інтерв’ю і зустрічей з керівництвом Кам’янець-Подільського 

національного університету імені Івана Огієнка, здобувачами вищої освіти, роботодавцями, 

визначено, що стейкголдери систематично беруть участь у розробці, перегляді та 

удосконаленні освітньої програми, керуючись чинними законодавчими та інструктивними 

документами, а також затвердженим Положенням про систему забезпечення якості 

освітньої діяльності та вищої освіти у Кам’янець-Подільському національному університеті 

імені Івана Огієнка. Комісія ознайомилася з документами (протоколами засідання кафедри, 

вченої ради факультету та вченої ради університету), в яких засвідчуються внесення змін та 

корегування освітньої програми, що акредитується. 

 

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування 

залучені до процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур 

забезпечення її якості як партнери. Позиція здобувачів вищої освіти береться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі проведення інтерв’ю зі здобувачами вищої освіти, встановлено, що вони 

приймали участь у коригуванні освітньої програми, що стало можливим завдяки вчасному 

оприлюдненню освітньої програми, яка знаходилася на сайті у вільному доступі, а 

студенти були поінформовані про можливість і термін подання пропозицій. Здобувачі 

вищої освіти подавали пропозиції у письмовому вигляді безпосередньо на кафедру, де на 

засіданні кафедри вони обговорювалися (згідно протоколу засідання кафедри), а також 

були враховані під час корегування освітньої програми. Саме завдяки пропозиціям 

здобувачів «іноземна мова» набула статусу обов’язкової дисципліни, а ще одна іноземна 

мова була додана як дисципліна на вибір. 

 

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до процесу періодичного 

перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі інтерв’ю з роботодавцями, а також перегляду кафедральної документації, 

встановлено, що група стейкголдерів безпосередньо приймала участь у формуванні та 

коригуванні освітньої програми, а саме: 1.Начальник відділу активної підтримки 

безробітних Кам'янець-Подільського міського центру занятості -Віннічук Віктор 

володимирович. 2. Президент гільдії готельєрів міста, власник готельного комплексу 

«Гала-Готель» - Ковальський Анатолій Володимирович.  3. Власник кав‘ярні «Кава у 

поліцмейстера» - Ващинський Олег Михайлович.Так, в документації кафедри є листи від 

керівників та управляючих мережі готелей «Рейкарц», готеля «7 днів», кав’ярні-музея 

«Кава від поліцмейстера» про обговорення змістового наповнення освітньої програми, а 

також пропозиції щодо внесення до неї окремих дисциплін, зокрема, «Міжнародного 

права». 

 



4. Існує практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху 

випускників освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Освітнѐ програма акредитуютьсѐ вперше, тому така практика відсутнѐ. Проте, у Кам’ѐнець-
Подільському національному університеті імені Івана Огіюнка дію відділ профоріюнтаційної 
роботи, доуніверситетської підготовки та сприѐннѐ працевлаштування випускників 
(http://proforient.kpnu.edu.ua/), одніюя з функцій ѐкого ю практична підтримка здобувачів 
вищої освіти у питаннѐх працевлаштуваннѐ. На сторінці відділу ю актуальна інформаціѐ 
щодо наѐвних вакансій і можливого працевлаштуваннѐ випускників. Також у ЗВО дію відділ  
моніторингу ѐкості підготовки фахівців та підвищеннѐ їх кваліфікації – структурний 
підрозділ університету, що створений відповідно до Закону України «Про вищу освіту», 
основноя метоя функціонуваннѐ ѐкого ю інформаційне забезпеченнѐ системи управліннѐ 
ѐкістя підготовки фахівців в університеті об’юктивноя інформаціюя про ефективність 
функціонуваннѐ освітньої системи, сприѐннѐ працевлаштування студентів і випускників 
університету, організаціѐ курсів підвищеннѐ кваліфікації педагогічних працівників та 
керівників закладів освіти, організаціѐ виготовленнѐ та обліку документів про вищу освіту 
та додатків до них http://monitoring.kpnu.edu.ua/). 
 

 

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на 

виявлені недоліки в освітній програмі та/або освітній діяльності з реалізації освітньої 

програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

В процесі інтерв’я та зустрічей з різними групами стейкголдерів підтверджено, що системі ѐкості 
освіти в університеті приділѐютьсѐ значна увага, про що свідчать відповідні документи, ѐкі 
регламентуять забезпеченнѐ ѐкості освітньої діѐльності та вищої освіти, а також встановляять 
порѐдок проведеннѐ моніторингу ѐкості вищої освіти, визначеннѐ ступенѐ задоволеності 
здобувачами вищої освіти освітньоя програмоя (http://kafturyzmu.kpnu.edu.ua/hotelno-restoranna-
sprava-os-mahistr/), виѐвленнѐ недоліків в освітній програмі та порѐдок їх обговореннѐ та усуненнѐ. 

 

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема, зауваження та 

пропозиції, сформульовані під час попередніх акредитацій), беруться до уваги під час 

перегляду освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Акредитація проводиться вперше 

 

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти сформована культура якості, яка сприяє 

постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою.  

 

Факти, докази та їх аналіз: 



Проведені зустрічі та інтерв’я з різними групами стейкголдерів, а також навчально-
педагогічними працівниками та керівництвом ЗВО, надані та розглѐнуті документи даять 
підстави стверджувати, що у Кам’ѐнець-Подільському національному університеті імені 
Івана Огіюнка сформовано культуру ѐкості, котра сприѐю постійному розвитку і 
вдосконалення освітньої програми та освітньої діѐльності за ціюя програмоя. У процесі 
проведеннѐ інтерв’я зі здобувачами вищої освіти, встановлено, що їх вимоги стосовно 
приділеннѐ більшої уваги вивчення іноземних мов були враховані в новій редакції 
освітньої програми та навчальному плані. Також відбуваютьсѐ обговореннѐ щодо 
можливості вивченнѐ другої іноземної мови ѐк основної дисципліни. Експерти зазначаять 
високий рівень комунікацій між групами сейкголдерів в процесі формуваннѐ, редагуваннѐ, 
удосконаленнѐ та реалізації освітньої програми, чому сприѐю професійна робота гаранта 
освітньої програми. Освітнѐ програма на практиці реалізую принцип студентоцентрованості.  
 

Загальний аналіз щодо Критерію 8 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 8: 

Встановлено, що у ЗВО внутрішнє забезпечення якості освітньої програми не лише 

відображено у відповідних документах, але і реалізується на практиці. Здобувачі вищої 

освіти беруть безпосередню участь у процесі вдосконалення освітньої програми. В 

університеті діють структури, що допомагають випускникам з працевлаштуванням не лише 

через розміщення актуальної інформації, але і безпосередню співпрацю з роботодавцями. 

 

 

 

 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 8: 

Відсутність відкритого доступу до документації. Дублювання функцій відповідними 

відділами університету. Низька академічна мобільність викладачів і студентів 

 

Рівень відповідності Критерію 8: 

Рівень B 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 8: 

В цілому внутрішнє забезпечення якості освітньої програми відповідає встановленим 

вимогам, а виявлені недоліки можуть бути усуненими у стислі терміни. 

 

 



 

  



Критерій 9. Прозорість та публічність 

 

1. Визначені чіткі і зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх 

учасників освітнього процесу, є доступними для них та послідовно дотримуються під час 

реалізації освітньої програми. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Правила та процедури регуляятьсѐ Статутом університету, Правилами внутрішнього розпорѐдку та 
Положеннѐм про організація освітнього процесу, де викладені основні аспекти організації 
освітнього процесу. Під час інтерв’яваннѐ учасники процесу підтверджуять, що вони ознайомлені 
зі своїми правами та обов’ѐзками, вони ю доступними та дотримуятьсѐ під час реалізації ОП. На 
сайті університету на сторінці http://kpnu.edu.ua/dostup-do-publich/ розміщено у відкритому доступі 
вся необхідну інформація. 

 

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін 

до неї оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті відповідний проект з метою отримання 

зауважень та пропозиції заінтересованих сторін (стейкхолдерів). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

У процесі проведення інтерв’ю зі здобувачами встановлено, що на офіційному веб-сайті 

університетуу вільному доступі проект освітньої програми розміщувався для проведення 

публічного обговорення та внесення коректив і змін; також проект освітньої програми 

відправлявся  на електронну пошту здобувачів вищої освіти. У процесі проведення 

інтерв’ю з роботодавцями встановлено, що вони були ознайомлені з проектом освітньої 

програми, а також надавали свої пропозиції, які були враховані, що засвідчують протоколи 

засідання кафедри, а також оновлена освітня програма, за якою здійснювався набір 

здобувачів у 2019 р. Разом із тим встановити, чи дотримувалися терміни оприлюднення 

освітньої програми та змін до неї на офіційному веб-сайті університету, на разі є 

неможливим через відсутність такої інформації на сайті університету.  

 

3. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному веб-сайті точну та 

достовірну інформацію про освітню програму (включаючи її цілі, очікувані результати 

навчання та компоненти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних 

заінтересованих сторін (стейкхолдерів) та суспільства. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

На офіційному веб-сайті університету на сторінці http://kpnu.edu.ua/opp/ розміщено 
інформація про освітня програму, що надаю можливість до ознайомленнѐ з нея всім 
зацікавленим сторонам (стекголдерам). Проте на веб-сайті відсутнѐ інформаціѐ стосовно 
того, ѐким чином можна внести пропозиції щодо змін в освітня програму. 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 9 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 9: 



Університетом визначено чіткі та зрозумілі процедури, які регулюють права та обов’язки 

всіх учасників освітнього процесу, є розвинені комунікації між учасниками. Інтернет-

сторінки університету є доступними та простими у користуванні. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 9: 

На веб-сайті відсутнѐ інформаціѐ стосовно того, ѐким чином можна внести пропозиції щодо 
змін в освітня програму. Не розроблена процедура внесеннѐ змін до освітньої програми з 
боку здобувачів вищої освіти. 

 

Рівень відповідності Критерію 9: 

Рівень B 

 

 

Обґрунтування рівня відповідності Критерію 9: 

Рівень прозорості та публічності знаходиться на належному рівні, а зазначені слабкі 

сторони можуть бути усунені в короткі терміни. 

 

 

 

  



Критерій 10. Навчання через дослідження 

 

1. Зміст освітньо-наукової програми відповідає науковим інтересам аспірантів (ад’юнктів) і 

забезпечує їх повноцінну підготовку до дослідницької та викладацької діяльності у закладах 

вищої освіти за спеціальністю та/або галуззю. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 

 

2. Наукова діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напрямові досліджень наукових 

керівників. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 

 

3. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує в межах освітньо-наукової 

програми можливості для проведення і апробації результатів наукових досліджень відповідно 

до тематики аспірантів (ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, 

колоквіумів, доступ до використання лабораторій, обладнання тощо). 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 

 

4. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для долучення аспірантів (ад’юнктів) до 

міжнародної академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, 

публікації, участь у спільних дослідницьких проектах тощо. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 



 

5. Існує практика участі наукових керівників аспірантів у дослідницьких проектах, результати 

яких регулярно публікуються та/або практично впроваджуються. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 

 

6. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у науковій 

діяльності наукових керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для 

виключення можливості здійснення наукового керівництва особами, які вчинили порушення 

академічної доброчесності. 

 

Факти, докази та їх аналіз: 

Место длѐ ввода текста. 

 

 

Загальний аналіз щодо Критерію 10 

 

Сильні сторони та позитивні практики у контексті Критерію 10: 

Место длѐ ввода текста. 

 

Слабкі сторони, недоліки та рекомендації щодо удосконалення у контексті Критерію 10: 

Место длѐ ввода текста. 

 

Рівень відповідності Критерію 10: 

Выберите элемент. 

 

 

 



Обґрунтування рівня відповідності Критерію 10: 

Место длѐ ввода текста. 

 

 

 

  



5. Інші спостереження 

 

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження та зауваження, 

пов’язані із освітньою програмою, освітньою діяльністю за цією програмою або процедурою 

проведення акредитації. 

 

 

У процесі проведення експертизи виявлено високий рівень співпраці між здобувачами 

вищої освіти за освітньо-професійною програмою та роботодавцями, намічено перспективи 

подальшого удосконалення освітнього процесу через запровадження дуальної форми 

навчання. 

 

 

 

 

  



6. Підсумки 

 

За результатами акредитаційної експертизи експертна група вважає, що освітня 

програма, що акредитується, відповідає Критеріям за наступними рівнями відповідності: 

 

Критерій Рівень відповідності 

Критерій 1.Проектування та цілі освітньої програми Рівень B 

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми Выберите элемент. 

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів 

навчання 

Выберите элемент. 

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою Выберите элемент. 

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої 

освіти та академічна доброчесність 

Выберите элемент. 

Критерій 6. Людські ресурси Выберите элемент. 

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси Выберите элемент. 

Критерій 8. Внутрішнє  забезпечення якості освітньої програми Выберите элемент. 

Критерій 9. Прозорість та публічність Выберите элемент. 

Критерій 10. Навчання через дослідження Выберите элемент. 

 

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації 

ОП, не пов’язані із відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, Выберите 

элемент.. 

 

 

До звіту додається: 

 

☐ дорадчий висновок представника роботодавців 

 

☐ окремі думки членів експертної групи 

 

☐ програма відвідування ЗВО 

 

☐ інші документиМесто длѐ ввода текста. 

 

 

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели акредитаційну 

експертизу у повній відповідності із Положенням про акредитаціюосвітніх програм, за якими 

здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших актів законодавства, а також 

здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно. 

 

 

Голова експертної групи (електронний підпис)  (Ковальчук С.В.) 

 

Члени експертної групи (електронні підписи)  (Турчин Я.Б.) 

 
         (Руденко А.В.) 


